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VI BRINNER FOR ATT UTVECKLA SAMHALLET MED
EVIDENSBASERAD POLICY

Vi ar 200 konsulter i sex
lander som arbetar med
utvardering, utredning,
analys, designh och

implementering av policy

30 av oss sitter i
Stockholm.
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VILKA AR VI?

 Konsulter pa Rambéll Management
Consulting

 Arbetar med analys, utredning och
I6pande utvardering av ERUF- och ESF-
projekt

Har arbetat med:

Utvardering av Stockholms stads
program for delaktighet
Tillganglighetssatsningen MegaMind
pa uppdrag av Tekniska Museet
Barncancerfonden Stockholm Gotland

Stockholm Digital Care /
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OM RAMBOLLS UPPDRAG OCH
GENOMFORANDE AV STUDIEN

RAMBGLL



RAMBOLLS UPPDRAG

e HSO Stockholms stad gav Rambdll i uppdrag att undersdka hur
Stockholms stad arbetar fér att konkretisera och sakerstalla en
inkluderande och likvardig skola for alla, med fokus pa elever med
funktionsnedsattning.

e Studien amnar i huvudsak besvara foljande fyra dvergripande
fragestallningar:

e Hur arbetar Stockholms stad for att konkretisera och sakerstalla en inkluderande och
likvardig skola for alla?

e Hur sakerstaller utbildningsférvaltningen/Stockholms stad att varje skola arbetar med detta?

e Vad fungerar val kopplat till hur Stockholms stad arbetar for att framja en likvardig
utbildning fér personer med funktionsnedsattning?

e Vilka utvecklingsbehov finns kopplat till hur Stockholms stad arbetar for att framja en
likvardig utbildning fér personer med funktionsnedsattning?

e Vissa avgransningar har gjorts i studien: Studien ar avgransad till att
endast undersoka stadens kommunala skolor (grundskolor samt
gymnasieskolor).
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METOD OCH GENOMFORANDE AV UPPDRAGET

e Rambodlls undersdkning innefattar:

e Dokumentstudie av nationella rapporter fran bla.
Skolverket, Specialpedagogiska skolmyndigheten
samt tidigare granskningar eller studier av
Stockholms stad.

e Intervjustudie (12 st) med representanter fran
bla. utbildningsférvaltningen,
utbildningsndmndens rad for
funktionshinderfragor, samt rektorer och
specialpedagoger.

e Enkatundersdkning till medlemmar i HSO:s
medlemsfdreningar. Sammantaget har svar fran
22 respondenter anvants som underlag till
studien.
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UTGANGSPUNKTER I STUDIEN
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STUDIEN UTGAR FRAN SKOLLAGEN OCH KONVENTIONER OM
RATTEN TILL UTBILDNING OCH EN LIKVARDIG SKOLA

behov av mer
omfattande och
varaktigt stod

Extra anpassningar - for att
gdra undervisningen mer
tillganglig

Ledning och stimulans - grundlaggande stod
till alla elever

RAMBGOLL

\
Studien tar utgangspunkt skollagens bestammelser kring huvudmannens

skyldigheter och elever rattigheter kopplat till en likvardig utbildning och
skola

e Alla elever ska f8 chans att nd sin fulla potential, oavsett vilket skola eleven
gdr pa

e I en kommun ligger hégsta ansvaret pa huvudmannen att ansvara for att
skollagen efterfdljs

Allas ratt till utbildning och ratt till utbildning oavsett férutsattningar
finns aven reglerat i barnkonventionen och FN:s konvention om
rattigheter fér personer med funktionsnedsattning och
Salamancadeklarationen.

Aven diskrimineringslagstiftningen &r en viktig utgangspunkt
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FORSKNING OCH STUDIER SYNLIGGOR VANLIGT
FOREKOMMANDE BRISTER OCH UTVECKLINGSBEHOV

.

Elever med funktionsnedsattning ar en sarskilt utsatt grupp som
riskerar att inte fa sina rattigheter tillgodosedda

Krankningar, diskriminering och 6kad psykisk ohalsa bland elever
med funktionsnedsattning

Brist pa larare och kompetens samt for stora undervisningsgrupper
forsvarar mojligheten for elever med funktionsnedséttning att na
kunskapsmalen

e Resursbrist paverkar méjligheterna till att skapa en likvardig skola

e Brister i mdjligheten till och identifiering av behovet av sarskilt stéd

Begransad tillgang till statistik férsvarar inblick i dagens skolsituation
for elever med funktionsnedsattning

Brister i tillganglighet leder till att principen om ett fritt skolval inte
inforlivas for alla elever

RAMBGOLL
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ELEVER MED FUNKTIONS__NEDSATTNING ELLER BEHOV AV
ANPASSNINGAR OCH STOD I STADEN FINNS I VARJE KLASS

Drygt 10 % av elevantalet i skolor har ndgon form av
funktionsnedsattning och ar i behov av stod
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RESULTAT FRAN STUDIEN
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HUR ARBETAR STADEN FOR ATT SAKERSTALLA ATT SKOLOR

GES TILLRACKLIGT MED RESURSER I SITT ARBETE?

4 N\
e Skolor tilldelas grundbelopp samt visst kompensatoriskt stod for att

sakerstalla sitt pedagogiska ansvar — generella och extra
anpassningar ska tillgodoses inom ramen fér grundbeloppet

e Staden arbetar socioekonomiskt kompensatoriskt

e Verksamhetsstod kan sokas av skolor for elever med extraordinara
behov

¢ Alla skolor som sdker beviljas dock inte verksamhetsstdd - 2017 beviljades
ungefar halften av de kommunala skolorna.

e Tidigare granskningar har papekat att skolor upplever processen for att
sOka verksamhetsstod ar kr%nglig och att kriterierna ar otydliga.

e Utover finansiella resurser finns andra stodinsatser for rektorer och
skolpersonal att anvanda - exempelvis kunskapsnav

o I rektorsdialoger ska utbildningsfoérvaltningen folja upp hur rektorerna skoter
sitt arbete

\. J
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STUDIENS RESULTAT INDIKERAR ATT RESURSBRIST
PAVERKAR MOJLIGHETERNA TILL ATT SAKRA EN LIKVARDIG

SKOLA

e Studien starker tidigare resultat vad galler att elever

.

\

i behov av sarskilt stod inte far det stod de har ratt
till med hanvisning till begransade resurser i
verksamheten.

e Rambdlls studie indikerar aven att anpassningar i
undervisningen eller i skolmiljon paverkas av skolors
. o .
tillgang till resurser.

Intervjupersonerna har en delad syn kring att skolor
har tillrackligt med resurser att tillga for att sdkra en
likvardig skola:

e Representanter fran utbildningsférvaltningen beskriver
att det kan handla om hur skolor valjer att spendera
sina pengar snarare an en brist

e Specialpedagoger upplever ddremot att brist pa resurser
kan utgora ett hinder till att erbjuda alla elever en

likvardig utbildning och skola

RAMBGOLL

134

Vi har pratat med dyslexiutredare,
dyslexiférbund, pedagoger och kollat
upp skollag och varit i kontakt med
skolvdsendet. Ldst pd &mnet och letat
pd ndtet och allt, allt man kan tinka
sig. Tyvéarr ar det rektorn som tar
beslut och hen har ingen kunskap,
resurs eller pengar att tillhandahélla

134
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HUR ARBETAR STADEN FOR ATT SAKERSTALLA TILLGANG
TILL LARARE OCH ATT LARARE HAR RATT KOMPETENS?

( )
e Lararbrist ar en utmaning i stadens skolor

e Staden arbetar for att rekrytera fler ldrare samt specialpedagoger

e Under 2018 ska utbildningsndmnden bland annat ta fram atgarder for att
Oka andelen specialpedagoger

e Det genomfors satsningar for att locka larare till socioekonomiskt utsatta
omraden

e Brist pa kompetens bland larare &r ett tydligt utvecklingsbehov i
stadens arbete - sarskilt kompetens inom neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar

e 18 av 22 vardnadshavare upplever inte att deras barns larare har
tillrackligt med kompetens, eller att bara vissa larare har ratt kompetens

e Brist pa kompetens kring funktionsnedséattningar paverkar stadens
fdrmaga att tillgodose en likvardig skola for alla elever
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HUR ARBETAR STADEN FOR ATT SAKERSTALLA ATT RATTEN
TILL STOD TILLGODOSES PA STADENS SKOLOR?

7

e Det pagar ett utvecklingsarbete kring barn med sérskilt stdd
och Stockholms stads grupper med sarskild inriktning (CSI-

grupper)

e En strategi fér arbetet har tagits fram

e Staden genomfdr generella satsningar for att framja elevernas
|arande

e Satsning pa digitalisering och digitala hjalpmedel
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STADEN BRISTER I UPPFOLINING AV STODINSATSER

( R
e Det saknas riktlinjer hos staden om betydelsen av att behov av
sarskilt stdd ska utredas skyndsamt.

e Det saknas en uppfdljning och kartldaggning om vilka elever som nas
av olika typer av stddinsatser och hur eleverna upplever stddet.

e Antal elever med atgardsprogram kartldggs inte centralt men ska finnas
lokalt pa skolorna. Hur manga elever som far generella eller extra
anpassningar kartlaggs inte.

e Arbetet med att folja upp tex. atgardsprogram upplevs fungera olika bra
pa olika skolor.

e Staden fdljer inte ndrmare upp hur elever som far stdd eller anpassningar
i undervisningen upplever dem.

o Staden sakerstaller inte heller att rektorer och larare genomfor

tillrackliga anpassningar i pedagogik eller miljo for elever som
behover det.

T —
RAMBOLL
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ALLA ELEVER GES INTE DET STOD DE HAR RATT TILL

9 9 mitt barn f8r stéd nu men
riskerar &nda att inte nd
kunskapskraven pga. att stédet
satts in fér sent. Nu skulle det
krdvas s§ mycket stéd (for att
nd mélen) att resurserna inte
riktigt finns ’ ,

) ,Né kunskapskraven ja men
inte utvecklas efter sin fulla

potential ’ ,

RAMBGOLL

( )
e Intervjuerna ger en varierande syn pa stédet som ges i stadens skolor

e Vissa representanter fran utbildningsférvaltningen samt rektorer upplever att
elever far det stéd som behévs, specialpedagoger och vardnadshavare &r av
annan uppfattning

e Av studien framgar att stédinsatser ges i viss utstrackning men att de
upplevs som otillrackliga och for sent insatta.

e 13 av 22 vardnadshavare bedémer i enkadtundersdkningen att deras barns
stdd inte ar tillrackligt (det har antingen uteblivit eller kommit for sent).

e Det stdéd som ges upplevs framst syfta till att klara kunskapskraven och sallan
for att eleven ska na sin fulla potential. 18 av 22 vardnadshavare bedémer
att deras barn hade natt ldngre om de fatt det stéd de har rétt till.
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RATTEN TILL STOD AR INTE TYDLIGT KOMMUNICERAD TILL
VARDNADSHAVARE OCH ELEVER

)

o Det &r skolans skyldighet att sékerstélla att elever far tillgang till det Varken huvudman eller
stod de har ratt till. skolan tycker de har
e Vardnadshavare upplever inte att ratten till stod och vilket stéd som problem och valjer darfér
finns att tillga i staden &r tydligt. inte att informera om behov
e 14 av 22 vardnadshavare i enkadtundersdkningen uppger att de sjélva tog och mOJ_/Igheter p§ sina
reda pa vilken ratt till stod deras barn har. webbsajter eller pa andra
o .. 0 . . satt.
e Det framgar aven att vardnadshavare upplever att det ar otydligt var ”

de ska vanda sig vid upplevda brister eller missn6je inom staden.

e Staden behdver fértydliga ratten till stéd och vilket stéd som finns att | 9 9vet inte vemn man ska
tillga, men ocksa var man kan vanda sig vid eventuella brister. kontakta ang8ende

resurser. Finns s8
manga olika
verksamheter ’ ’
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HUR ARBETAR STADEN FOR ATT SAKERSTALLA EN FYSISKT

TILLGANGLIG LARMILIO?

s
o

Utbildningsférvaltningen arbetar med att forbattra den fysiska
tillgangligheten i stadens skolor.

En utmaning fran intervjuerna &r att stadens skolor &r olika svara att
. (o]
anpassa — aldre skolor kan vara svarare att anpassa.

I Rambdlls studie lyfts behovet av battre lokalmassiga anpassningar
fram, sarskilt for neuropsykiatriska funktionsnedsattningar.

e Akustikanpassningar, tillganglighet till mindre rum, mindre klasser, behov av
minskat antal synintryck genom farre glaspartier/insynsskydd.

Valnamnden har konstaterat att det finns stora brister i den fysiska
tillgangligheten bland stadens skolor.

Vardnadshavare i enkdtundersdkningen upplever inte att det gjorts
tillrdckliga anpassningar i elevens miljo, bade fysiskt i skolans lokal, i
undervisningen eller i bemdtande fér att undanréja hinder for barnen i
deras skolmiljo.

RAMBGOLL
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HUR ARBETAR STADEN FOR ATT MOTVERKA ATT ELEVER
STANNAR HEMMA FRAN SKOLAN?

RAMBGOLL

7

~

e Staden genomfdr satsningar for elever med hég franvaro och for att

motverka avhopp

Utbildningsnamnden har tagit fasta pa tidigare rekommendationer
fran Stadsrevisionen kring att samla in och analysera orsakerna till
att elever avbryter sina studier - en “lamnarenkat” ska numera bli
obligatorisk i staden

Men mer information om denna elevgrupp behdvs och varfor de
stannar hemma eller hoppar av - staden behdver sarskilt sakerstalla
att fragorna som stélls kan identifiera om bristande stéd/otillgangliga
skolmiljder m.m. ar orsaken
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HUR ARBETAR STADEN FOR ATT MOTVERKA PSYKISK
OHALSA OCH KRANKANDE BEHANDLING?

e Staden satsar pa elevhalsoarbetet i stadens skolor

e Staden har ett pagaende arbete for att motverka krankande
behandling i skolan och utveckla likabehandlingsarbetet

e Déaremot finns inget sarskilt fokus pa motverka krankande
behandling fér elever med funktionsnedsattning

e Staden saknar en uppféljning eller granskning gjord med fokus just
pa elever med funktionsnedsattning och deras erfarenheter av
krankande behandling.
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ELEVERS OLIKA FORUTSATTNINGAR KAN PAVERKA
MOJLIGHETEN TILL STOD OCH EN LIKVARDIG SKOLA

( )

e Elevers olika forutsattningar kan paverka méjligheten till stéd
e Diagnos implicerar ofta stdd men utgér inte en garanti

e Studiens resultat indikerar att diagnos kan vara viktigt, samtidigt
som enkatundersdkningen vittnar om att det inte alltid ar en
garanti for att fa stod

e Elevens kén kan paverka elevers mojligheter att erhalla stdd
e Foraldrars engagemang kan paverka mojligheterna till stéd

e Detta kan sarskilt sla hart mot elever fran vissa socioekonomiskt
utsatta omraden
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BRISTER I STOD FAR ALLVARLIGA KONSEKVENSER FOR
ELEVER

o Att ratten till stéd inte tillgodoses for alla elever
paverkar elevernas kunskapsutveckling och méjlighet att

na sin fulla potential

~

Det bidrar dven till 6kad risk for psykisk ohalsa bland Konsekvensen blir férstds att hon inte
ndr sin fulla potential for ldrande.

eleverna

Extra sorgligt blir det ndr man
beténker att hon som redan innan har
ett lagre tak for sitt maximala larande

e Enkatundersdokningen vittnar om att bristande eller SmfSrt med m8naa andra inte ens
otillrackligt stdd skapar stora negativa konsekvenser for J <o g 2 cin full
elevernas m3ende ges mojligheten a.tt na sin fulla

potential  § 9

2018-05-29
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BRISTER I STOD FAR ALLVARLIGA KONSEKVENSER FOR
ELEVER

7

e Att skolor inte ger stéd kan ocksa leda till att elever véljer att
stanna hemma och inte ta del av undervisningen.

e Stora kunskapsluckor och psykisk ohalsa kan fa konsekvenser
for dessa elever senare i livet och deras majlighet till
etablering pa arbetsmarknaden

RAMBGOLL
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BRISTER I STOD PAVERKAR VARDNADSHAVARE

4 N\
o Att elever inte far ratt till en likvardig utbildning
paverkar dven vardnadshavare. 99
e 18 av 22 vardnadshavare bedémer att de i ganska eller All kamp leder till stress och /gngsamt
hdg utstrackning fatt kdmpa for att deras barn ska fa de kryper utmattningen ndrmare och

anpassningar/laromedel/hjalpmedel de har ratt till nérmare ’,

e Majoriteten av vardnadshavarna som besvarat enkaten
uppger ocksa att de fatt ldgga mycket tid at att ha
kontakt med skolan géllande sitt barns skolgang

§ Vi har behévt vara i skolan med vdrt barn
varje dag fér att hon ska kunna vara i skolan.
Hon kénner sig inte och har aldrig kéant sig
trygg. Vi har dven hoppat in och varit dotterns
elevassistent under tva ars tid. Detta blir
fjdrde dret och pd grund av det kan inte en av
oss foréldrar jobba. Vi har utgifter pd mat,
hjdlpmedel, parkering, tréngselavgift, bensin
etc. samt utebliven inkomst fér att uppfylla
skolplikten och vart barn ska komma till skolan

RAMBOLL och kunna vara dér. gy

e Var studie bekraftar dven att vardnadshavares
maende paverkas negativt av att skolor inte
tilgodoser elevens behov av anpassningar och stod i
saval skolmiljén som undervisningen.

.




RAMBOLLS SLUTSATSER

4 A
e Det pagar arbete inom staden for att sdkra en likvardig utbildning for alla
elever
e Satsningar pa digitalisering, elevhalsoarbetet, strategi fér sarskilt stéd/ CSI-
grupper och specialpedagoger kan ha en positiv inverkan fér en likvardig
utbildning
e Men det finns ett flertal utvecklingsbehov i stadens arbete
o Elevers ratt till stdd ar inte sakerstallt
e Den fysiska, sociala och pedagogiska tillgangligheten i skolan behdver utvecklas
e Larares kompetens om funktionsnedsattningar behdver sakerstéllas samt formaga
att upptacka och ge stdéd och anpassningar
e Skolors olika resurser samt elevernas olika férutsattningar paverkar
forutsattningarna for en likvardig skola negativt
e Det beh6vs en 6kad kunskap om elever med funktionsnedsattning
e Uppféljning och kvalitetssakring av stddinsatser behdver utvecklas och
systematiseras
. J

RAMBGOLL
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RAMBOLLS REKOMMENDATIONER

( N

e Staden behdver skapa sig en béttre férstaelse och insyn i
skolsituationen for elever med funktionsnedsattning - battre
rutiner/kartldggning i form av statistik av malgruppen behdvs for att
maojliggdra uppféljning av dess skolsituation.

e Elevernas maende och upplevelse av stdd och larmiljon behdver sarskilt
prioriteras

e Stockholms stad bdr uppratta rutiner for ett fungerande
uppfdéljningsarbete och systematisk kvalitetsgranskning av de
stodinsatser som satts in i skolorna idag.

e Insatser som sétts in behdver utvarderas - staden behdver ocksa félja upp
de centrala satsningar som for att foérbattra en likvardig utbildning och
vilka effekter de ger fér malgruppen

e Staden behdver tydliggora vilka typer av stddinsatser som finns inom
staden och vilka man har ratt till.

e Staden behdver sdkra att alla skolor har tillgang till resurser samt

L sakerstalla att rektorer och skolpersonal tillgodoser ratten till stod.

RAMBGOLL
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TACK FOR ATT NI LYSSNADE!

Lisa Stahl, Lisa.Stahl@Ramboll.com Sanna Rehn, Sanna.Rehn@Ramboll.com
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