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Sammanfattning

HSO Stockholms stad har gett Ramboll i uppdrag
att undersdka hur Stockholms stad arbetar for
att konkretisera och sakerstalla en likvardig

skola for alla, med sarskilt fokus pa elever med
funktionsnedsattning. Ratten till en likvardig
utbildning &r fastslagen bade i internationellt
bindande konventioner och i svensk lag. Varje
kommun ansvarar fér att samtliga medborgare
som har ratt till en skolplats ocksa garanteras

en utbildning som uppfyller svensk lag samt
internationella konventioner. | en kommun ligger
hodgsta ansvaret pa huvudmannen att ansvara

for att skollagen efterlevs och att sakerstalla att
samtliga elever far det stéd eller de anpassningar
de behdver for att ges mojlighet att kunna
utvecklas och uppna kunskapsmalen. Drygt 10
procent av alla elever kan berdknas ha nagon form
av funktionsnedsattning och &r i behov av ndgon
form av stod.

Studien ar avgransad till kommunala skolor,

men da saval grundskolor som gymnasieskolor.
Grundséarskolan eller specialskolan ingar dock
inte i studien. Studien ska betraktas som en

forsta kartldggning av Stockholms stads arbete
med att sdkerstélla en likvardig skola for alla.
Undersdkningen gor inte ansprak pa att ge en
heltackande bild utan syftar till att ge indikationer
pa hur staden bedriver sitt arbete och vilka
utvecklingsbehov som finns.

| uppdraget har Ramboll genomfért en
dokumentstudie och sammanstallt ett

urval av nationella rapporter och studier

kring skolsituationen for elever med
funktionsnedsattning. Aven ett urval av tidigare
granskningar och rapporter som ar specifika

for Stockholms stad har studerats. Vidare har

en intervjustudie med yrkesverksamma inom
skolomradet i Stockholms stad genomforts, samt
en enkatundersdkning som gatt ut till medlemmar i
HSO Stockholms stads medlemsféreningar.

| studien framkommer att det pagar arbete inom
staden for att forbattra och sakra en likvardig
utbildning och skola fér stadens elever. Satsningar
pa digitalisering och digitala hjalpmedel, utveckling
av elevhalsoarbetet, satsningar for att 6ka antalet
larare och specialpedagoger och utveckling av

RAMBGLL

langsiktig strategi for stadens CSl-verksamhet
(CSlI, centrala grupper fér sarskild inriktning) ar
exempel pa arbeten som genomfdrs. Samtidigt
visar studien ett flertal utvecklingsomraden i
stadens nuvarande arbete. Studien visar att elevers
ratt till stdd inte ar sakrat, och att ratten till stod
kan paverkas negativt av skolors bristande tillgang
till resurser samt elevers olika férutsattningar
sasom socioekonomisk bakgrund, kén och
engagerade féraldrar. Det ar inte heller tydligt for
vardnadshavare vilket stdd elever har ratt till idag.
Studien visar att staden saknar uppféljningsbar
data om elever med funktionsnedsattning

som gar i kommunala skolor. Det saknas bade
kunskap kring deras maende och erfarenheter av
krankande behandling, men ocksa hur de upplever
sin skolmiljé och stdédet som ges. Studien visar
vidare att staden har behov av att utveckla sitt
arbete med uppfdljning och kvalitetssakring av
stddinsatser. Aven den fysiska tillgédngligheten i
stadens skolor behdver forbattras och sakerstallas.
En 6kad kompetens bland skolpersonal och
rektorer gallande funktionsnedsattningar och
sarskilt neuropsykiatriska funktionsnedsattningar
efterfragas i studien.

Studien belyser aven vilka konsekvenser som
bristande stéd far pad individniva for drabbade
elever samt vardnadshavare. Bristande stéd och
anpassningar i larmiljéon och undervisningen leder
till att eleverna inte klarar kunskapskraven eller inte
far mojlighet att utvecklas till sin fulla potential.
Det kan aven leda till psykisk ohélsa och paverka
elevernas framtida etablering pa arbetsmarknaden.

| studien rekommenderas Stockholms stad att skapa
sig en battre forstdelse och insyn i skolsituationen
for elever med funktionsnedsattning. Battre rutiner
och kartlaggning i form av uppféljningsbar data
behdvs for att mojliggdra uppfdljning av deras
skolsituation. Staden behdver ocksa sakerstalla

att de satsningar som gérs for en likvardig
utbildning féljs upp och utvarderas samt belysa
vilka effekter de ger for malgruppen. Staden
behover dven tydliggodra ratten till stdd och vilka
typer av stddinsatser som finns att tillga inom
staden. Staden behodver sakra att alla skolor har
tillgdng till resurser samt sdkerstélla att rektorer och
skolpersonal tillgodoser ratten till stod.
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| detta kapitel presenteras Rambolls uppdrag, dess
syfte samt genomférande och metod. Kapitlet
avslutas med en dversikt av rapportens disposition.

1.1 Rambolls uppdrag

HSO Stockholms stad (hadanefter HSO) har gett
Ramboll Management Consulting (hadanefter
Ramboll) i uppdrag att undersdka hur Stockholms
stad arbetar for att konkretisera och sdkerstalla en
inkluderande och likvardig skola for alla, med fokus
pa elever med funktionsnedsattning.

Studien innefattar dels en kartlaggning éver hur
stadens arbete for att framja en likvardig utbildning
for elever med funktionsnedsattning ser ut idag och
dels en identifiering av vad som fungerar val i det
arbetet och vilka utvecklingsbehov som finns.

Rapporten ska tjdna som underlag fér HSO:s
paverkansarbete gentemot stadens politiker och
hdgre tjdnsteman. Studien d@mnar i huvudsak
besvara féljande fyra 6vergripande fragestéaliningar:

® Hur arbetar Stockholms stad for att konkretisera
och sakerstalla en inkluderande och likvardig
utbildning for alla?

® Hur sakerstaller utbildningsfoérvaltningen/
Stockholms stad att varje skola arbetar med
detta?

® Vad fungerar val kopplat till hur Stockholms stad
arbetar for att sakerstalla en likvardig utbildning
for personer med funktionsnedsattning?

® Vilka utvecklingsbehov finns kopplat till hur
Stockholms stad arbetar for att sékerstalla
en likvardig utbildning fér personer med
funktionsnedsattning?

1.2 Genomforande och metod

| dialog med HSO har Ramboll avgransat studien till
att endast undersdka stadens kommunala skolor,
men da saval grundskolor som gymnasieskolor.
Varken grundsarskolan eller specialskolan ingar i
studien.

Undersdkningen inkluderar heller inte en analys av
de fristaende skolor som inriktar sig mot elever i
behov av sarskilt stdod. Vidare ska studien betraktas
som en férsta kartldggning av Stockholms stads
arbete med att sakerstalla en likvardig utbildning.
Undersdkningen gor inte ansprak pa att ge en
heltdckande bild utan syftar endast till att ge
indikationer pa hur staden bedriver sitt arbete.

Rambolls undersdékning innefattar:

® Dokumentstudie av myndighetsrapporter och
annan relevant nationell forskning samt tidigare
granskningar och studier kring Stockholms stad
specifikt

® Intervjustudie med relevanta aktdrer inom
skolomradet

® Enkatundersdkning till enskilda medlemmar i
HSO:s medlemsféreningar

Blandningen av analyser av myndighetsrapporter
samt annan relevant nationell forskning, intervjuer
samt enkatundersdkning som fangar in ett
malgruppsperspektiv skapar majlighet att tillskansa
sig en sa bred och dvergripande bild som madjligt
av hur stadens arbete med en likvardig utbildning
for alla ar tankt att fungera och hur det fungerar i
praktiken.

Dokumentstudien

En del i Rambolls uppdrag har innefattat

att genomféra en dokumentstudie och
sammanstalla ett urval av studier och

forskning kring skolsituationen fér elever med
funktionsnedsattning. Dokumentstudien har dels
innefattat genomlasningar av nationella studier av
myndigheter eller intresseorganisationer, regelverk
och férordningar.

For att undersdka hur Stockholms stad arbetar for
att sakerstalla en likvardig utbildning for alla elever
har Ramboll daven tagit del av lokala granskningar
och rapporter som genomfoérts med fokus pa
Stockholms stad. Vilka relevanta dokument och
rapporter som ingatt i dokumentstudien har
bestamts i samrad med HSO.



Inom ramen for dokumentstudien har ocksa ett
stickprov genomférts av tio skolors dokumentation
av diskriminerings- och likabehandlingsarbete. |
referenslistan aterges vilka dokument som studerats
inom ramen foér studien.

Genomlasningen och sammanstallningen av
specifikt den nationella forskningen har syftat till
att skapa en bild av vad som inom det svenska
skolsystemet uppmarksammats som aktuella
brister, utmaningar och framgangsfaktorer géllande
mojligheten att sakerstalla en likvardig utbildning
for elever med funktionsnedsattning.

Resultatet fran sammanstéaliningen anvdndes sedan
som utgdngspunkt i studien av Stockholms stads
arbete, det vill sdga, aterfinns liknande mdnster i
stadens arbete som i det nationella arbetet?

Intervjustudien

Ramboll har aven genomfort semistrukturerade
intervjuer med yrkesverksamma inom
skolomradet, sasom personer verksamma inom
utbildningsforvaltningen, utbildningsndmndens
rad for funktionshindersfragor, kunskapsnav
samt rektorer och specialpedagoger. Valet av
intervjupersoner bestamdes i samrad med HSO.

Sammantaget har tolv intervjuer genomfoérts. Se
tabell 1 fér vidare information om vilka aktérer
som intervjuades och hur manga intervjuer

som genomfordes. Intervjuerna anvandes likt
dokumentstudien till att fa inblick i Stockholms
stads arbete med att framja en likvardig skola
for alla samt for att fa en uppfattning om hur
verksamma inom skolomradet upplever stadens
arbete, eventuella framgangsfaktorer och
utvecklingsbehov.

Samtliga intervjuer har varit semistrukturerade. Det
innebar att en intervjuguide anvands som ramverk
for intervjun. Respondenten far da mojlighet att
tala fritt utifran sarskilda fragestallningar som
intervjuaren staller.

Tabell 1 6ver studiens intervjuer

Antal Aktor

3 Utbildningsférvaltningen

1 Stadsrevisionskontoret

1 Hérsel- och synpedagogiska navet
3 Rektorer

3 Specialpedagoger

Enkatundersdkning

For att samla in vardefull information och fa tillgang
till insikter fran verkligheten har Ramboll genomfért
en enkatundersdkning. Enkaten vande sig till HSO:s
medlemsorganisationer och féraldrar med barn som
har nagon form av funktionsnedsattning. Sarskilt
vande sig enkaten till féraldrar som har barn som
gar i en skola i Stockholms stad, men aven féraldrar
som tidigare haft ett barn som gatt i en skola i
Stockholms stad erbjdds att besvara enkaten.

| enkaten fanns bade férbestdmda svarsalternativ
samt madjlighet till fritextsvar. Syftet med
enkatundersdkningen var att ta fram underlag som
inkluderar dven malgruppens perspektiv, det vill
sdga elever och vardnadshavare - ett perspektiv
som varit begransat i tidigare rapporter och studier.

Av de svarande i enkatundersdkningen har 22
respondenter uppgett att de har ett eller flera

barn i en kommunal skola i Stockholms stad.

Det &r endast dessa svar som Ramboll anvant

till denna studie. Pa grund av den relativt laga
svarsfrekvensen samt att enkaten skickades ut

till en begrédnsad och forutbestdamd malgrupp har
underlaget en begransad omfattning och svaren
kan saledes inte generaliseras eller antas aterspegla
hela verkligheten.



Resultaten fran enkatundersdkningen kan daremot
ge indikationer pa brister och erfarenheter hos
malgruppen och tillsammans med dokumentstudien
och intervjustudien skapa en bild dver stadens
arbete med att sakerstalla en likvardig utbildning
for elever med funktionsnedsattning.

1.3 Definitioner

| rapporten anvands flertal begrepp som &r viktiga
att definiera och fortydliga, vilket gérs har nedan.

Funktionsnedsattning definieras av Socialstyrelsen
som en nedsattning av fysisk, psykisk eller
intellektuell funktionsférmaga. En persons
funktionedsattning kan vara medfodd eller uppsta
till foljd av sjukdom, annat tillstdnd eller férvarvad
skada.

Exempel pa funktionsnedsattningar &r nedsatt
rérelseférmaga, syn- och hérselnedsattningar
samt neuropsykiatriska, psykiska och medicinska
funktionsnedsattningar. Skolverket framhaller att
elever med funktionsnedsattning ar en heterogen
grupp och att varje individ maste forstas utifran
dess egna individuella behov.?

Funktionshinder beskrivs vidare som den
begransning som en funktionsnedsattning kan
innebara fér en person i relation till omgivningen.?
Funktionshindret ligger saledes i miljén, inte hos
individen.

Likvardig utbildning definieras enligt skollagen
som att "Utbildningen inom skolvasendet ska

vara likvardig inom varje skolform och inom
fritidshemmet oavsett var i landet den anordnas.”*

Utbildningen ska vidare vara av hdg kvalitet oavsett
var elever bor och oavsett sociala och ekonomiska
hemfdrhallanden. Utbildningen ska kompensera

for olika bakgrund och forutsattningar vilka skiljer
elever fran varandra.®

Tillgdnglighet ar en forutsattning for delaktighet
och inkludering. Alla barn och elever ska ges
tillgang till och mojlighet att ta del av larande och
gemenskap i hela larmiljén. Det finns dock ingen

' Insatser och stod till personer med funktionsnedsattning. Lagesrapport 2017 - Socialstyrelsen

2 Tillgangliga larmiljder, Skolverket 2016 s. 20
3 Funktionshinder - Socialstyrelsen: https:/www.socialstyrelsen.se/funktionshinder
4 Skollagen 1kap. 9 &

klar och tydlig definition av tillganglighet, och
ibland anvands begreppet for att rikta fokus mot
att den fysiska miljén inte ska utgdra ett hinder foér
personer med funktionsnedsattning.

Specialpedagogiska skolmyndigheten har dock valt
att beskriva tillganglighet i 1armiljén som fysisk,
pedagogisk och social.®

Tillgédnglighet &r alltsd de férutsattningar som kravs
for att alla barn och elever ska kunna vara delaktiga
i en inkluderande skolverksamhet.

Delaktighet for personer med funktionsnedsattning
galler for alla skolformer: forskola, férskoleklass,
grundskola, grundsarskola, gymnasieskola,
gymnasiesarskola samt vuxen utbildning.”

1.4 Disposition och lasanvisning

Efter detta inledande kapitel féljer en beskrivning
av den svenska funktionshinderspolitiken.
Kapitlet redogor for de tva olika perspektiven
som dominerat svensk funktionshinderspolitik,
skollagstiftning samt nationella lagar och
konventioner kring en likvardig utbildning. Kapitel
tre ger en beskrivning av relevanta slutsatser

fran tidigare forskning och granskningar av
framfoérallt skolsituationen fér elever med
funktionsnedsattning.

Kapitel fyra fokuserar pa Stockholms stads
organisation och styrning fér arbetet med att
sakerstélla en likvardig skola och utbildning foér

alla elever. Kapitel fem beskriver Stockholms stad
arbete for att sakra en likvardig utbildning for elever
med funktionsnedsattning. Kapitel sex fokuserar

pa vilka brister och utvecklingsbehov studien
identifierat gallande Stockholms stads arbete med
att sdkra en likvardig utbildning for alla.

| kapitel sju beskrivs vilka konsekvenser dessa
brister har for elevgruppen och drabbade individer.
Slutligen redovisas en sammanfattande analys och
rekommendationer i kapitel atta.

5 Villkor for utbildning. Kartlaggning av nulage for barn, elever och vuxenstuderande med funktionsnedsattning - Specialpedagogiska skolmyndigheten 2017.

5 Ibid
7’ Funktionshinderombudsmannens arsrapport 2016
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Innan rapporten ger en beskrivning av studiens
resultat och slutsatser kring hur Stockholms

stad arbetar for att sakerstalla en likvardig
utbildning for alla elever ger féreliggande kapitel
en Overgripande beskrivning av vilka nationella
riktlinjer och styrdokument som staden ska forhalla
sig till. Forestaende kapitel avser ge en bild av den
nationella och lokala styrningen av arbetet inom
skolomradet samt fortydliga barn och elevers
rattigheter till likvardig utbildning.

2.1 Elevers ratt till likvardig utbildning
faststills bade pa internationell och
nationell niva

“Utbildningen inom skolvasendet ska vara
likvardig inom varje skolform och inom
fritidshemmet oavsett var i landet den
anordnas.”®

Ovanstaende &r ett utdrag ur skollagen som
beskriver hur alla barn och elever ska fa tillgang
till en likvardig utbildning oavsett boendeort
och skola. Den svenska skollagen framhaller att
skolans utbildning ska vara likvardig samt att alla
elever har ratt till undervisning utifran sina egna
forutsattningar.

Detta innebar att utbildningen och skolan ska
strdva mot att uppvaga skillnader gallande olika
forutsattningar hos elever. Alla elever har saledes
ratt till bade den ledning och stimulans som

kravs for sin kunskapsutveckling och personliga
utveckling sa att de, utifran sina forutsattningar och
férmagor, kan utvecklas sa langt som majligt inom
utbildningens uppsatta mal.°

Alla som arbetar inom utbildningen ska framja
dessa varden och motverka all aktivitet som kranker
dem. Dessa bestammelser géller for saval statliga
och kommunala som fristdende skolor.

Barn och elevers ratt till en likvardig utbildning
faststélls ocksa pa internationell niva. | artikel

3 i FN:s konvention om barnets rattigheter -
Barnkonventionen - gar det bland annat att lasa

att alla konventionsstaternas offentliga eller privata
sociala valfardsinstitutioner, i vilken skolan ingar, ska

& Skollagen1kap. 9 §
9 Skollagen 4-3 kap. 3 &

satta barnets basta i det framsta rummet.

Konventionsstaterna ska vidare gora sitt yttersta
for att sakerstalla barnets utveckling och

erkanna barnets ratt till utbildning samt goéra
utbildningen tillgédnglig och atkomlig for varje barn.
Konventionsstaterna ska utveckla barnets fulla
mojligheter i fraga om psykisk och fysisk formaga.”©

| FN:s konvention om rattigheter for personer
med funktionsnedsattning framkommer vidare
att konventionsstaterna ska sakerstalla att barn
med funktionedsattning atnjuter alla manskliga
rattigheter och grundlaggande frineter pa samma
villkor som andra barn. | artikel 24 fastslas att
personer med funktionsnedsattning har ratt till
utbildning utan diskriminering och pa lika villkor.
Artikeln utvecklar ocksa hur konventionsstaterna
ska arbeta for att sdkerstalla denna rattighet genom
hela skolsystemet."

Salamancadeklarationen understryker ocksa

allas ratt till utbildning, oavsett férutsattningar.
Deklarationen framhaller att varje barn har en
grundldaggande ratt till undervisning samt att
utbildningssystemet och utbildningsprogrammen
ska utformas och genomforas sa att alla
egenskaper och behov tillvaratas. Ordinarie skolor
ska utforma verksamheten pa ett sddant satt att
behov av sarskilt stod kan tillgodoses.?

Sverige beslutade ar 1990 att fdlja
Barnkonventionen. Anslutningen till konventionen
innebar att Sverige atagit sig att se till att
konventionens rattigheter for barn verkligen
genomfoérs. Ar 2018 beslutade Riksdagen att
konventionen blir svensk lag.”®

Under 2017 beslutade Riksdagen om

nya mal och inriktningar for den svenska
funktionshinderspolitiken med syfte att uppna
jamlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet i
samhallet for personer med funktionsnedsattning.

| den nya strategin faststalls bland annat principen
om universell utformning. Regeringen planerar
ocksa att tillsatta flera utredningar framover for att
ytterligare konkretisera politiken pa omradet.™

0 Se ex. Konventionstexten p& Barnombudsmannens hemsida: https:/www.barnombudsmannen.se/barnombudsmannen/barnkonventionen/konventionstexten/

DS 2008:23
2 UNESCO, 2006

3 Se ex. Barnkonventionen - lang version pa Radda Barnens hemsida: https:/www.raddabarnen.se/om-oss/barnkonventionen/barnkonventionen-lang-version/

4 Regeringens proposition 2016/17:188

n
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http:omr�det.14
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Stockholms stads arbete for att sakerstalla en likvardig utbildning

Skollagen férutsatter att varje huvudman som

ska bedriva undervisning sékerstaller att det finns
personal nog for att tillgodose det pedagogiska
uppdraget samt att personalen har den
specialpedagogiska kunskap som kravs for att ge
alla barn det stéd de behover. Alla elever ska ha
tillgang till utbildning inom skolvasendet oberoende
av geografisk hemvist eller sociala och ekonomiska
forhallanden.

Elever har aven ratt till inflytande gallande
utbildningen, vilket innebar att eleven ska ha
mojlighet att engagera sig aktivt i arbetet med

att utveckla sin utbildning samt hallas informerad
gallande de fragor som berdr eleven och dennes
utbildning. Aven vardnadshavare ska ges mdjlighet
till inflytande dver elevens utbildning.”

2.2 De tva perspektiven inom
specialpedagogiken

Det finns tva olika perspektiv som speglat det
specialpedagogiska tankandet samt skolans
organisering och olika bestammelser pa omradet.
Dessa bendmns ofta bristperspektivet respektive
det relationella perspektivet och influerar saval det
praktiska arbetet som lagstiftningen pa omradet.

Bristperspektivet forknippas med en syn som faster
vikt vid att eleven ar funktionshindrad och darmed
bararen av olika former av brister. Detta innebar att
fokus inte 1dggs vid brister i skolans tillgdnglighet.

Det relationella perspektivet forknippas istallet med
en syn pa elever med funktionsnedséattning, vilket
innebar att fokus snarare riktas till skolmiljon och
att det ar den som inte ar tillganglig for elever med
funktionsnedsattning.’®

Det senare perspektivet betraktar saledes miljon
som det som utgdr hindret snarare an personens
funktionsnedsattning i sig och ar det perspektiv

som antas av Sveriges regering idag.

> Skollagen 4. kap. 12 §
6 Tillgangliga larmiljder, Skolverket 2016 s. 20
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2.3 Elever har ratt till olika typer av
stéd och anpassningar i skolan

Skolan ska erbjuda extra anpassningar eller
sarskilt stdd om en elev har svarigheter att na
kunskapskraven.”

Om en elev till féljd av funktionsnedsattning

eller andra orsaker uppvisar svarigheter i sin
skolsituation ska stdd ges dven om eleven

uppnar kunskapskraven. Genom tidigt insatta
adekvata stodinsatser férvantas alla elever ges

de ratta forutsattningarna fér att utvecklas i

linje med kunskapsmalen. Férandringar gallande
verksamhetens organisering kan dock ibland vara
tillrackliga for att skapa de ratta férutsattningarna
for eleven att utvecklas.

Innan beslut fattas om stddinsatser och dessa satts
in ska skolan darmed forst se Over organiseringen
av verksamheten, exempelvis genom att se dver
resursfordelningen, de pedagogiska metoderna och
hur elevens skolmiljé ar organiserad.®

Beddmning géllande extra anpassningar och sarskilt
stdd gors av larare och dvrig skolpersonal utifran
hur eleven utvecklas i riktning mot kunskapsmalen.
Behov av stddinsatser kan aven grundas pa
forvantat behov av stdéd senare under skoltiden,
trots att eleven inte har behov av stod fér att na
kunskapsmalen vid tid for beddomningen.”®

Om skolan brister i sitt ansvar, exempelvis
genom att skolan brister i den fysiska, sociala
eller pedagogiska tillgangligheten, ar det
sedan 2015 mojligt att anmala skolor till
Diskrimineringsombudsmannen (DO).?°

Forenklat kan man beskriva det som att det enligt
skollagen finns tre olika nivaer av stddinsatser som
elever har ratt till. Dessa ar ledning och stimulans,
extra anpassningar och sarskilt stdéd. Figur 1 visar
hur nivaerna i insatserna skiljer sig at. Efterféljande
text beskriver de olika nivaerna narmare.

7 Skollagen 3. kap. 3 §

Figur 1 lllustration av de tre olika nivaerna av
stédinsatser

Sarskilt stod

Vid behov av mer omfattande
och varaktigt stéd

Extra anpassning

For att gora undervisningen
mer tillganglig

Ledning och stimulans
Grundlaggande stod till alla elever

Ledning och stimulans

Alla elever ska ges den ledning och stimulans som
kravs for sin kunskapsutveckling och personliga
utveckling. De elever som latt nar kunskapskraven
ska &ven ges ledning och stimulans fér att kunna na
langre i sin kunskapsutveckling.

Extra anpassningar

Elever har ratt till extra anpassningar om det
framkommer att de har svart att nd kunskapskraven.
Extra anpassningar betraktas som stddinsatser av
mindre ingripande karaktar, sker inom ramen for
ordinarie undervisning och dokumenteras i elevens
individuella utvecklingsplan.?

Det kravs inget formellt beslut for att en elev

ska erbjudas denna form av stédinsats. Det ar
darmed viktigt att larare och annan personal
samverkar samt uppratthaller en god dialog med
berdrda elever och dess vardnadshavare gallande
stodinsatserna.?? Exempel pa extra anpassningar:

Extra tydliga instruktioner
Stdd att satta igdng arbetet
Hjalp att forsta texter

Anpassade laromedel

Anpassningar i den fysiska larmiljon

8 Arbete med extra anpassningar, sarskilt stéd och atgardsprogram. Skolverkets allmanna rad, 2014

% Ibid
20 Diskrimineringslagen 2. Kap. 5 &

2 Grundskolans arbete med elever som riskerar att inte uppna malen - en uppfoljining. Projektrapport fran Stadsrevisionen, nr 9 2015
2 Arbete med extra anpassningar, sarskilt stéd och atgardsprogram. Skolverkets allmanna rad, 2014
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Elevers mojligheter att fa en likvardig utbildning
kan ocksa hdmmas av skolans lokaler. Anpassningar
kan saledes utdver pedagogiska strategier aven
innebdra anpassningar relaterade till skollokalernas
utformning, exempelvis for att forbattra ljudmiljéon
eller annat i klassrumsmiljon sa att de moter
elevernas férutsattningar och behov.

Om det efter en tid med extra anpassningar
uppkommer att eleven inte uppnar kunskapskraven
eller utvecklas i riktning mot att na kunskapskraven
med hjalp av befintliga stédinsatser ska dessa
intensifieras och vidare anpassas efter elevens
behov.?

| figuren nedan finns en beskrivning av hur
processen for att fa extra anpassningar bdr ga till.

Figur 2 Process extra anpassningar

Identifiering av
eventuella behov

Utredning

Uppfdljning
/Utvérdering

Ater till ordinarie undervisning
/Fler stddinsatser

| det forsta steget i processen for extra
anpassningar identifieras om det féreligger ett
eventuellt behov av stddinsatser for att eleven
ska uppna kunskapsmalen. Det kan vara eleven,
vardnadshavare, larare eller annan personal
som uppmarksammar att eleven har svart att na
kunskapskraven.?*

Innan beslut tas om stddinsatser i form av extra
anpassningar och dessa upprattats, ska skolan se
Over organiseringen av verksamheten.

23 Tillgangliga larmiljder, Skolverket 2016
2

R

®

2 |bid
26 Skollagen 3. kap. 8 §
Tillgangliga larmiljer, Skolverket 2016

~
IS

Férandringar i verksamhetens organisering kan
ibland vara tillrackliga for att skapa de ratta
forutsattningarna fér eleven att utvecklas.

Inget formellt beslut behdver tas om att satta in
extra anpassningar. Beddmningen gors av larare
och 6vrig skolpersonal utifran hur eleven utvecklas
i riktning mot kunskapsmalen. Nar utredningen
genomférts dokumenteras detta i elevens
individuella skriftliga utvecklingsplan.

Stéd i form av extra anpassningar betraktas som
en stodinsats av mindre ingripande karaktar

och kan ofta genomféras inom ramen fér den
ordinarie undervisningen. Extra anpassningar ar
nagot som ska ombesorjas av larare och medfor
inte att elevhalsa eller rektor behdver agera eller
meddelas.?®

Efter en tid med extra anpassningar gérs sedan en
utvardering av elevens kunskapslage efter vilken
det beslutas om eleven bdr aterga till ordinarie
undervisning eller om det behdvs vidare extra
anpassningar for att eleven ska na kunskapsmalen.
Om det befaras att eleven inte kan uppna
kunskapskraven trots extra anpassningar sker
utredning av behov av sarskilt stod.?®

Sarskilt stod

Om det genom utbildningen eller genom uppgifter
fran larare, annan personal, elev eller elevens
vardnadshavare framkommer att extra anpassningar
ar otillrackliga for att erbjuda eleven det stéd hen
har ratt till ska detta anmalas till rektorn som sedan
ska se till att det eventuella sarskilda stddet som
eleven behodver utreds.?

Utredningen ska ske i samrad med elevhéalsan. Det
finns ingen specifik tidsperiod for hur lange en elev
far ga med enbart extra anpassningar innan en
anmalan gors till rektor gallande behov av sarskilt
stdd. Detta maste avgdras i varje enskilt fall.2®

Sarskilt stod innefattar mer ingripande insatser och
skiljer sig fran extra anpassningar med avseende pa
varaktigheten och/eller omfattningen av stddet.?®

Arbete med extra anpassningar, sarskilt stod och atgardsprogram. Skolverkets allmanna rad, 2014

2 Arbete med extra anpassningar, sarskilt stéd och atgardsprogram. Skolverkets allmanna rad, 2014

2 loid
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Sarskilt stod ges till elever som har svart att na
kunskapskraven trots extra anpassningar. Sarskilt
stdd ar inte kopplat till funktionsnedsattningar utan
omfattar en rad olika grupper. Det sarskilda stédet
dokumenteras i ett sa kallat dtgardsprogram och
ska ges i den utstrackning att eleven har mojlighet
att na de krav pa kunskap som minst ska uppnas.3°

Om sarskilda skal foreligger kan det sarskilda stodet
ges i en sa kallad ”séarskild undervisningsgrupp”,
vilket innebar att stédet ges i en grupp annan

an den som eleven vanligen tillhor. Insatser ska
enligt skollagen?® foljas upp och utvarderas, vilket
innefattar ett kontinuerligt arbete av personalen
med att folja upp atgarderna i vardagen.

Utvardering av atgérderna innebar en mer
systematisk analys och helhetsanalys av personalen
om hur atgarderna har fungerat.*?

Exempel pa sarskilt stod:

® Placering i en sarskild undervisningsgrupp

® Tillgang till elevassistent
® Anpassad studiegang
| figur 3 aterges processen fér sarskilt stod och

efterféljande text beskriver de olika delarna i
processen.

Figur 3 Process sarskilt stod

Identifiering av
eventuella behov

Anmalan

Utredning
& Beslut

Uppfoljning
/Utvéardering

Atgardsprogram avslutas
/Nytt uppréattas

30 Tillgangliga larmiljoer, Skolverket 2016
3 Skollagen 4. kap. 2-4 §

For att fa sarskilt stod behover ett behov

ha identifierats. Att eleven har svart att na
kunskapskraven dven med extra anpassningar kan
uppmarksammas av saval eleven, vardnadshavare,
|arare som annan personal. | vissa fall behdver dock
inte sarskilt stod foregds av extra anpassningar.

Behovet av sarskilt stdd maste sedan anmalas till
rektorn som har ansvar att skyndsamt utreda om
eleven ar i behov av sarskilt stéd. Utredningen sker i
samrad med elevhalsan.

Darefter ska behovet av sarskilt stéd dokumenteras
i ett s kallat atgardsprogram dar behoven ska
framga, hur dessa behov ska tillgodoses samt hur
och nar atgarderna ska foljas upp.

Efter en tid med sarskilt stdd ska det ske

en uppféljning och utvardering av elevens
kunskapslage. Efter denna utvardering kan
atgardsprogrammet antingen avslutas i samrad
med eleven och vardnadshavare om det beddms att
eleven inte langre har behov av sarskilt stdéd, eller sa
kan det utarbetas ett nytt atgardsprogram om det
framkommer att eleven trots tidigare insatser har
svart att na kunskapsmalen.3?

32 Arbete med extra anpassningar, sarskilt stod och atgardsprogram. Skolverkets allméanna rad, 2014

3 Ibid
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2.4 Ansvarsomraden

Olika instanser har olika ansvarsomraden vad galler
att se till att alla elever i en kommun far en likvardig
utbildning. De olika rollerna ar:

® Huvudman - ansvarar for att skollagen och
andra regleringar som arbetsmiljélagstiftningen
efterféljs och att kommunen erbjuder en
likvardig utbildning for alla.

® Kommunfullmaktige - har yttersta ansvaret
for att den kommunala férskolan, skolan och
vuxenutbildningen har den kvalitet och de
resurser som kravs for att uppfylla nationella mal
och genomféra utbildningen.

® Utbildningsnamnden - ansvarar fér att driva och
utveckla den kommunala skolan.

® Rektor - ar skolledaren och ansvarar bland annat
for att for att larare och annan personal har de
ratta forutsattningarna fér arbetet med extra
anpassningar och sarskilt stod.

® Pedagogisk personal - larare och annan personal
ansvarar t.ex. for att anmala till rektor om de ser
att nagon elev inte kan na kunskapsmalen samt
om nagon elev utsatts for krankande behandling
i skolan.

Nedan ges en mer ingadende beskrivning av vilka
roller och ansvarsomraden de olika aktdrerna har i
en kommun.

Huvudman

| en kommun ligger hdgsta ansvaret pa
huvudmannen att ansvara fér att skollagen
efterféljs och bland annat sdkra alla elevers ratt till
likvardig utbildning.

| det ansvaret ingar bland annat att huvudmannen
behdver sdkra en organisation som har mdjlighet
att bidra till att uppfylla det samt att sakra
tillrackliga resurser for uppdraget. Huvudmannen
ska sakerstalla att personal pa skolor har tillrackligt
med kunskap och insyn i de bestammelser som
galler.

4 Tillgangliga larmilj¢er, Skolverket 2016
35 Skollagen 10. kap. 29 §

% Skollagen 6 kap. 3 &

37 Skollagen 6 kap. 6 §

% Skollagen 6 kap. 8 &

Kommunen ar huvudman fér férskola, forskoleklass,
grundskola, grundséarskola, gymnasieskola,
gymnasiesarskola, kommunal vuxenutbildning,
sarskild utbildning fér vuxna, utbildning i svenska
for invandrare och fritidshem. | varje kommun ska
det finnas en eller flera ndmnder som ska utféra
kommunens ataganden.?*

Huvudmannen har en skyldighet att utforma
grundskolan s& att den ar andamalsenlig fran
kommunsynpunkt for elevernas® och ansvarar for att
skolan bedrivs utifran skollagens krav, andra lagar
och foreskrifter. Huvudmannen har saledes ansvar
att varje barn far en skolplats och att deras ratt

till utbildning tillgodoses samt att privata aktérer
uppfyller krav samt ges tilldggsbidrag.

Vidare ansvarar huvudmannen for att skolorna

har de resurser och férutsattningar som kravs for
att leva upp till lagar och féreskrifter, exempelvis
gallande extra anpassningar och sarskilt stod.

Detta innebar att huvudmannen aven ska se till att
personalen vid skolenheterna ges mojlighet till olika
former av kompetensutveckling.

Att resurser fordelas pa ett bra satt mellan
skolorna ar vidare viktigt for att uppna en likvardig
utbildning for alla. Huvudmannen bér saledes féra
dialog med respektive rektor for att fa insikt i hur
verksamheten med extra anpassningar och sarskilt
stoéd fungerar.

Huvudmannen ansvarar aven for att personal i
tjanst eller inom uppdraget i skolan uppfyller sina
skyldigheter gallande diskriminering.3¢
Huvudmannen har i uppdrag att se till att ett
malinriktat arbete sker for att motverka krankning
av elever pa skolorna och att det genomférs
atgarder for att forebygga och férhindra
krankning.?’

Detta sker genom att det varje ar upprattas en plan
over atgarder som ska forebygga och férhindra
krankande behandling. | denna plan ska det inga

en beskrivning dver vilka atgarder som forvantas
pabdrjas alternativt genomféras under aret.
Efterféljande ars plan ska innehalla en redogdrelse
for hur tidigare ars atgarder har genomforts.38
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Stockholms stac

arbete for att sakerstalla en likvardig utbildning

Huvudmannen ska systematiskt och kontinuerligt
planera, félja upp och utveckla utbildningen samt
har ansvar fér att lampliga atgarder vidtas om det
uppkommer, via klagomal eller pa annat satt, att
det finns brister i verksamheten.*®

Det &r huvudmannens ansvar att se till att plan- och
bygglagen samt arbetsmiljdlagen beaktas for att
go6ra skolorna mer tillgangliga.*°

Kommunfullmaktige

Det &r kommunfullmaktige som har det yttersta
ansvaret for att den kommunala férskolan, skolan
och vuxenutbildningen har den kvalitet och de
resurser som kravs for att uppfylla nationella mal
och genomféra utbildningen enligt de krav som
stalls i skollagstiftningen. Det &r kommunfullmaktige
som utser den namnd som ska utféra kommunens
uppgifter.#

Utbildningsnamnden

Utbildningsndmnden ansvarar fér drift och
utveckling av kommunal verksamhet inom
forskoleklass, grundskola, fritidshem, grundsarskola,
gymnasieskola och gymnasiesarskola.
Utbildningsférvaltningen, det vill sdga den

enhet med tjansteman som ar understalld
utbildningsnamnden, kvalitetssadkrar och informerar
kommunala och fristdende skolors verksamheter. Pa
den nationella nivan finns det dven bestammelser
gallande systematiskt kvalitetsarbete.*?

Rektor

Skolledaren, ofta rektor, ansvarar fér pedagogiken
vid en skolenhet och har ett sarskilt ansvar for att
utbildningen utvecklas. Rektorn vid varje skola ar
den som ansvarar fér att larare och annan personal
har de ratta foérutsattningarna for arbetet med
extra anpassningar och sarskilt stdd. Exempelvis
har skolledningen ansvar for att personalen far
den kompetensutveckling som kravs fér att de ska
kunna utféra sina uppgifter.

%9 Skollagen 4 kap. 3-7 §

“0- Tillgangliga larmiljder, Skolverket 2016
4. Skollagen 2 kap. 2 §

42 Skollagen 2 kap. 8 &
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Stockholms stads arbete for att sakerstalla en likvardig utbildning

Rektorn ansvarar vidare for férdelningen av resurser
utifran elevernas olika behov av stddinsatser

samt for det systematiska kvalitetsarbetet, vilket
innefattar uppfoljning av hur verksamheten
organiseras pa individ-, grupp- och skolniva sa att
eleverna far det stoéd som de har ratt till for att
uppna kunskapskraven.*?

Rektorn ska se till att varje elev, minst en gang per
termin, far information om dess studiesituation och
kunskapsutveckling.*4

Rektorn har ansvar fér att den anpassade
utbildningen i storsta mojliga man ar likvardig med
Ovrig utbildning i den aktuella skolenheten.4>

Pedagogisk personal

Pedagogisk personal, sdsom larare, speciallarare,
specialpedagoger med flera ansvarar for att det
pedagogiska uppdraget kan utfoéras. De ansvarar
ocksa for att ge elever madjlighet att nd malen och
l&ngre. Varje larare ska anpassa pedagogiken ifall sa
kravs for att utbildningen ska bli tillganglig. Larare
ska stotta och identifiera elever som ar i behov av
stod.

Om det framkommer att en elev har svart att na
kunskapskraven ska larare eller annan pedagogisk
personal anmala detta till rektorn.

Om information framkommer om att en elev
upplever sig krankt eller utsatt féor krankande
behandling i samband med skolgangen har den
pedagogiska personalen en skyldighet att anmala
detta till rektorn.

Rektorn har i sin tur en skyldighet att anmala
handelsen eller informationen till huvudmannen.

Huvudmannen har sedan en skyldighet att inom
kort utreda arendet och omstandigheterna kring
den eller de upplevda krankningarna, samt om
bevis fér krankningar hittas, vidta atgarder for att
forhindra att eleven upplever krankande behandling
i framtiden.*¢

“* Arbete med extra anpassningar, sarskilt stod och atgardsprogram. Skolverkets allmanna rad, 2014
44 Tillgangliga larmilj¢er, Skolverket 2016

4 Ibid

46 Skollagen 6 kap. 10 §
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3. Sammanstallning av forskning
och andra studier gallande
skolgangen for elever med
funktionsnedsattning




Innehall for avsnittet

3.1 Begransad tillgang till statistik férsvarar inblick i dagens
skolsituation for elever med funktionsnedsattning

3.2 Principen om ett fritt skolval ar begransad fér barn med
funktionsnedsattning

3.3 Resursbrist paverkar mojligheterna till att skapa likvérdig utbildning
3.4 Brister i mojligheten till och identifiering av behovet av sarskilt stod

3.5 Begransade forutsattningar for att hantera minskad andel elever i
sarskild undervisningsgrupp

3.6 Kannedom om ratten till stodinsatser kan vara avgérande
3.7 Diagnos kan vara viktigt for att fa stod

3.8 Alltfor omfattande kunskapskrav kan utgora en barriar fér en
likvardig utbildning

3.9 Krankningar, diskriminering och 6kad psykisk ohalsa bland elever
med funktionsnedsattning

3.10 Konstillhérighet kan paverka elevers mdjlighet att erhalla stédinsatser
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| detta kapitel redogodrs for resultat fran de
studier och forskningsrapporter med ett

nationellt perspektiv som ingatt i uppdragets
dokumentstudie. Slutsatser fran tidigare forskning
och studier som framkommit ur dokumentstudien
av nationell forskning har senare anvants som
utgangspunkt for undersdkningen av Stockholms
stads arbete for att sdkra en likvardig skola for alla
elever.

Nationella studier och granskningar av
skolsituationen fér elever med funktionsnedsattning
visar att skolmiljon for dessa elever i realiteten
brister i saval den fysiska, pedagogiska som sociala
tillgangligheten och att alltfér manga skolor och
huvudman inte ger tillrackliga férutsattningar for
att skapa en tillganglig larmiljo.4”

Stora skillnader mellan skolor och huvudman vad
géller arbetet med att utveckla och sakerstélla
skolmiljons fysiska, pedagogiska och sociala
tillganglighet har dokumenterats, vilket innebar
skillnader i skolors férutsattningar att utforma goda
larmiljoer for elever med funktionsnedsattning.*®

Faktorer som beskrivs i avsnittet nedan ar féljande:

® Begransad tillgang till statistik forsvarar
inblick i dagens skolsituation fér elever med
funktionsnedsattning

® Brister i tillganglighet leder till att principen
om ett fritt skolval ar begransad fér barn med
funktionsnedsattning

® Brister i tillgangen till larare med ratt kompetens
samt for stora undervisningsgrupper férsvarar
mojligheten for elever med funktionsnedsattning
att nd kunskapsmalen

® Resursbrist paverkar madjligheterna till att skapa
likvardig utbildning

® Brister i mdjligheten till och identifiering av
behovet av sarskilt stéd

® Begransade forutsattningar for att
hantera minskad andel elever i sarskild
undervisningsgrupp

® Kannedom om ratten till stédinsatser kan vara
avgodrande

“7 Tillgangliga larmiljder, Skolverket 2016
“ lbid
4 Ipbid, s 19 & Funktionshinderombudsmannens Arsrapport 2017

® Diagnos kan vara viktigt for att fa stod i skolan

® \Vissa elevgrupper har stdérre svarigheter att na
kunskapskraven an andra

® Krankningar, diskriminering och 6kad psykisk
ohélsa bland elever med funktionsnedsattning

® Konstillhdrighet kan paverka elevers maéjligheter
att erhalla stédinsatser

3.1 Begrédnsad tillgang till statistik
forsvarar inblick i dagens skolsituation for
elever med funktionsnedsattning

Minst tio procent av alla elever i grundskolorna och
gymnasieskolorna antas ha en funktionsnedsattning.
Vilken siffra som uppskattas beror av hur snav
definition man har av funktionsnedsattning,

och uppgifterna skiljer sig at beroende pa

vilken myndighet man fragar. | och med
personuppgiftslagen (1998:204) finns dock inga
registerdata Over elever med funktionsnedsattning
pa nationell niva, vilket forsvarar mojligheten att
visa pa dagens skolsituation for denna elevgrupp
och hur det sett ut dver tid.*°

Den statistik som finns tillganglig ar den som
redovisas av Skolverket, vilken innefattar siffror
om andelen elever med sarskilt stdéd i grundskolan.
Statistiken visar saledes enbart information om

de elever som har ett atgardsprogram/sarskilt
stdd. Detta innebar med hdég sannolikhet att

en stor grupp elever med funktionsnedsattning
inte uppmarksammas, exempelvis elever med
osynliga funktionsnedsattningar (sasom kognitiva
funktionsnedsattningar).

Specialpedagogiska skolmyndigheten papekar
dven att bristen pa statistik dver elever med
funktionsnedsattning i skolan innebar hdég risk
for att bristerna i dessa elevers utbildning inte
uppmarksammas.°

Att gbdra uppfoljningar och ytterligare undersdka
gruppens behov ar mojligt aven utan denna typ
av statistik, och gérs ocksa i viss utstrackning, inte
minst av organisationer som sjalva representerar
malgruppen.

50 Villkor for utbildning. Kartlaggning av nulage fér barn, elever och vuxenstuderande med funktionsnedsattning - Specialpedagogiska skolmyndigheten 2017.
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3.2 Principen om ett fritt skolval
ar begransad for barn med
funktionsnedsattning

Alla vardnadshavare har enligt det fria skolvalet ratt
att valja fritt i vilken skola man vill placera sina barn.
Skillnader mellan skolors pedagogiska, sociala och
fysiska tillganglighet samt kompetens pa skolorna
leder dock till att vardnadshavare till barn med
funktionsnedsattning inte har samma mojlighet att
vélja fritt bland skolor som andra vardnadshavare
har, vilket redovisas nedan.

Brister i tillganglighet leder till att principen
om ett fritt skolval inte finns

Skolverkets studie "Tillgangliga larmiljoer” pavisar
att varken huvudman eller skolor uppfyller de
forutsattningar som kravs for att [armiljon i skolan
ska vara "pedagogisk, socialt och fysiskt tillganglig
for elever med funktionsnedsattning.”

Ett matt pa hur allvarlig situationen &r framkommer
i RBU:s arsrapport 2011 ”Skolad eller spolad?”, dar
vart tionde barn tycks nekas en plats pa en skola pa
grund av att den inte ar fysiskt tillganglig.>?

Bland annat beskrivs otillrackliga resurser i form

av extraladrare, vilket annars ar en vanlig 16sning

for elever med funktionsnedsattning som kraver
extraanpassning.>®

Vidare papekas att skolan &r sémre

anpassad for elever med neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar (NPF) foljt av
rérelsenedsattningar.” Exempelvis kan skolors
arkitektur med stora éppna ytor utgdra ett hinder
for elever med NPF.54

Brist pa ldrare och specialpedagoger gér att
vissa skolor ar samre anpassade for elever
med funktionsnedsattning dn andra

Skolverkets undersdkning 2016 "Tillgangliga
[armiljder?” visar att manga huvudman och
foretradare for skolenheterna upplever att det rader
brist pa specialpedagoger samt att det generellt
rader brist pa kompetens hos larare for att mota
elever med funktionsnedsattning.®®

a

Tillgangliga larmiljer, Skolverket 2016
Skolad eller spolad, RBU 2011

53 Tillgangliga larmilj¢er, Skolverket 2016
Ibid
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57 Tillgangliga larmiljder, Skolverket 2016
% lbid
59 |bid

Aven Lararférbundet framhéaver att det finns en
brist pa specialldrare och specialpedagoger bade
inom grundskolan och inom gymnasieskolan. |

en undersdkning av Skolinspektionen har larare
exempelvis papekat att de inte hinner méta alla
elevers olika behov och att ldrarna upplever sig
behdva mer stéd och handledning. Lararna vittnar
om langa utredningstider, stora klasser med manga
olika stodbehov och bristande resurser.>®

Enligt skollagen ska varje huvudman ha en
inrattad elevhalsa dar det ska finnas tillgang

till specialpedagogiska insatser, men tidigare
rapporter visar att det finns stora skillnader mellan
skolor vad géller tillgang till specialpedagoger,
specialldarare och logoped. | praktiken leder det till
att vissa skolor ar sdmre anpassade fér elever med
funktionsnedsattning an andra.>’

3.3 Resursbrist paverkar mdjligheterna till
att skapa likvardig utbildning

Finansieringen av skolverksamheten ska ske

enligt principen om att alla kommmuner ska férdela
resurser till utbildning inom skolan utifran elevers
olika férutsattningar och behov. Det ar darmed
tydligt att resursférdelningen utifradn elevers

skilda behov har stéd i lagen. Samtidigt uttrycks
resursbristen hos kommuner utgodra ett hinder for
mojligheten att roja undan de hinder som uppstar
med en funktionsnedsattning samt for att uppna en
likvardig utbildning.®

Resurser hos skolor for att mojliggdra
undanréjandet av hinder av funktionsnedsattning
kan sedan a&ventyras da skolor far ett gott rykte
vad géller olika former av anpassningar och sarskilt
stdd. Fler sbkande fran elevgruppen som har behov
av dessa former av stdéd kan innebdra att resurserna
som gav skolan det goda ryktet inte langre racker
till.>®

Villkor for utbildning. Kartlaggning av nulage for barn, elever och vuxenstuderande med funktionsnedsattning - Specialpedagogiska skolmyndigheten 2017.
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3.4 Brister i mojligheten till och
identifiering av behovet av sarskilt stod

Tidigare studier har uppmarksammat brister i
skolors arbete kring sarskilt stdod. Diskussionen
beror framforallt mojligheten till att fa sarskilt

stoéd samt identifiering av behovet av sarskilt stéd

i ett tidigt stadium. Kritik har exempelvis riktats
mot att en utredning gallande elevens forvantade
behov av sarskilt stdd inte utreds tillrackligt snabbt
av skolor samt att det ibland inte utarbetas ett
atgardsprogram efter att utredningen visat att
eleven har behov av sarskilt std6d.e°

Skolinspektionen, som regelbundet genomfér
tillsyn av skolenheters verksamhet, har exempelvis
konstaterat att mer an héalften av grundskolorna
brister i sitt arbete géllande sarskilt stod, vilket
framforallt forklarats av att atgardsprogram inte
upprattats trots att utredning visat att eleven ar i
behov av sarskilt std6d.®

Vid Skolinspektionens tillsyn av gymnasieskolan
ar den vanligaste bristen franvaron av
atgardsprogram. Uppemot halften av skolorna
beskrivs ha ett otillrackligt arbete.®?

Skolinspektionen har aven uppmarksammat att
Over 40 procent av de skolor som granskats inte
utreder behovet av sarskilt stéd eller tar beslut om
atgardsprogram skyndsamt.®3

| en undersdkning av Lararnas Riksféorbund
framkommer vidare att manga larare upplever att
de har elever i sin klass som har behov av sarskilt
stdd men inte far det.®*

Aven i RBU:s rapport 2011 framkommer det att
var tredje foralder upplever att barnet inte far
det sarskilda stddet hen skulle behdéva samt att
flera upplever att skolan inte har utvecklat ett
systematiskt arbete med sarskilt st6d.5s

0. Tillgangliga larmilj¢er, Skolverket 2016

8 |bid

&2 Villkor for utbildning. Kartlaggning av nuldge for barn, elever och vuxenstuderande med funktionsnedsattning - Specialpedagogiska skolmyndigheten 2017.
& Tillgangliga larmilj¢er, Skolverket 2016

64 http:/skolvarlden.se/artiklar/8-av-10-larare-kanner-till-elever-som-saknar-sarskilt-stod

8 Skolad eller spolad, RBU 201
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3.5 Begransade forutsattningar for att
hantera minskad andel elever i sarskild
undervisningsgrupp

Undersdkningar har visat att flertalet huvudman
arbetar for att antalet elever i sarskilda
undervisningsgrupper ska minska, vilket tycks bero
pa att manga anser att denna undervisningsform
ar exkluderande och hdmmande fér eleverna. Det
fors fram bade for- och nackdelar kring sarskilda
undervisningsgrupper.

Det patalas att elever som placeras i sérskilda
undervisningsgrupper ibland kan betraktas

som avvikande av andra elever och att eleverna
identifierar sig sjalva darefter. Genom att dessa
elever sedan upplever samma negativa sjalvbild
forstarks den ytterligare da de bara umgas med
varandra, vilket skapar ett hinder fér deras sociala
utveckling.

Det har aven ifragasatts om sarskilda
undervisningsgrupper kan antas framja en
inkluderande skola eller skollagens bestammelse
om att elever med behov av sarskilt stéd ska fa
undervisning i ordinarie form i stérsta méojliga
utstrackning. Vad som beskrivits som problematiskt
géllande arbetet med att minska antalet sarskilda
undervisningsgrupper ar att huvudmannen inte
erbjuder skolenheterna de foérutsattningar som
kravs for att hantera en minskad andel elever i
sarskild undervisningsgrupp.5®

Daremot finns ocksa positiva utfall av att anvanda
sig av sarskilda utbildningsgrupper. Bland annat da
dessa ofta leds av kompetenta specialpedagoger
vilket har positiv paverkan pa elevernas
kunskapsutveckling och sociala utveckling. Ett
annat argument for sarskilda undervisningsgrupper
ar att dessa skapar méjligheter for huvudman

att erbjuda tryggare social miljo, kompetens och
effektivt arbete med extra anpassningar och sarskilt
stod, vilket inte ar mojligt pa samma satt i en
ordinarie klass.®”

- Tillgangliga larmilj¢er, Skolverket 2016

57 lbid

8 Allt &r en kamp, Attention 2011 & Respekt, Barnombudsmannen 2016
59 Tillgangliga larmilj¢er, Skolverket 2016

3.6 Kannedom om ratten till stédinsatser
kan vara avgorande

Flera rapporter havdar att det ar viktigt att foraldrar
liksom skolpersonal har kinnedom om ratten till
sarskilt stdd och om hur stddet kan se ut. Aven

om manga idag har kunskap om ratten till stod, ar
det fortfarande personer inom skolvasendet samt
vardnadshavare och elever som inte vet om att
ratten finns samt vad den innebar, en information
som skulle 6ka mojligheten att na en likvardig
utbildning foér alla®®

3.7 Diagnos kan vara viktigt for att fa stéd
i skolan

Studier har visat att flertalet rektorer,
specialpedagoger och speciallarare uppger att
medicinsk diagnos ar avgdrande fér huruvida
eleven i fraga far stod eller inte. Detta galler aven
nar det kommer till extra anpassning och stod i
form av specifika laromedel eller utrustning.®®

Denna problematik har dven konstaterats och lyfts
fram av Skolinspektionen.”® Vad som pavisas ar att
lagen och verkligheten skiljer sig at. | skollagen
uttrycks att tillgang till extra anpassningar och
sarskilt stod ska tilldelas de elever som har ett
behov av pedagogiskt och socialt stoéd.”

Regeringen har aven uttalat sig om att medicinska
diagnoser inte kan anvandas som underlag fér att
avgora elevers behov av sarskilt stéd i skolan.”?

Ovanstaende innebar att elever som har ratt att fa
stodinsatser riskerar att inte fa det. Det finns aven
en risk fér att generella dtgarder satts in som inte
ar anpassade efter den enskilda individen, da vissa
larare forknippar vissa typer av diagnoser med vissa
specifika atgarder.

70 Villkor for utbildning. Kartlaggning av nulége fér barn, elever och vuxenstuderande med funktionsnedséattning - Specialpedagogiska skolmyndigheten 2017.

7 Skollagen 3 kap. 8-10 §
72 Tillgangliga larmiljder, Skolverket 2016
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3.8 Alltfor omfattande kunskapskrav
kan utgora en barriar for en likvardig
utbildning

Det har aven papekats i tidigare rapporter

att kunskapskravens omfattning kan paverka
mojligheterna till en likvardig utbildning. Resultat
fran Skolverkets undersdkning 201673 visar att
manga rektorer, specialpedagoger och larare anser
att kunskapskraven ibland ar alltfor omfattande fér
att elever ska kunna tillgodogora sig utbildningen.

Med detta menas att vissa amnen staller for

hoga eller specifika krav inom olika omraden

som gor att vissa elever inte har mojlighet att na
kunskapskraven. Exempelvis kan krav pa analys,
resonemang och viss sorts argumentation utgoéra
ett hinder, da en funktionsnedsattning kan innebéra
ett visst satt att féormedla sin kunskap.

| skollagen finns undantagsbestammelser som
innebéar att larare kan bortse fran vissa av
kunskapskraven vid beddmningen av elever. Syftet
med bestammelsen ar att skapa lika forutsattningar
for elever med funktionsnedsattning som annars
inte haft mojlighet att na ett visst betyg. Men
studier visar att undantagsbestammelser kan tolkas
olika av olika larare. Aven skolors resurser visar sig
kunna paverka mojligheten for larare att tillampa
bestdmmelsen.”

3.9 Krankningar, diskriminering och
okad psykisk ohalsa bland elever med
funktionsnedsattning

Det sociala samspelet ar en viktig del av
skolan eftersom det har en inverkan pa elevens
forutsattningar att klara skolarbetet.”

Tidigare undersdkningar har visat att det ar
vanligare att elever med funktionsnedsattning
blir utsatta fér mobbning och annan krankande
behandling.”®

Enligt RBU:s rapport har var fjarde elev utsatts
for krankningar i skolan pa grund av sin
funktionsnedsattning.””

73 Tillgangliga larmilj¢er, Skolverket 2016
7 lbid

7S Allt &r en kamp. Attention 2011

76 Tillgangliga larmilj¢er, Skolverket 2016
7" Skolad eller spolad, RBU 2011

7% Tillgangliga larmilj¢er, Skolverket 2016
72 Allt &r en kamp. Attention 2011

20 Tillgangliga larmilj¢er, Skolverket 2016

Aven varderingar och negativa attityder hos
skolpersonal kring att utveckla skolmiljén till

att passa alla beskrivs utgodra ett hinder. Dessa
negativa attityder kan bland annat innebara

att skolpersonalen anser att elever med
funktionsnedsattning och som hindras i sin
nuvarande skolmilj®, bér fa sin undervisning nagon
annanstans.’®

Ovannamnda problem gallande uteblivet socialt
stdd, sarskilda undervisningsgrupper samt allt for
omfattande kunskapskrav kan aven leda till sociala
konsekvenser for elever med funktionsnedsattning.
Att behdva ldgga ner bade mer energi och tid pa
att prestera i niva med resterande klasskompisar
kan leda till minskat sjalvfértroende, minskad
motivation till att fortsatta ga i skolan samt dékad
psykisk ohéalsa.”®

| forlangningen kan dven den psykiska ohéalsan
innebara langvarig franvaro alternativt ofta
aterkommande franvaro fran skolan, vilket innebéar
att eleven inte kan fa den undervisning som hen har
ratt till.°
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3.10 Konstillhérighet kan paverka elevers
mdjlighet att erhalla stédinsatser

Det &r vanligare att pojkar har ett
upprattat atgardsprogram, gar i sarskilda
undervisningsgrupper eller i sarskolan an flickor.®

Skolinspektionens rapport fran 2016 lyfter

fram studier som pavisat skillnader mellan

kdédnen dar pojkar oftare blir tilldelade en
neuropsykiatrisk nedsattning samtidigt som flickor
underdiagnostiserats i hdgre grad.®?

Flickor beskrivs som battre pa att doélja sin
funktionsnedsattning samt att diagnoskriterierna
for dessa typer av funktionsnedsattningar ar
utvecklade for pojkars symptom.

Barnombudsmannens rapport uppmarksammar
att flickor upplever att pojkar som har ADHD
uppmarksammas mer an flickor med samma
diagnos, vilket kan bero pa att diagnosen ar
forknippad med en "stdkighet”, vilket pojkar oftare
uppvisar i klassrummet.

Flickor har berattat att det forst var manga som
inte trodde pa att de hade ADHD eftersom de
bade var tysta och presterade bra i skolan. Larare
upptacker darmed mer sallan flickors symptom,
aven om de har samma symptom vad géller
inlarning som pojkar.

Flickors symptom betraktas vidare ofta som
nagonting relaterat till hemmet eller andra
relationsproblem. Dessutom erbjuds flickor i storre
utstrackning kuratorkontakt samtidigt som pojkar i
storre utstrackning erbjuds stdd i larmiljon.8s

81 Statistik Sarskilt stod i grundskolan lasaret 2016 och 2017 hamtat fran Skolverket & Villkor for utbildning.
Kartlaggning av nulage for barn, elever och vuxenstuderande med funktionsnedsattning - Specialpedagogiska skolmyndigheten 2017.
82 Tematisk analys dver ratten till stod. Erfarenheter efter regelbunden tillsyn och anmalningsérenden forsta halvaret 2016, Skolinspektionen
& Villkor for utbildning. Kartlaggning av nulage fér barn, elever och vuxenstuderande med funktionsnedsattning - Specialpedagogiska skolmyndigheten 2017.
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4. Stockholms stads organisation
och styrning for arbetet med att
sakerstalla en likvardig utbildning
for alla elever




Innehall fér avsnittet

4.1 Utbildningspolitiken i Stockholms stad

4.2 Utbildningsférvaltningens organisering
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Forestdende kapitel ger en dvergripande
beskrivning av Stockholms stads organisering
av utbildningsférvaltningen och styrning av
utbildningsomradet.

4.1 Utbildningspolitiken i Stockholms stad

Utbildningsndmnden i Stockholms stad har det
yttersta ansvaret for driften och utvecklingen

av kommunal verksamhet inom férskoleklass,
grundskola, fritidshem, grundsarskola,
gymnasieskola och gymnasiesarskola.
Utbildningsférvaltningen arbetar utifran visionen
”en bra utbildning fér alla barn i Stockholm, oavsett
bakgrund” &

Stadens mal &r att alla barn, ungdomar och
vuxna ska delta i utbildning samt ges likvardiga
forutsattningar for att fa det stéd de behdver

for att nd kunskapsmalen. Denna delaktighet for
personer med funktionsnedsattning galler for alla
skolformer.®®

Utgangspunkter for stadens arbete kring en
likvardig skola ar framférallt nationella lagar

som skollag och laroplan, men ocksa krav pa
tillgdnglighet, icke-diskriminering och delaktighet.
Utdver nationella lagar och riktlinjer regleras
stadens arbete utifran interna styrdokument,
sasom Stockholms stads budget och framférallt
utbildningsnamndens verksamhetsplan.

| Stockholms stads budget fér 2018 har
kommunfullméktige tagit fram fyra inriktningsmal
for stadens arbete:

Ett Stockholm som haller samman

Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

)

® Ett klimatsmart Stockholm

°

® Ett demokratiskt hallbart Stockholm
Kommunfullmaktige faststaller ocksa ett

antal indikatorer i stadens budget som maéater
maluppfyllelsen samt aktiviteter som ska

bidra till att malen uppfylls. Inom skolomradet
ansvarar utbildningsnamnden fér att konkretisera
kommunfullm&ktiges mal och utarbeta

84 http:/www.stockholm.se/OmStockholm/Forvaltningar-och-bolag/Fackforvaltningar/
8. Funktionshinderombudsmannens arsrapport 2016
86 Ett reviderat program har antagits i maj 2018

namndspecifika mal. Utbildningsnamnden kan
ocksa sjalva besluta om indikatorer och aktiviteter
for den egna néamndens uppfoéljning.

| utbildningsnamndens verksamhetsplan fér

2018 framgar att néamnden har beslutat om sex
strategiska och prioriterade omraden fér namndens
arbete under aret. Ett av dessa har fokus pa att

Oka likvardigheten i stadens skolor. Inget av de

sex omradena handlar dock explicit om likvardig
utbildning for elever med funktionsnedsattning.
Utbildningsnamndens prioriterade omraden
beskrivs i figuren nedan:

Figur 4 Utbildningsnamndens prioriterade
omraden

Alla barns och Skolutbyggnad
ungdomars larande,
kunskapsutveckling
och resultat i en

trygg miljo

Samverkan
och samarbete

Okad
likvardighet

Ekonomi
och effektivitet

Kompetens-
forsorjning

Férutom stadens budget och utbildningsnamndens
verksamhetsplan finns andra relevanta
styrdokument inom staden. Stockholms stads
program for tillganglighet och delaktighet foér
personer med funktionsnedsattning ar ett styrande
dokument som berdr samtliga av Stockholms stads
namnder och bolagsstyrelser.8®
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Programmet bygger till stor del pa FN:s
konvention om rattigheter fér personer med
funktionsnedsattning och har som évergripande
mal att alla manniskor ska kunna delta i samhallet
pa lika villkor. Ett av malen i programmet handlar
om ratten till skola.

Staden har ocksa nyligen beslutat om ett nytt
skolprogram fér Stockholms stads férskolor och
skolor. Enligt utbildningsdirektdren i Stockholms
stad ska programmet visa vad som kannetecknar
Stockholms stads skolor och vilka forvantningar
man som elev, vardnadshavare och medarbetare
kan ha pa skolan. | programmet betonas
likvardighet som en nyckelfrdga och att alla barn
och elever ska f3 ratt stimulans och stod.

”| stadens skolor utgar vi ifran allas

olika forutsattningar och med en god
undervisning, extra anpassningar, sarskilt
stéd, studiehandledning, lovskolor, laxhjalp
och andra riktade insatser ska alla elever ges
madjlighet att na sa ldngt som mojligt”.8”

8. Skolprogram for Stockholms stads foérskolor och skolor 2018
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4.2 Utbildningsforvaltningens
organisering

Utbildningsndmnden har som tidigare beskrivits
det huvudsakliga ansvaret fér stadens skolor.
Utbildningsdirektdren i Stockholms stad ar

direkt ansvarig under utbildningsnamnden och
kommunfullmaktige och ar forvaltningschef fér
utbildningsférvaltningen. Utbildningsférvaltningens
organisering ar bade vertikal och horisontellt
organiserad. Under utbildningsdirektéren finns

tre avdelningar: férskole-, grundskole- och
gymnasieavdelningen.

Varje avdelning leds av en ansvarig chef/direktor
som i sin tur har ett flertal chefer under sig med
ansvar for ett visst antal av stadens rektorer.
Forvaltningen har ocksa en horisontell organisering
med stdédavdelningar med uppdrag att stddja
utvecklingsarbete, kompetensférsoérjning, hur man
ska stédja elever, digitalisering etc. | figuren nedan
aterfinns en bild dver utbildningsférvaltningens
organisering.

Figur 5 Organisationsskiss 6ver
Utbildningsforvaltningen

Utbildningsnamnd

Utbildningsdirektor

Hete for att sakerstalla en likvardig utbildning

Stabchef

Kommunikationsenhet

Forskole- Grundskole-
avdelningen avdelningen

Avdelningen for utveckling
och samordning
Avdelningen for ekonomi
och styrning
Avdelningen for personal
och kompetensforsérjning
Avdelningen for stéd kring
larande och elevhélsa

Gymnasie-
avdelningen
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5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

Innehall fér avsnittet

Hur arbetar staden for att sakerstalla att skolor har ratt resurser samt ges
tillrackligt med stoéd for att sdkerstalla en likvardig utbildning for alla elever?

Hur arbetar staden for att sikerstalla tillgang till ldrare och att de har rétt
kompetens?

Hur arbetar staden for att sakerstalla att ratten till stod tillgodoses?
Hur arbetar staden for att sakerstalla en fysiskt tillganglig larmiljo?

Hur arbetar staden for att stavja avhopp och motverka psykisk ohéalsa bland
elever?

Hur arbetar staden for att folja upp arbetet med att tillgodose alla elevers
ratt till likvardig utbildning?
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Stockholms stad driver 145 grundskolor i egen
regi, samt 27 kommunala gymnasieskolor. Under
hoéstterminen 2017 gick cirka 74 000 elever i
Stockholms stads grundskolor. Antal elever i
Stockholms stads kommunala gymnasieskolor
l&sdret 2016/2017 var 16 014 elever.88 Drygt 10
procent av eleverna i stadens skolor beraknas

ha ndgon form av funktionsnedsattning. Som
huvudman ska staden sakra en likvardig utbildning
for samtliga av stadens elever.

| detta kapitel beskriver Ramboll studiens resultat
kring hur Stockholms stad arbetar for att sakerstalla
en likvardig skola och utbildning for alla elever.

Dels redogors for vilka insatser och satsningar som
staden genomfoér, dels ges en beskrivning av hur
staden sakerstaller arbetets kvalitet.

Foljande redogodrelse gor inte ansprak pa att ge

en heltdckande beskrivning av stadens arbete
eftersom en sadan omfattande beskrivning inte
ryms inom ramen fér denna rapport eller var méjlig
givet studiens begrasningar. Kapitlet besvarar i
huvudsak foljande fragestallningar:

® Hur arbetar staden for att sékerstalla att skolor
har ratt resurser samt ges tillrackligt med stéd
for att sdkerstalla en likvardig utbildning for alla
elever?

® Hur arbetar staden for att sékerstalla tillgang till
larare och att de har ratt kompetens?

® Hur arbetar staden for att sdkerstéalla att ratten
till stod tillgodoses?

® Hur arbetar staden for att sdkerstalla en fysiskt
tillganglig larmiljo?

® Hur arbetar staden for att stavja avhopp och
motverka psykisk ohélsa bland elever?

® Hur arbetar staden for att folja upp arbetet
med att tillgodose alla elevers ratt till likvardig
utbildning?

88 Verksamhetsberattelse, Utbildningsnamnden Stockholms stad 2017
8. Okade kunskapsskillnader i skolan. Projektrapport fran Stadsrevisionen, nr 2, 2017

5.1 Hur arbetar staden for att sdkerstalla
att skolor har ratt resurser samt ges
tillrackligt med stoéd for att sakerstdlla en
likvardig utbildning for alla elever?

Resurstillgdngen ar en betydelsefull faktor for

att sakra en likvardig utbildning och skola for alla
elever. Det behovs tillrackligt med resurser for att
kunna sdkerstalla behoven av sarskilt stdd, extra
anpassningar, kompetent personal, elevhéalsa,
forebyggande insatser, mindre barngrupper och
dndamalsenliga lokaler. Detta avsnitt beskriver
hur staden arbetar for att sékra att skolor har ratt
resurser samt ges ratt stdd i sitt arbete.

Skolor tilldelas grundbelopp samt visst
kompensatoriskt stod for att sakerstalla sitt
pedagogiska ansvar

Skolans kompensatoriska uppdrag innefattar att
ta hansyn till alla elevers olika férutsattningar

och behov. Skolan har ett sarskilt ansvar fér de
elever som har svarigheter att nd malen. Varje
kommunalt driven skola i Stockholms stad férdelas
medel med utgangspunkt i utbildningsnamndens
resursfordelningsmodell. Det finns en modell for
grundskolorna och en fér gymnasieskolorna. Varje
skola tilldelas ett grundbelopp som inkluderar
socioekonomisk ersattning, varav grundbeloppet ar
tankt att tacka verksamhetens samtliga kostnader.
Sarskilt stdod ska i de flesta fall kunna tackas av
grundbeloppet.

Kommunfullmaktige har gett utbildningsndmnden

i uppdrag att 6ka likvardigheten bland stadens
skolor, och da sarskilt med fokus pa att minska
segregationen. For att 6ka likvardigheten

gallande forutsattningar for alla elever satsar
staden i huvudsak pa olika socioekonomiskt
kompensatoriska insatser. Utbildningsndmnden
anvander bland annat ett socioekonomiskt index foér
att jdAmna ut skolornas olika forutsattningar.®®
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Stockholms stads arbete for att sakerstalla en likvardig utbildning

| intervju med stadens utbildningsdirektor
namns bland annat stadens socioekonomiska
resursférdelningssystem som ett viktigt verktyg i
det kompensatoriska stodet till vissa skolor.

Skolor kan fa extra stod fran staden om de &r
skolor med stdrre socioekonomiska utmaningar.

Till exempel kan man fa stdéd for att dka
personalstyrkan. Det ar dock osékert hur detta stoéd
gagnar barn med funktionsnedsattningar.®®

Studien visar att Stockholms stad och
utbildningsforvaltningen bedriver ett visst
kompensatoriskt arbete, vilket framforallt
fokuserar pa att utjdmna socioekonomiska
skillnader. Det kompensatoriska uppdraget
arbetar i mindre utstrackning mot att

skapa likvardiga forutsattningar utifran ett
funktionshindersperspektiv. Skolverkets definition
av det kompensatoriska uppdraget inkluderar dock
funktionsnedsattningar men det ar inte tydligt i
denna studien hur staden arbetar enligt gédngse
definition.

Verksamhetsstod kan sdkas, men beviljas bara
till omkring halften av de kommunala skolorna
som sOker

De resurser som skolor och rektorer har att tillga
for att sakerstalla en likvardig utbildning for

alla elever ska i férsta hand kunna tackas in av
grundbeloppet som varje skola tilldelas. Det innebar
att generella anpassningar eller extra anpassningar
i undervisningen ska sakras av grundbeloppet

som fordelas till samtliga skolor. Darutdver kan
rektorer ans6ka om verksamhetsstod for att skapa
forutsattningar for skolan att tillgodose behov som
kréaver omfattande sarskilt stéd, med férbehall att
stoédinsatserna som genomfors ar extraordinara.®

Med extraordinart stéd menas bland annat att
insatserna ska vara frekventa eller kontinuerliga.®?

Av stadens budget for 2017 framgar att totalt

359 mnkr avsattes till tillaggsbelopp och
verksamhetsstod. Av dessa betalades 185,9 mnkr
till skolor i egen regi, och 149,5 mnkr till fristdende
skolor.%

20- Den larande skolan. Delrapport fran Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm 2016

o Ibid

92 Information om verksamhetsstdd for elever med omfattande behov av sérskilt stod i kommunal férskoleklass, fritidshem och grundskola l&saret 2017/2018. Stockholms stad
9. \erksamhetsberattelse, Utbildningsnamnden Stockholms stad 2017
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Uppfdljningsenheten inom stadens
utbildningsforvaltning arbetar med att hantera
ansokningar samt beviljar verksamhetsstod. Under
2017 behandlade utbildningsférvaltningen 2469
ansdkningar om tillaggsbelopp for fristaende
grundskolor eller verksamhetsstod for kommunala
grundskolor.

| december fattade férvaltningen beslut om totalt
162 ansdkningar gallande kommunala skolor. Av
dessa beviljades 52 procent verksamhetsstod,
medan fler ansdkningar fran fristdende skolor
beviljades, ndrmare bestamt 67 procent.

Enligt utbildningsfoérvaltningen orsakades den
ojamna férdelningen mellan kommunala och
fristdende skolor av att manga ansdkningar fran
fristaende skolor kom fran resursskolor. | stadens
verksamhetsberéttelse framgar dock inte varfor
nastan halften av de kommunala skolorna som
sdkte inte beviljades stod.®*

Stadsrevisionen har i en tidigare rapport patalat
att det kan bero pa att ansdkningsprocessen for
verksamhetsstdd tar mycket resurser i ansprak for
skolor samt att kriterierna fér att beviljas medel
upplevs som otydliga.®®

Samma rapport ger exempel pa en skola som,
trots behov, valt att inte séka verksamhetsstéd
med hanvisning till att s& manga ansdkningar inte
beviljas. Utbildningsférvaltningen har tidigare gett
vissa forklaringar till avslagen genom att hanvisa
till att det inte framgatt av atgédrdsprogrammet att
skolan genomfor extraordindra stédinsatser.

Handlaggare som utreder verksamhetsstéd
genomfor dock besdk i skolor for att folja upp
beslut och aven fér att diskutera kriterierna

som stalls. Det har ocksa genomforts ett
utvecklingsarbete inom utbildningsférvaltningen
for att fortydliga kriterierna for att séka
verksamhetsstdd.%®

Stadsrevisionen i Stockholms stad har
tidigare papekat att namndens uppfoljning
av verksamhetsstddet behdver utvecklas och
rekommenderade bland annat att se éver

mojligheten att digitalisera ansdkningsprocessen
och dokumentera handlaggningsprocessen.
Rekommendationerna har till viss del
omhandertagits av namnden.

Ansdkningsprocessen ar numera dokumenterad och
uppfoéliningar gors, daremot ar processen dnnu inte
digitaliserad.®”

Att drygt halften av skolorna som sdker
verksamhetsstdd inte beviljas indikerar att det finns
ett relativt stort antal skolor inom Stockholms stad
som beddmer att de har behov av extra medel, men
som inte far det. Om staden foljer upp hur de skolor
som sOkt medel, men inte beviljats, anda lyckas
tillgodose elevernas behov har var studie inte
kunnat kartlagga.

Ramboll har inom ramen fér studien sokt

kontakt med stadens uppfdljningsenhet fér att

fa en uppdaterad beskrivning av arbetet med
verksamhetsstdd, men har inte lyckats genomféra
nagon intervju.

Utover ekonomiska medel kan rektorer vanda
sig till andra instanser for att fa stdéd i sitt
pedagogiska ansvar

Staden arbetar for att sakerstalla en likvardig
utbildning och skola pa olika satt. Under senare

ar har stadens arbete utvecklats mot att elever

i stdrsta mojliga man ska ges stod direkt pa den
enskilda skolan. Det vill sédga, varje rektor pa en
grund- eller gymnasieskola ansvarar for att se till
att eleverna sa langt som mojligt far adekvat stdéd
och erbjuds en ldmplig larmiljo i den skola eleven ar
inskriven pa.

Som ett led i arbetet har Stockholms stad bland
annat utvecklat och infort s kallade "kunskapsnav”
med férdjupade kunskaper inom vissa omraden.
Kunskapsnaven ar tankta att kunna ta emot elever
samt utgora stdd och fungera som resurs at
elevhalsoteamet, rektor och pedagoger ute pa de
skolor som har elever med specifika behov inom
nagot av kunskapsnavens omraden.

%4 Ramboll har sokt representanter fran Uppfoliningsenheten fér en intervju men inte fatt nagon aterkoppling
9 Grundskolans arbete med elever som riskerar att inte uppna malen - en uppfélining. Projektrapport fran Stadsrevisionen, 2015

% |bid
9% Arsrapport Utbildningsnamnden, Stadsrevisionen 2017
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For att stotta rektorer kan kunskapsnaven bland
annat genomfdra mindre anpassningar i larmiljén,
exempelvis ljuddéampningar i klassrummet.
Kunskapsnaven ska ocksa bedriva ett aktivt arbete
med att s6ka kontakt med elever som ingar i deras
malgrupp samt fungera som stdd till elever och
vardnadshavare som sdker gymnasieskola.

| Rambolls studie framkommer dock i intervju med
en anstalld pa ett av kunskapsnaven att intresset
hos rektorer att anvanda kunskapsnaven varierar.
Intervjupersonen patalar att det ar vanligt att

l&drare och vardnadshavare sdker sig till dem med
fragor, men att det &r mindre vanligt att rektorer tar
kontakt med kunskapsnavet.

Kunskapsnaven ar i forsta hand en stédjande
funktion och inte en kontrollfunktion inom

staden. Det vill sdga, de kan stdtta rektorer i att
genomfdra anpassningar men det ar inte upp till
kunskapsnaven att kontrollera att anpassningarna
faktiskt har genomfoérts. Det ansvaret ligger i
stallet pd gymnasiecheferna. Kungsholmens véstra
gymnasium och Thorildsplans gymnasium ar
exempel pa kunskapsnav som bland annat erbjuder
utbildning for elever med horselnedsattning.®®

| studiens intervjuer framgar &ven att rektorer

ska kunna vanda sig till Specialpedagogiska
skolmyndigheten vid behov av stdd. | vilken
utstrackning det gors har studien inte kartlagt.

En del av de intervjuade rektorerna och
specialpedagogerna beskriver dock att de

har kunnat vanda sig till Specialpedagogiska
skolmyndigheten fér att fa stéttning i sitt arbete med
att sdkerstalla en likvardig utbildning, exempelvis
genom handledning. De beskriver dven att de har
anvant sig av resurser fran kunskapsnavskolor och
att de 6verlag ar ndjda med det stdd de har fatt.

Skolornas resurser foljs till viss del upp av
forvaltningen

De arliga resultatdialogerna som halls mellan
rektorer och grundskole- och gymnasiechefer
beskrivs vara grunden for utbildningsférvaltningens
styrning och stdd till skolorna och en viktig del i
forvaltningens systematiska kvalitetsarbete.?®

% Verksamhetsplan, Utbildningsnamnden 2017
99 Verksamhetsplan, Utbildningsnamnden 2018

| dessa dialoger foljs bland annat kunskapsresultat
upp samt hur [dngt skolorna kommit i sitt arbete
inom namndens olika fokusomraden. | intervju med
utbildningsférvaltningen beskrivs att dialogerna
aven syftar till att félja upp hur rektorerna arbetar
med elever i behov av sarskilt stéd samt att erbjuda
mojlighet for rektorer att lyfta fram svarigheter
relaterat till sitt arbete.

| intervjuer med rektorer har Ramboll fragat om
utbildningsférvaltningen féljer upp vad som

behdvs for att deras skola ska kunna erbjuda ratt
stodinsatser, samt bett dem vardera uppféljningen.
Rektorerna beskriver att uppféljningen bland

annat sker genom resultatdialogerna. En rektor
beskriver att fragan berodrs i dialog med sin chef,
men att det inte sker ndgon central uppféljning.
Samtidigt beddmer rektorn att hen ar néjd med den
uppfdljining som sker. En annan rektor har svarat pa
fragan om uppfdljning kring skolans forutsattningar
till att erbjuda stddinsatser sahéar:

“Oh ja. Varje ar sa ... vet inte hur det ser

ut foér andra grundskolechefer... X som ar
grundskolechef har varit ute och haft ett 1dngt
samtal med mig.

Man kommer ut med jamna mellanrum och har
stora sittningar och genomgangar. Det finns ett
gott stdd fran grundskolesamordaren.”

En representant fran utbildningsférvaltningen
beskriver processen med resultatdialogerna sahar:

“De flesta pengar ar utdelade till skolor, det
genomfors resultatdialog med rektor och
skolledning som 6nskar vara med. Dar ska man
titta pd omradena, hur jobbar man med elever i
behov av sarskilt stéd m.m. Far inte stod i form
av pengar utan handlar mer om att folja upp,
systematiskt kvalitetsarbete, resultatdialoger,
da kan rektor fa uppdrag av grundskolechefen.
Till exempel att genomféra nagon typ av
kompetenssatsning eller liknande.”
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Inom ramen for studien har Ramboll inte
genomfort nagra intervjuer med gymnasie- eller
grundskolechefer kring deras upplevelse av stadens
resurser och hur de foljer upp skolornas arbete. |
tidigare studier har dock grundskolechefer som
intervjuats uppgett att de har god kdnnedom om
vilka behov som finns pa skolorna.’o©

| intervju med representant fran
utbildningsférvaltningen framkommer aven att
de beddmer att stadens organisering med olika
grundskole- och gymnasiechefer ar en styrka da
cheferna har forutsattningar att félja upp arbetet
och kanner till skolornas verksamhet och behov.

5.2 Hur arbetar staden for att sakerstalla
tillgang till larare och att de har ratt
kompetens?

Enligt skollagen ar det ytterst huvudmannen som
skall se till att skolan och skolpersonalen har de
ratta forutsattningarna fér att genomféra sitt
uppdrag.l®

Forutsattningar innebar sadval kompetens att veta
vad som skall gbras, som resurser att genomfdra
sitt uppdrag. Att det finns tillrackligt med
skolpersonal samt att personalen har tillrackligt
med kompetens att tillgodose elevernas behov ar
tva viktiga faktorer i det arbetet. Larare ska vidare
mota varje enskild elev pa dennes niva och efter
dess forutsattningar.

En utmaning i arbetet med att sakerstélla
likvardigheten bland stadens skolor ar att
Stockholms stad har brist pa larare. Kampen

om kompetensen ar stor i Stockholmsomradet.
Siffror visar att det i Stockholms kommun gar
Over 500 elever per utbildad specialpedagog eller
speciallarare.©?

| intervju med utbildningsdirektoren framgar

att staden arbetar aktivt med att rekrytera nya
larare och genomfdra insatser for att starka och
gbra lararyrket mer attraktivt. En annan aktivitet
som forvaltningen ska arbeta aktivt med under
2018 ar att ta fram atgarder for att dka andelen
specialpedagoger i stadens grundskolor.!©3

Staden tar vidare ett samlat grepp kring att
utveckla arbetet med kompetensutveckling bland
skolpersonal. Utbildningsférvaltningen har aven

ett pdgaende arbete med hur socioekonomiskt
utsatta omraden kan fa fler behoériga larare fér att
pa sa satt bka den pedagogiska tillgangligheten
hos alla stadens skolor. Samtidigt som
utbildningsférvaltningen har genomfort insatser
uttrycker dock representanter fran forvaltningen att
det finns fortsatt mycket arbete kvar att gora.

Pa begaran har Ramboll fatt redovisade
uppgifter fran utbildningsférvaltningen om antal
specialpedagoger och speciallarare pa stadens
skolor, vilket indikerar att staden har kunskap om
hur férdelningen ser ut.

Daremot har studien inte narmare foljt upp hur
staden i praktiken sakerstaller att samtliga larare
och annan skolpersonal har tillrackligt med
kompetens for att erbjuda en likvardig utbildning
for alla elever.

Staden erbjuder stodinstanser till skolpersonal
i deras arbete

Utbildningsforvaltningen beskriver i intervju att
larare i behov av stdd i deras arbete kan vanda sig
till stadens olika stédfunktioner. De stédfunktioner
som framkommit i denna studie listas nedan.

® Medioteket ar tillgangligt fér Stockholms
kommunala skolor samt friskolor. Medioteket
erbjuder kompetensutveckling och stéd inom
larande med bland annat digitala verktyg.
Pa samma avdelning finns dven elevhalsans
professionsstod.

® Skoldatateket har specialpedagogisk kompetens
och arbetar for att sprida kunskap om alternativa
verktyg och hur de kan anvandas i skolan. Bland
annat kompetensutvecklar de pedagoger i hur
digitala verktyg kan anvandas i undervisningen
samt innehar en laneverksamhet dér man som
pedagog kan lana digitala verktyg och testa
dem i sin undervisning. Skoldatateket haller &ven
i workshops och féreldsningar pa skolor och
bedriver ett iPad-projekt.

100 Grundskolans arbete med elever som riskerar att inte uppna malen - en uppfalining. Projektrapport fran Stadsrevisionen, 2015

0 Skollagen 2. Kap. 8 §

192 https./specialpedagogik.se/karta-sa-ser-bristen-ut (Statistik &r tagen for l&saret 2015/2016 fran Skolverket)

103 \Verksamhetsplan, Utbildningsnamnden 2018
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Stockholms stads arbete for att sake

o
-

rstalla en likvardig utbildning

® Pedagog Stockholm tillhandahalls av
Stockholms stad och ar en webbplats for larare
och férskollarare i stadens skolor och forskolor.
Pa webbplatsen finns stdd for skolpersonal att
tillgd. Bland annat finns en sida med inriktning pa
elever i behov av sarskilt stdd. Pa sidan gar det
att hitta anvisningar till lastips med rapporter,
artiklar och publikationer som handlar om elever
i behov av sarskilt stéd. Aven appar for elever i
behov av sarskilt stod gar att tillgd pa sidan.

® Kunskapsnavet ar tankt att fungera som stoéd
till i forsta hand skolpersonal och rektorer pa
stadens gymnasieskolor.

| studien framgar aven att en framgangsfaktor i
arbetet med att sakerstalla en likvardig skola ar de
natverk som upprattats for bland annat rektorer,
specialpedagoger och annan skolpersonal som
ma&jliggdr bade ldrande och erfarenhetsutbyte.
Natverken uppskattas och ses som viktiga bland
studiens intervjupersoner.

Staden foljer inte upp larares upplevelse av sin
situation och méjlighet att tillgodose elevers
behov av stéd

En granskning genomfoérd av Lararnas Riksférbund
visar att atta av tio larare kénner till elever som har
behov av sarskilt stéd, men som inte erbjuds det.°4

Inom ramen for studien har Ramboll inte lyckats
identifiera om staden genomfér nadgon uppféljning
bland stadens larare for att kartldgga deras
upplevelse av tillgang till resurser, sin egen
kompetens och mojlighet att identifiera och ge ratt
stdéd och anpassningar i undervisningen. Det &r
mojligt att dessa typer av uppfdljningar gdrs dven
om studien inte kunnat identifiera sddana insatser.

194 http:/skolvarlden.se/artiklar/8-av-10-larare-kanner-till-elever-som-saknar-sarskilt-stod
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5.3 Hur arbetar staden for att sakerstalla
att ratten till stéd tillgodoses?

Ratten till stdd ar reglerad i skollagen. Elever har
ratt till olika typer av stddinsatser, fran generella
anpassningar i ordinarie undervisning till insatser
inom séarskilt stéd och undervisning i sarskilda
undervisningsgrupper. Nedan redogors for vad som
framkommit i studien gallande stadens arbete for
att sdkerstalla att ratten till stdd tillgodoses.

Skolpersonal ansvarar for att identifiera
behovet av anpassningar av undervisningen

For majoriteten av stadens elever ges stédinsatser
inom elevens ordinarie skolklass i form av extra eller
generella anpassningar. Det ar skolpersonal som

i forsta hand ansvarar for att identifiera behovet

av anpassningar och sakerstalla att behovet
tillgodoses.

| intervjuer med utbildningsférvaltningen, rektorer
och specialpedagoger har Ramboll fatt en
beskrivning av hur elever beviljas stédinsatser. |
intervjuerna beskrivs pedagogiska anpassningar
vara forsta steget, darefter extra anpassningar och
vid behov ska sedan utredning fér sarskilt behov
tillsattas (se aven figur 1).

Studien har dock inte haft mdjlighet att narmare
undersdka skolors rutiner och processer for elever
som har behov av stddinsatser.

Det pagar ett utvecklingsarbete kring barn
med sarskilt stod och Stockholms stads CSI-

grupper

Enligt skollagen ska elever i stérsta mojliga man ges
sarskilt stod i den elevgrupp som eleven tillhor.05

Om det finns sarskilda skal kan dock stdodet ges

i en sarskild undervisningsgrupp. Foér elever i
Stockholms stads grundskolor med behov av stéd
som stracker sig utdver ordinarie stodatgarder
finns maojlighet att fa plats i en sa kallad CSI-grupp
(sarskild undervisningsgrupp).

05 Skollagen 3. Kap. 7 &

Sarskilda undervisningsgrupper ar tankta att
fungera som stédresurs till kommmunala grundskolor.
Varje rektor anséker om placering av elev i en CSI-
grupp. Staden har 16 CSl-grupper med sammanlagt
cirka 260 platser.°®

Av studien framgar att utredningsarbetet gallande
elevers behov av stdd idag inte anses ligga pa den
niva som behovs, varken for elever med eller utan
funktionsnedsattning. Utbildningsnamnden har
uppmarksammat att skolor behdver stéttning och
har saledes arbetat med en kartlaggning déver vad
elever och skolor har féor behov idag, vad som finns
och vad som saknas.

Malet beskrivs vara att utveckla en strategi for
forvaltningens arbete med sarskilt stdd, det vill
sdga, att sdkerstalla att de elever som har ett
behov av sarskilt stod ocksa far detta samt att
stodet haller hog kvalitet. Syftet &r att strategin ska
klargdra vilka centrala insatser som ar nédvandiga
for att skolorna ska fa det stod de behover for att
kunna sakerstalla sarskilt stod till varje elev som har
behov av detta.l®”

Utbildningsférvaltningen har paborjat ett arbete
med att se dver verksamheten med CSl-grupper fér
att utveckla dessa sa att de anpassas for att mota
elevernas behov pa basta mojliga vis. | detta arbete
ingar aven att genomfdra en dversyn dver hur
eleverna kan stottas pa andra satt an i CSl-grupp,
eftersom det uppfattas som viktigt att elever kan
9a i den skola som de sjalva och vardnadshavare
har valt. Skolvalet ska inte styras av vilka skolor som
har tillgang till sarskilda undervisningsgrupper.’©®

Det saknas riktlinjer hos staden om betydelsen
av att behov ska utredas skyndsamt

Rapporten har tidigare belyst att behovet av sarskilt
stdd ska utredas skyndsamt. Utifran intervjuer har
Ramboll dock inte kunnat identifiera att staden

och utbildningsférvaltningen fastslagit en tydlig
definition eller riktlinjer om vad skyndsamt i
praktiken innebar. Enligt Skolinspektionen finns inte
heller ndgon nationell riktlinje kring vad skyndsamt i
praktiken innebar.

196 En skola dar alla ska lyckas. Delrapport fran Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm. 2016

°7 Ramboll har inte tagit del av den nya strategin fér CSI-grupper
198 Intervjureferat, Utbildningsférvaltningen
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Daremot papekar Skolinspektionen i intervju med
Ramboll att innebdérden av skyndsamt gallande
paborjan av utredning till insatt atgardsprogram
kan variera eftersom omfattningen av utredningen
kan paverka mojligheterna till att snabbt satta in ett
atgardsprogram. Skyndsamt maste i dessa fall ses i
relation till utredningens omfattning.

Ramboll &r av uppfattningen att ovissheten
gallande innebo6rden av begreppet skyndsamt

inom staden kan leda till konsekvenser gallande
mojligheten for elever med funktionsnedsattning att
fa en likvardig utbildning. Detta eftersom tolkningen
av skyndsamt och darmed elevens mdjlighet att
erhdlla stdd skyndsamt, kan bli avhangigt skolans
och rektorns uppfattning om begreppet. Huruvida
sa ar fallet for elever i stadens skolor har dock inte
vidare kartlagts i denna studie.

Staden genomfoér generella satsningar som
kan framja elevernas larande

Det framgar av studiens underlag att Stockholms
stad genomfor eller avser genomféra vissa specifika
aktiviteter eller insatser i syfte att sdkerstalla att alla
elever utvecklas och nar malen for sin utbildning. Vi
beskriver ndgra av dessa aktiviteter nedan.

® Sommarskola och laxhjalp for att 6ka elevernas
maluppfyllelse

Utbildningsfdrvaltningen satsar pa sommarskola
och laxhjalp for att 6ka elevernas maluppfyllelse
i skolorna.©®

Alla elever som inte berdknas na malen ska
ocksa erbjudas laxhjalp i grundskolan eller pa
fritidshemmet for att klara kunskapskraven.
Enligt en undersdkning under ar 2014 erbjuder
85 procent av grundskolorna i Stockholm
laxhjalp.1°°

199 \erksamhetsplan, Utbildningsndmnden 2018

® Satsningar pa IKT och digitalisering i
undervisningen

Stockholms stad arbetar med att utveckla och
implementera digitalisering i skolorna. Stadens
olika digitala satsningar har tidigare konstaterats
forbattra skolornas arbete med att kunna ge
extra stod.™

Tillgdngen till digitala enheter for stadens
elever ska 6ka enligt utbildningsnamndens
verksamhetsplan for 2018. Mellan 2014-2018 ska
utbildningsforvaltningen ocksa sakerstalla att
laromedel ar anpassade for elever med sarskilda
behov och att lamplig teknik ska finnas att tillga
for elever som ar i behov av detta.?

Varje grundskola ska vidare tydligare
beskriva hur digitaliseringen leder till
verksamhetsutveckling fér bade larare och
elever.

En ny strategi for digitalisering i larande

ska ocksa tas fram. Sedan tidigare finns
1:1-satsningen som innebar att varje elev i
Stockholms gymnasieskolor har blivit tilldelade
en egen dator eller surfplatta.™

0. En skola dar alla ska lyckas. Delrapport fran Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm. 2016

- Den larande skolan. Delrapport fran Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm 2016
2. VVerksamhetsplan, Utbildningsnamnden 2018
5 Den larande skolan. Delrapport fran Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm 2016
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5.4 Hur arbetar staden for att sakerstalla
en fysiskt tillganglig larmiljo?

Forutom att huvudmannen ar skyldig att sakerstéalla
att elever far tillgang till det stod de har ratt till, &r
det ocksa huvudmannens skyldighet att organisera
och skapa forutsattningar sa att larmiljon i skolorna
blir inkluderande. En tillganglig larmiljé innebar
bland annat att skolors fysiska miljo ar anpassad.

Stockholm stads bolag Skolfastigheter i Stockholm
AB (SISAB) ager och férvaltar merparten av
forskolorna, grundskolorna och gymnasieskolorna

i Stockholm. Sedan ett par ar tillbaka bedriver
utbildningsférvaltningen ett |16pande arbete for att
tillganglighetsanpassa skolors lokaler med fokus pa
fysisk tillganglighet."™

Tillganglighetsanpassningar har hittills successivt
genomforts i ett antal skolor och arbetet fortsatter
under 2018. Nadmnden ska under aret aven avsluta
ett arbete med att sakerstalla tillgangligheten pa
webben for elever, vardnadshavare och pedagoger
med funktionsnedsattningar.™

Arbetet med tillganglighetsanpassningar av
exempelvis skollokaler beskrivs av studiens
intervjupersoner félja en positiv utveckling.
Utbildningsférvaltningen har dven uppmarksammat
behovet av att tillgédnglighetsanpassa

utifran behoven hos elever med kognitiva
funktionsnedsattningar, nagot som tidigare inte
tycks ha beaktats i samma utstrackning som fysiska
funktionsnedsattningar.

Ramboll har dock inte narmare studerat hur staden
i praktiken sakerstéller den fysiska miljén i skolans
lokaler eller hur staden planerar att folja upp
exempelvis tillgdnglighetsarbetet pa webben.

4 http:/www.stockholm.se/ForskolaSkola/Grundskola/Tillganglighet/
15 Verksamhetsplan, Utbildningsnamnden 2018

42


http://www.stockholm.se/ForskolaSkola/Grundskola/Tillganglighet

5.5 Hur arbetar staden for att stavja
avhopp och motverka psykisk ohalsa
bland elever?

Skolornas férbyggande och halsoframjande arbete
ar avgorande for elevernas valmaende saval som
for deras kunskapsresultat. Nedan beskrivs hur
staden arbetar for att motverka psykisk ohalsa och
forhindra avhopp bland elever.

Staden satsar pa att utveckla elevhélsan och
motverka krdnkande behandling

Enligt skollagen ska det finnas tillgang till

skollarare, skolskdterska, psykolog och kurator
samt sadan kompetens att elevernas behov av
specialpedagogiska insatser kan tillgodoses.™

Utbildningsnd&mnden har fokuserat pa att utveckla
elevhalsoteamen och elevhéalsoarbetet genom att
fortydliga och forstarka det férebyggande och
héalsoframjande arbetet, bland annat genom att
stotta larare for att battre kunna méta behoven av
sarskilt stoéd."”

Namnden arbetar dven for att sakerstalla att

varje skola har en fungerande elevhalsa med

alla funktioner inkluderade. | verksamhetsplanen

for 2018 framgar att utbildningsnamnden ska
sakerstalla att samtliga professioner inom
elevhalsan finns fysiskt representerade i
grundskolans och gymnasieskolans elevhalsoteam.”®

| arbetet med elevhéalsan ingar dven ett arbete mot
krankande behandling, dar alla skolor ska uppratta
en likabehandlingsplan som beskriver skolans
rutiner mot krankande behandling och skolans
antimobbningsarbete.

| bade Rambolls intervjuer med verksamma inom
skolomradet samt i tidigare studier™ framkommer
att utbildningsférvaltningens prioriterade utveckling
av elevhalsoteamen, genom att bland annat starka
och fortydliga deras uppdrag, uppfattas som en
framngangsfaktor gallande stadens arbete med att
framja en likvardig utbildning fér alla.

| Stockholms stads Kvalitetsprogram fér

6. Skollagen 2 kap. 25 §
7" Funktionshinderombudsmannens arsrapport 2016
T8 \erksamhetsplan, Utbildningsndmnden 2018

elevhalsoarbetet framgar aven riktlinjer kring
ansvarsférdelning av elevhéalsans olika insatser,
exempelvis géllande specialpedagogiska insatser,
samt hur dessa ska foljas upp.

N&r det galler just specialpedagogens/
specialldrarens insatser ska de kontinuerligt
dokumenteras och utgdra underlag fér analys av
larmiljén samt for planering och anpassning av
[armiljén.'20

Under 2017 genomfdrde férvaltningen

stodinsatser till elevhalsans olika professioner i
form av kompentensutveckling, handledning och
konsultation. Exempel pa omraden som var i fokus
for forvaltningens stdédinsatser var bland annat
ADHD-diagnosens betydelse for barn och féraldrar
och neuropsykiatriska funktionsnedsattningar hos
flickor® Rambolls intervjuer med skolpersonal som
tagit del av dessa utbildningar visar att dessa har
uppskattats.

Sammanfattningsvis kan studien konstatera

att staden genomfér specifika satsningar pa
elevhalsoarbetet bland stadens skolor. Vad studien
daremot inte har lyckts identifiera ar hur staden

i praktiken ska sakerstalla att elevhalsoarbetet
exempelvis genomfédrs i enlighet med det
kvalitetsprogram som finns faststallt och namns
ovan.

Uppfdéljning av elevers maende generellt,
men saknas specifikt for elever med
funktionsnedsattning

Ett av kommunfullmaktiges mal ar att Stockholm
ska vara en stad som respekterar och lever

upp till barnets rattigheter i enlighet med FN:s
barnkonvention. For att félja upp malet finns tre
indikatorer: andel elever i arskurs 2, 5 samt 8 som
inte har utsatts for krankande behandling eller
trakasserier.??

Indikatorerna galler fér alla elever i stadens skolor
och foljs upp genom stadens brukarundersdkningar.
Ett annat uppféljningsverktyg som staden

anvander for att folja upp elevers maende &r
Stockholmsenkaten.

9 Dold potential - Hinder och méjligheter fér unga stockholmares etablering pa arbetsmarknaden. Delrapport fran Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm 2016

120 Kvalitetsprogram for elevhalsoarbetet, Stockholms stad
2 Verksamhetsberattelse, Utbildningsnamnden 2017
22 \/erksamhetsplan, Utbildningsndmnden 2018
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Enkaten genomfoérs vartannat ar bland elever i
grundskolans arskurs nio och gymnasiets arskurs
tva. | enkéaten finns frdgor om elevers maende,
exempelvis "hur ofta har du haft huvudvark detta
[3sar?” samt “k&nner du dig ledsen och deppig utan
att veta varfér?”,

Det finns ingen sarskild uppféljning av elever med
funktionsnedsattning som gar i stadens ordinarie
skolformer eller av elever som erhaller extra
anpassningar och sarskilt stod.

Sammantaget visar Rambolls undersékning att
staden genomfor uppfoljining av elevers maende,
men att det saknas en uppféljining av maendet
bland elever med funktionsnedsattning. Att
staden inte foéljer upp denna elevgrupp i fraga
om trakasserier och krankande behandling

har bade stadens barnombudsman samt
funktionshinderombudsman lyft fram som
bekymmersamt.'?®

Staden genomfor satsningar for elever med
hoég franvaro och fér att motverka avhopp

Huvudmannen har ett ansvar for att sakerstalla att
elever i grundskolan slutfor sin skolgang. Att elever
inte deltar i skolundervisningen kan bero pa flera
anledningar, varav en ar avsaknad av stdéd. Tidigare
forskning belyser att brister i skolors formaga att
tillgodose elevers ratt till stéd kan leda till att elever
aktivt valjer bort skolan och i perioder inte tar del
av undervisningen.?*

En férekommande terminologi fér den elevgruppen
ar "hemmasittare”.

Stadsrevisionen har tidigare gett rekommendationer
till némnden och stadens skolor om att i hégre
utstrackning samla in och analysera orsakerna

till varfor elever avbryter sina studier. Under 2017
testade utbildningsfoérvaltningen en ”ldamnarenkat”
som gick ut till i huvudsak fem skolor och som fick
besvaras av elever som gar ett nationellt program.

Syftet var att skolorna skulle fa battre underlag till
forbattringsarbete gallande byten och avhopp. Nu
ska enkaterna bli obligatoriska i staden.?®

Enligt nédmndens verksamhetsplan ska alla skolor
aven systematiskt rapportera och folja upp elevers
franvaro och skolplacering.’?¢

Under varen 2013 startades &ven pilotprojektet
Samverkan skola och socialtjanst (PPSS) som ar ett
samverkansprojekt inriktat pa malgruppen elever
med hog franvaro.

Syftet med projektet ar att 6ka skolnarvaron i
grundskolan och forbattra skolresultaten, bland
annat genom att ta fram och utveckla metoder
for att motverka att elever ldmnar arskurs 9 utan
gymnasietillhérighet.

Projektet drivs i samarbete mellan
utbildningsférvaltningen, socialférvaltningen och
vissa stadsdelsforvaltningar.?’

Utbildningsférvaltningen samverkar ocksa med
arbetsmarknadsférvaltningen fér att utveckla
arbetssatt och metoder till stéd fér ungdomar som
riskerar att hoppa av gymnasieskolan eller ga ut
med ofullstandiga betyg.

5.6 Hur arbetar staden for att félja upp
arbetet med att tillgodose alla elevers ratt
till likvardig utbildning?

For att veta om skolor har de ratta
forutsattningarna som kravs for att skapa en
likvardig skola for alla behdvs bade kontinuerlig
uppféljining och utvardering av skolans arbete och
skolsituationen fér dessa elever. | detta avsnitt
redovisas studiens iakttagelser kring hur staden
foljer upp det stdd som ges.

Uppfoljning av skolornas kvalitet och stéd
generellt, men uppfdljning saknas for elever
med funktionsnedsattning specifikt

Studiens resultat visar att staden i viss man
genomfér uppfdljningar av hur arbetet med
stodinsatser ges och fungerar. Daremot saknas
specifik uppfodljining fér elevgruppen med
funktionsnedsattning i ordinarie skolform.

25 Funktionshinderombudsmannens arsrapport 2017 & Rapport Stockholms stad barnombudsman 2017

124 \Verksamhetsplan 2018, Utbildningsnamnden
25 Ipid
26 |bid

27 Arbete med extra anpassningar, sarskilt stod och atgardsprogram. Skolverkets allméanna rad, 2014
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Nar det galler uppfdljning pa skolniva ar det i forsta

en likvardig utbildning

hand grundskole- och gymnasiechefer som ska félja
upp hur pass val skolor tillgodoser elevernas behov
av stddinsatser. Atgardsprogram ska dokumenteras
pa skolorna och rektorer ska ha déverblick dver

omfattningen av atgardsprogram.'®

Studien visar dock att staden i mindre grad har

kunskap om hur manga elever som idag ges olika
typer av stdd, bade i form av generella och extra

anpassningar samt sarskilt stéd. Det genomfors,

enligt utbildningsférvaltningen, ingen central
uppfélining av hur manga atgardsprogram som ar

upprattade inom staden. Det finns heller ingen bild

Over antal elever med extra anpassningatr.

| dagslaget foljer staden upp kvaliteten

pa forskola och skola genom bland annat
brukarundersdkningar. Brukarundersdkningar

genomfors till elever i arskurs 2, 5 och 8 i
grundskolan samt arskurs 2 i gymnasiet.
Undersdkningarna ar en del av stadens
kvalitetsuppfdljning och ger elever samt féraldrar _
mojlighet att delge sina asikter om bland annat

undervisningen och miljon. Undersdkningarna ger
en viss bild éver hur elever och vardnadshavare

upplever elevens skolgang.

Daremot foljer inte staden upp specifikt hur elever

med funktionsnedsattning som studerar inom

de ordinarie skolformerna upplever sin skolgang.
Undersdkningarna mater inte heller hur elever

som erhaller olika typer av stodinsatser eller
anpassningar i skolor upplever dessa insatser.

Det saknas ocksa kunskap om elever med

funktionsnedsattning faktiskt nar kunskapskraven
som ska uppnas i samma utstréackning som andra

elever.

Funktionshindersombudsmannen patalar i sin

arsrapport fran 2017 att staden saknar kunskap om
huruvida elever med funktionsnedsattning upplever

att de far tillrackligt med stod i skolan.”® Rambolls
samlade underlag bekraftar den bilden.

Under de resultatdialoger som grundskole- och
gymnasiecheferna har med rektorer féljs arbetet

med sarskilt stéd upp.1*°

28 Funktionshinderombudsmannens arsrapport 2017

129 Grundskolans arbete med elever som riskerar att inte uppna malen - en uppfélining. Projektrapport fran Stadsrevisionen, 2015

150 Arsrapport Utbildningsnamnden, Stadsrevisionskontoret 2017
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Tidigare granskningar har ocksa visat att
forvaltningen beddmt att Skolinspektionens
rapporter kring sarskilt stéd ar ett relevant
uppféljningsdokument fér férvaltningen.

Nar det galler maluppfyllelsen bland stadens elever
foljs den kontinuerligt upp och staden har ett flertal
indikatorer dar man sarskilt mater andel elever som
exempelvis uppnatt kravnivan pa nationella prov.

Dessa uppfoljningar &r pa aggregerad niva for
samtliga elever, och inte sarskilt for de elever
som erhaller sarskilt stod eller extra anpassningar,
och inte heller for elever med nagon form av
funktionsnedsattning.

Staden féljer aven upp maluppfyllelsen utifran
elevernas socioekonomiska férutsattningar. Genom
den uppfodljningen har Stockholms stad identifierat
att resultatspridningen mellan stadens skolor utifran
elevernas socioekonomiska férutsattningar ar stor.™

Staden saknar kunskap om elevgruppens
skolsituation och halsa

For att veta om skolor har de ratta
forutsattningarna som kravs fér att skapa en
likvardig utbildning foér alla behdvs kontinuerlig
uppféljning och utvardering av skolans arbete och
skolsituationen foér eleverna.

Det &r exempelvis vitalt att det regelbundet sker
utvardering av elever som blir placerade i sarskilda
undervisningsgrupper®2 eftersom sadana mindre
grupper kan innebara en lagre social delaktighet

i den egna klassen, vilket kan leda till psykisk
ohalsa.’®?

Aven uppféljning av stédinsatser som ges samt
elevernas maende &r viktiga kunskapsunderlag
for att en huvudman ska kunna arbeta mot att
sakerstalla en likvardig utbildning for alla elever.

Som beskrivits i denna rapport fors dock ingen
statistik dver elever med funktionsnedsattning i
skolan. Det framkommer i intervjuer i studien att
det finns férdelar med att féra statistik eftersom
detta genererar valbehoévd kunskap.

BOAlE &r en kamp, Attention 2011
52 Tillgangliga larmilj¢er, Skolverket 2016

En av de intervjuade personerna fran
utbildningsférvaltningen beskriver vidare att
utbildningsférvaltningen arbetar med att utveckla
och strukturera ett system fér hur man kan
synliggéra alla elever med funktionsnedsattning
och inte enbart de med sarskilt stéd. Hur det
systemet i praktiken kommer vara utformat har inte
framgatt i studiens intervjuer.

Funktionshindersombudsman och
barnombudsman - men utan ansvar for
uppféljning

Inom Stockholms stad finns sarskilda
funktioner med ansvar fér att lyfta just
funktionshindersperspektivet samt
barnperspektivet i stadens arbete.

Det &r dels stadens funktionshindersombudsman
som bland annat ska arbeta for att stadens
medborgare med funktionsnedsattning har

goda levnadsforhallanden samt bevaka aktuella
lagstiftningar och stadens policy och riktlinjer kring
funktionshinderspolitiken. Stockholms stad har
aven en barnombudsman med uppdrag att stédja
stadens verksamheter i arbetet fér att leva upp till
FN:s barnkonvention.

Varken funktionshindersombudsmannen eller
barnombudsmannen i staden har dock ansvar

for att sarskilt sakerstalla eller félja upp att
forvaltningen faktiskt lever upp till sina atagande
vad galler att sékerstalla en likvardig utbildning for
alla elever.

33 Grundskolans arbete med elever som riskerar att inte uppna malen - en uppfolining. Projektrapport fran Stadsrevisionen, 2015
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6.Utvecklingsbehov som
framkommit gallande stockholms
stads arbete for en likvardig
utbildning for alla elever
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| detta avsnitt beskrivs Rambolls resultat vad galler
brister och utvecklingsbehov kopplat till stadens
arbete for att sakerstalla en likvardig utbildning fér
alla elever.

De brister och utvecklingsbehov som lyfts fram tar
utgangspunkt i resultat fran dels tidigare rapporter
och granskningar, dels fran Rambolls insamlade
data i form av intervjuer och enkatundersodkning.

6.1 Staden behover utveckla metoder
for att sakerstalla en likvardig
utbildning oberoende av resurser och
skolpersonalens engagemang

Studien visar att méjligheterna till en likvardig
utbildning for alla ar avhangiga enskilda skolors
resurser och skolpersonalens engagemang. Staden
bor darfér i hdgre grad arbeta for att utveckla
metoder for att sakerstalla att alla skolor erbjuder
en likvardig utbildning, oavsett resurser och
personalens engagemang.

Bristande resurser kan paverka elevens tillgang till
stod och darmed skolans mdjlighet att tillgodose en
likvardig utbildning.

Det rader aven skillnad mellan olika skolor nar

det galler att tillgodose elevernas ratt till stod,
framst beroende pa skolpersonalens - larare och
rektorers - engagemang i fragan. Skolors olika
resurser i form av kompetens hos personal och
hjalpmedel pa skolan samt lokalernas tillgéanglighet
paverkar elever som ar i behov av stéd samt

deras vardnadshavares majlighet att valja skola
och i praktiken darfér det fria skolvalet for denna
elevgrupp. Resonemangen utvecklas nedan.

Bristande resurser kan paverka tillgang
till stod och mojligheten att tillgodose en
likvardig utbildning

Utifran tidigare forskning och Rambolls egen
datainsamling framgar att det rader viss resursbrist
bland stadens skolor, bade i termer av kapital

och ocksa tid, vilket begransar mojligheterna att
tillgodose elevers olika behov av stdédinsatser.

Tidigare granskningar har konstaterat att elever

i behov av sarskilt stod inte far det stod de har
ratt till med hanvisning till begransande resurser i
verksamheten.®4

Ingen tidigare studie har granskat i vilken
utstrackning extra anpassningar paverkas av
bristande resurser.

Rambolls enkatundersdkning indikerar dock

att begransningar i resurser ocksa paverkar
skolors mojlighet att erbjuda extra eller generella
anpassningar i undervisningen. | enkatsvar fran
vardnadshavare framkommer exempelvis att
mojligheten och tillgangen till mindre klasser, extra
personal i klassrummet eller tekniska hjalpmedel
ofta begransas pa grund av otillréckliga resurser.

Det uppmarksammas dock att det inte enbart

ar begransningar i skolors egen resurstillgang
som hindrar eleverna fran att fa de stédinsatser
de har ratt till. Till exempel beskrivs vantetider
hos BUP som langa vilket i sin tur férlanger bade
utredningsprocessen och tiden tills stddinsatser
satts in.

Citatet nedan a&r hamtat fran enkatundersdkningen
och illustrerar en vardnadshavare med sadana
erfarenheter.

”Vi har pratat med dyslexiutredare,
dyslexiférbund, pedagoger och kollat upp
skollag och varit i kontakt med skolvasendet.
Last pa @mnet och letat pa néatet och allt, allt
man kan tanka sig. Tyvarr ar det rektorn som
tar beslut och hen har ingen kunskap, resurs
eller pengar att tillhandahalla.”

Uppfattningen om huruvida skolor har tillrackligt
med resurser att tillga for att sékra en likvardig
utbildning for alla elever skiljer sig at mellan
studiens intervjupersoner.

Merparten av representanter fran
utbildningsférvaltningen beddmer att skolorna
besitter tillrdckligt med resurser och att den
upplevda resursbristen snarare handlar om hur de
valjer att spendera resurserna.

134 Statistiken dver anmalningarna mot skolenheter och huvudman visar hur manga anmalningar Skolinspektionen fatt in ett visst ar
och hur manga beslut de har fattat samma ar. Besluten kan gélla anmalningar som kommit in tidigare ar.
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Till exempel havdas att skolor ibland anstaller extra
personal utan ratt kompetens, vilket skapar en
situation av utdkade utgifter utan 6kad tillgang.

Under Rambolls intervjuer med specialpedagoger
beskrivs dock att skolors ekonomi ar en utmaning

i deras arbete och upplevs som ett hinder for att
tillgodose alla elevers ratt till en likvardig utbildning.

Citaten nedan ar fran studiens intervjuer och
illustrerar detta.

”Resurser - det &r jattedalig ekonomi pa var
skola! Sa fort man tar upp att vi behdver mer
(exempelvis en fast vikarie), far vi héra att det
inte finns tillrackliga resurser. Elever blir utan
stéd som har ratt till det.”

”Det finns inte tillrackligt med resurser, tyvarr...”

Medvetenhet, kompetens och ett engagemang
hos skolpersonal kravs for att elevers behov
ska uppmarksammas och tillgodoses

Det framgar av Rambolls studie att vissa skolor i
Stockholms stad utmarker sig mer positivt an andra
vad galler deras arbete med att tillgodose elevers
behov av stéd.

En framgangsfaktor som tycks gemensam fér dessa
ar bland annat rektorers och 6vrig skolpersonals
engagemang och forhallningssatt. Det vill

sdga, vad som i intervjuer framhalls som viktiga
forutsattningar ar en medvetenhet, kompetens och
ett engagemang hos skolpersonal eftersom det
tycks oka forutsattningarna for att elevers behov
bade uppmarksammas och tillgodoses.

Resurser och tillganglighet paverkar i
praktiken moéjligheterna till att fritt valja skola

Att resurser och andra faktorer sdsom lararens
kompetens eller rektors engagemang skiljer sig

at mellan stadens skolor innebér att elever med
funktionsnedsattning kan mota olika forhallningsatt
beroende pa ett flertal faktorer.

Trots att alla elever med funktionsnedsattning ska
kunna valja skola fritt, styrs valet saledes av vilken
skola som har tillgang till resurser sdsom de ratta
hjalpomedlen, larmiljéerna och kompetens hos
skolpersonal, vilka m&jliggdr en utvecklande och
likvardig utbildning.

Det &r darfér svart att betrakta skolvalet som fritt
for Stockholms elever med funktionsnedsattning,
i alla fall inte i samma utstrackning som fér andra
elever.

6.2 Behov av att forbattra och sdkerstalla
de stédinsatser som ges i stadens skolor

En iakttagelse fran studien &r att staden behdver
forbattra och sdkerstalla att alla elever i behov av
stodinsatser far det stéod de behdver. Rambolls
studie visar tecken pa att stédinsatser satts in for
sent, i for liten omfattning eller inte alls.

Otillrackliga och for sent insatta stédinsatser

Resultatet fran Rambolls studie visar att elever i
manga fall far vissa stddinsatser, men att insatserna
upplevs otillrackliga givet elevens behov samt att
stodinsatserna i manga fall kommit fér sent.

| enkatundersdkningen till enskilda medlemmar

i HSO:s medlemsfdreningar har vardnadshavare
ombetts att beskriva vilken typ av stdéd deras barn
far i skolan idag. Vardnadshavare som besvarat
enkaten uppger att deras barn framforallt far stod i
form av att skolan inrattat ett atgardsprogram och/
eller extra anpassningar i undervisningen.

Figur 6 visar enkatresultatet pa fragan om vilken
typ av stdéd skolan ger till eleven.
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Figur 6 Resultat pa fraga “Far ditt barn idag
nagot typ av stéd i skolan i form av:” (flera
svarsalternativ har varit méjliga att uppge)

(Parentesen visar antal svarande)

Vet ej (5)

M 5%

Vi har ansdkt/bett om stéd men inte beviljats (1)
M 5%

Barnet gar i en sarskilt anpassad klass, tex i
form av en CSI-grupp (Centrala grupper
med sarskild inriktning) (6)

I 27 %

Sarskilt stod kopplat till atgardsprogram (13)

P 59 %

Barnet far stéd i form av nagot hjadlpmedel (7)

I 32 %

Jai form av s.k extra anpassningar (14)

I 64 %

0% 100%

Enkatundersdkningen visar vidare att det stod
som ges inte upplevs som tillrackligt bland de
foraldrar som besvarat enkaten. 77 procent av
vardnadshavarna upplever att deras barn inte far
tillrackligt med stdd i skolan. Endast 18 procent

upplever att stodet ar tillrackligt. Det framgar aven
att manga vardnadshavare upplever att stddet satts
in for sent. Pa fragan om skolan kunnat mota deras
barns behov av stodd i ratt tid uppger 32 procent att

stédet kommit fér sent och 37 procent att stédet

helt uteblivit. Resultatet fran fragan redovisas i figur

7.

Figur 7 Enkatresultat “Har skolan kunnat méta
ditt barns behov av stéd i ratt tid?”

(Parentesen visar antal svarande)

Vej ej (3)

16 %

Nej, stddet har uteblivit helt (7)

I 37 %

Nej, stodet kom for sent (6)

N 32%

Ja (3)

FII16%,
0% 100%

Citaten nedan &r hamtade fran
enkatundersdkningen och illustrerar hur vissa
vardnadshavare upplever skolans férmaga att ge
stod.

”Mitt barn far stéd nu men riskerar &nda att inte
na kunskapskraven pa grund av att stédet satts
in for sent. Nu skulle det krdvas s mycket stéd
(fér att nd malen) att resurserna inte riktigt
finns.”

”Stodet har satts in alldeles for sent. Skulle
skett redan i l1agstadiet.”

”Det tog alldeles foér 1ang tid innan behovet
utreddes och inte kopplat till behoven.”
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Ramboll har vidare tagit del av statistik fran
Skolinspektionen vad galler anmaéalningsarenden
och anmalningar med konstaterad brist for
Stockholms stads kommunala skolor som berér
extra anpassningar och sarskilt stod.™*®

Statistiken visar exempelvis att det under 2017
inkom 66 anmalningar kring sarskilt stod till
Skolinspektionen varav det konstaterades brist i 28
stycken av dessa. Motsvarande siffror for arenden
kring extra anpassningar ar 12 respektive 1.

Tabell 2 Statistik fran Skolinspektionen over
anmalningar kring extra anpassningar och
sarskilt stod

Artal Antal anmalningar

Anmalningar med
konstaterad brist

Stéd extra anpassningar 2015 Saknas uppgifter Saknas uppgifter
Stéd extra anpassningar 2016 7 -

Stéd extra anpassningar 2017 12 1

Sarskilt stéd 2015 69 27

Sarskilt stoéd 2016 83 23

Sarskilt stod 2017 66 28

5 Tillgangliga larmiljoer, Skolverket 2016
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| Rambolls enkatundersdkning har vardnadshavare
fatt uppge om de varit i kontakt med nagon
annan instans an skolan gallande deras barns
behov av stdd. 42 procent uppger att de varit i
kontakt med Skolinspektionen. Resultatet fran
enkatundersdkningen visas i figur 8.

Figur 8 Enkatresultat ”Har du varit i kontakt
med nagon av féljande instanser vad galler
ditt barns behov av stéd?”

(Parentesen visar antal svarande)

Jag har varit i kontakt med en annan
aktoér, namligen: (8)

P 42 %

Nej, jag har inte varit i kontakt med nagon
instans vad galler mitt barns behov av stoéd (6)

N 32%

Jurist/advokat (2)

1%

Barn- och elevombudet (3)

N 16 %

Skolinspektionen (8)

P 42%

Utbildningsfoérvaltningen (6)

N 32%

0% 100%

Fa upplever att stdod ges for att eleverna ska
na sin fulla potential

En stor andel av vardnadshavarna som besvarade
Rambolls enkatundersdkning upplever att skolan
endast gor minsta mdjliga for att eleverna ska na
kunskapskraven. Uppfattningen ar att skolan inte

erbjuder anpassningar och sarskilt stéd for att
eleverna ska na hogre betyg och utvecklas efter sin
fulla potential. 82 procent av vardnadshavarna som
besvarade Rambolls undersékning anser att deras
barn hade kunnat na langre i skolan om de fatt det
stdéd som de haft behov av och ratt till.

Foljande figur 9 illustrerar vardnadshavares
uppfattning i Rambolls enkatundersdkning pa
fragan ”Anser du att ditt barn hade kunnat na
langre i skolan (dvs. inte bara klara kunskapskraven)
om hen fatt det stéd du anser hen behdver?”

Figur 9 Anser du att ditt barn hade kunnat
na ladngre i skolan (dvs. inte bara klara
kunskapskraven) om hen fatt det stod du
anser hen behover?

(Parentesen visar antal svarande)

Ja (18)

P 82 %

Vet ej (4)

N 18 %

0% 100%

Citaten nedan &r hamtad fran enkatundersdkningen
och som beskriver hur vardnadshavare upplever det
stod deras barn far i skolan.

"For att nd kunskapskraven har jag som féralder
inte behovt kampa for anpassningar. Om barnet
diremot vill nd hégre betygsniva 4n godkéant
racker inte de anpassningar som erbjuds.”

”Mitt barn kan klara kunskapskraven men det ar
svarare att nd hdégre an sa.”

”N& kunskapskraven ja men inte utvecklas efter
sin fulla potential.”
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Tidigare forskning har pekat pa att bristande
larmiljder och oférmaga att undanrdja hinder

och erbjuda adekvata stodinsatser paverkar vissa
elevgrupper sarskilt hart. Det &r framforallt elever
med en svag begdvning och elever som inte erbjuds
plats pa grundséarskolan, utan ska folja grundskolans
laroplan trots att de inte har férutsattningar for att
na dessa mal, som ar sarskilt utsatta.'*

| Rambolls intervjuer beskrivs dessa elevgrupper
ocksa vara en sarskild utmaning. Skolorna uppfattas
ha svart att sékerstalla ratt stod till dessa elever och
det beskrivs att eleverna darmed |att “falller mellan
stolarna”.

Skolpersonal har olika uppfattningar om det
stéd som erbjuds

Synen pa stdd och hur val stddet fungerar har visat
sig variera beroende pa vem Ramboll intervjuat och
beroende pa vilket perspektiv som personen utgatt
fran.

Uppfattningen hos intervjuade rektorer och
specialpedagoger har gatt isar betraffande arbetet
med att tillgodose elevernas ratt till stod. De
rektorer som intervjuats beddmer att de i regel
lyckas med sitt pedagogiska ansvar och att det
dverlag fungerar val pa deras skola.

Denna asikt aterfinns generellt dven hos
representanter fran utbildningsférvaltningen,

aven om uppfattningen ar att det finns fortsatt
arbete kvar att gora for att till fullo sakerstalla en
likvardig utbildning for alla elever. Samtidigt vittnar
specialpedagoger om att skolor i dagslaget inte
tillfullo kan tillgodose stdodet for samtliga elever.

6. Funktionshinderombudsmannens arsrapport 2017

6.3 Staden behover sdakerstalla en
tillganglig larmiljo

Det framgar av studien att staden har
utvecklingsbehov vad gaéller att sékerstalla en
inkluderande larmiljoé i termer av den fysiska och
pedagogiska miljon. Studiens resultat beskrivs
nedan.

Brist pa ldrare och 6kad kompetens bland
larare efterfragas

Av Rambolls studie framgar att en av de stdrsta
utmaningarna och utvecklingsbehoven i stadens
skolor ar den pedagogiska tillgangligheten i form av
antal larare samt kompetens bland larare. Lararbrist
ar en utmaning och av Rambolls intervjuer framgar
att det bland annat rader brist pa specialpedagoger
och speciallarare.

| intervjuer beskrivs det som svart att rekrytera
kompetenta larare och det framhalls som ett viktigt
utvecklingsbehov att utbilda specialldrare och
specialpedagoger.

Nar det galler kompetensen bland skolpersonal
och larare ar det framforallt bristande kompetens
kring neuropsykiatriska funktionsnedsattningar
som har uppmarksammats i intervjuer. |
enkatundersdkningen har Ramboll fragat
vardnadshavare om de upplever att deras barns
l&rare och/eller annan pedagogisk personal har
tillrackligt med kompetens for att tillgodose deras
barns behov i skolan.
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En majoritet av vardnadshavarna upplever inte

att kompetensen bland larare ar tillrackligt hog.
Drygt en tredjedel anser att endast vissa larare har
tillrackligt med kompetens. En vardnadshavare i
Rambolls enkatundersdkning kan helt instdamma i
att kompetensen till fullo tillgodoses. Diagrammet
nedan visar resultatet fran enkaten.

Figur 10 Enkatresultat ”Upplever du att ditt
barns larare och/eller annan pedagogisk
personal har tillrackligt med kompetens for att
tillgodose ditt barns behov i skolan?”

(Parentesen visar antal svarande)

Nej jag upplever inte att larare och pedagogisk
personal har tillrackligt med kompetens for att
tillgodose mitt barns behov i skolan (12)

I 63%

Ja, till viss del men inte samtliga larare (6)

I 32%

Ja, jag upplever att samtliga larare
har fullgod kompetens (1)

il 5%

0% 100%

Citaten nedan &r hdmtat fran enkatundersdkningen.

”Utan ratt profession som ger stédet kan
forstas inte ratt stod ges. | varden traffar man t
ex inte en hudlakare om man har ett benbrott.
Men i skolan ar det en larare (kanske inte ens en
behorig larare) som ska undervisa i svenska for
en elev som saknar tillrackligt tal och som har
en sprakstérning. Det kan vem som helst rékna
ut att det inte kommer att ga sa bra. Framfdrallt
inte om lararen inte ens kan kommunicera med
eleven, t ex genom tecken.”

Den fysiska och sociala tillgangligheten kan
forbattras

| bade intervjusvaren och i enkdtundersdékningen
uppmarksammas begransningar i
tillgdnglighetsanpassningar hos stadens skolor.
Trots att staden genomfoér padgaende insatser for
att avhjalpa hinder och vissa intervjupersoner
upplever skolmiljdn som anpassad, kvarstar behov
av ytterligare atgarder.

| intervjuer lyfts behovet av lokalmassiga
anpassningar fram, exempelvis vad galler

den fysiska tillgangligheten, men framfoérallt
gallande anpassningar kopplat till olika
neuropsykiatriska funktionsnedsattningar
sasom akustikanpassningar, tillgang till mindre
rum, mindre klasser och farre glaspartier/
insynsskydd fér att minska antal synintryck.
Bristen pa anpassningar med utgangpunkt i
neuropsykiatriska funktionsnedsattningar tycks
bland annat ha orsakats av en generellt snav
definition av funktionsnedsattning som beaktar
fysiska behov, men ofta undgar neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar.

Av enkdtundersdkningen framgar att
vardnadshavare upplever att det inte gjorts
tillrackliga anpassningar i skolmiljén, varken
gallande skolans lokaler eller gallande
undervisningen och bemotandet fran skolpersonal i
ovrigt. Figur 11 visar enkatresultatet
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Figur 11 Enkatresultat “Upplever du att
skolan har gjort tillrackliga anpassningar i
miljon (fysiskt i skolans lokaler) eller 6vrigt

i undervisningen eller i bemétande, for att
undanrodja hinder for ditt barn och tillgodose
ditt barns behov? “

(Parentesen visar antal svarande)

Vej j (3)

N 16%

Nej (12)

P 63 %

Ja, men inte tillrackligt. Tex. saknas anpassningar
utanfoér skolans lokaler pd utflykter eller resor (2)

1%

Ja (2)

1%

0% 100%

En nyligen genomférd inventering av skolors
fysiska tillganglighet och lamplighet som vallokaler
konstaterar ocksa att det finns stora brister i den
fysiska tillgangligheten bland stadens skolor och att
bristerna ofta handlar om enkelt avhjalpta hinder.”®’

En utmaning som lyfts i studiens intervjuer kring
skolors fysiska miljo ar att det i &ldre skolor kan
vara svarare att anpassa lokaler. En specialpedagog
beskriver det som att “det finns en del saker som
sitter i vdggarna som inte gar att fixa”.

6.4 Elevers olika forutsattningar kan
paverka mdjligheten till stéd

Studien visar att vissa forutsattningar paverkar
elevernas moajlighet till stéd. Det handlar

framforallt om kodnstillhdrighet, socioekonomiska
forutsattningar samt om eleven har fatt en faststalld
diagnos eller inte. Nedan redogdrs for studiens
resultat.

Kénstillhdrighet kan paverka elevers
maojligheter att fa stéd

Likt Skolinspektionens rapport fran 2016™8 och
Barnombudsmannens rapport fran samma ar'°
finner Rambolls undersdkning att det tycks
foreligga en skillnad mellan pojkar och flickor
med funktionsnedsattning gallande det stdd som
erbjuds.

Rambolls intervjuer stédjer delvis uppfattningen
hos ovanstdende rapporter att flickor med
funktionsnedsattning upptacks senare och darmed
far mindre hjalp eftersom pojkar generellt sett ar
mer hogljudda och darmed lattare att upptacka.

En stark socioekonomisk pragel skapar
skillnader mellan stadens skolor

Stockholm &r starkt segregerat utifran
socioekonomiska forutsattningar.4©

Statistik visar att elever med vardnadshavare som
har 1&g utbildning tenderar att samlas pa vissa
skolor™

Utbildningsnamndens undersdkningar visar
exempelvis att elever med mer gynnsamma
socioekonomiska férutsattningar i stor utstrackning
har fortsatt hoga resultat samtidigt som elever i
mindre gynnsamma socioekonomiska omraden
visar pa generellt sett sémre resultat.

Dessa skillnader fortsatter att dka. Enligt
Stadsrevisionens Projektrapport 2017 beror detta
delvis pa vardnadshavares utbildningsbakgrund, en
slutsats som ocksa starks av Rambolls studie.?

37 Tematisk analys over ratten till syn: erfarenheter efter regelbunden tillsyn och anmalningsarenden forsta halvaret, Skolinspektionen 2016

38 Respekt, Barnombudsmannen 2016
39 Verksamhetsplan, Utbildningsnémnden 2018

140 En skola dar alla ska lyckas. Delrapport fran Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm. 2016
4 Grundskolans arbete med elever som riskerar att inte uppna malen - en uppfoljning. Projektrapport fran Stadsrevisionen, nr 9 2015

42 Arsrapport Utbildningsnamnden, Stadsrevisionen 2018
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Skillnader mellan skolor i Stockholms stad utifran
socioekonomiska faktorer paverkar saledes
skolresultaten och i forlangningen moéjligheten till
en likvardig utbildning.3

Dock innefattar ett |Idgt socioekonomiskt index inte
nédvandigtvis att skolor inte kan erbjuda elever
goda férutsattningar att uppna kunskapskraven.
En rektor for en skola i ett mindre socioekonomiskt
fordelaktigt omrade framfér exempelvis i interviju
med Ramboll att manga skolor som delar deras
forutsattningar har bade hogre larartdthet och
mindre elevgruppetr.

Klasser med farre elever kan &dka kvaliteten

genom att larare ges stérre mojlighet att ge

mer individanpassad utbildning, vilket ofta

ar fordelaktigt for att elever med exempelvis
neuropsykiatriska funktionsnedsattningar ska
erbjudas goda mdjligheter att nd kunskapsmalen.#4

Diagnos implicerar ofta stéd men utgoér inte
en garanti

Det kravs ingen medicinsk diagnos for att elever ska
ha ratt till stdéd i skolan. Alla elever som har behov
av stdd for att klara kunskapskraven ska erbjudas
det. Tidigare studier har dock visat att en diagnos i
praktiken kan ha betydelse fér huruvida en elev far
anpassningar eller sarskilt stod.

Resultat fran Rambolls studie starker uppfattningen
om att en diagnos kan ha en viss betydelse for
huruvida eleven far stod. Det framkommer i
intervjuer att diagnos kan vara nédvandig, eller

i alla fall viktig, i dialog med skolan om elevens
behov av stéd.

En iakttagelse som framkommer i studiens
intervjuer ar att skolor tycks vara lite battre

pa att beakta fysiska eller sensoriska
funktionsnedsattningar sasom rorelse-, syn

och horselnedsattningar &n neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar. Diagnosen vid en
neuropsykiatrisk funktionsnedsattning blir darfor
framforallt viktig da denna typ av nedsattning kan
vara svarare att upptacka eller se.

43 Tillgangliga larmiljoer, Skolverket 2016
4 Jbid

Ett intyg pa en diagnos kan i vissa fall leda till
att stddinsatser satts in i ett tidigare stadium.
Denna uppfattning bekraftas i flera intervjuer
med bade skolpersonal och representanter fran
utbildningsférvaltningen.

Vad som ocksa framkommer i studien &r att
diagnos dock inte alltid utgdér en garanti for
stodinsatser. Utifradn svar fran vardnadshavare

i enkatundersdkningen framgar att manga

elever tycks ga utan extra anpassningar

eller atgardsprogram trots att det genom
dokumentation framgar att det foreligger ett behov
av stdd. Citaten nedan som stddjer ovanstaende &ar
hamtade fran enkatundersdkningen.

»Trots stora svarigheter att tala och géra

sig férstadd samt diagnoser pa papper och
experter som patalade vikten av stéd sa gavs
inte sarskilt sto6d.”

”Min sons funktionsnedsattningar var kanda

3 ar innan skolstart. Hur kunde hans skolstart
trots det bli s3 fel med bristfélligt (obefintligt)
stod fran start trots dverlamningsméten mellan
forskola/skola/habilitering?”

Foraldrars engagemang kan paverka
mojligheterna till stéd

Tidigare forskning visar att foraldrarnas agerande
och mojlighet att driva pa olika processer kopplat
till deras barns skolgang kan vara en viktig faktor
for att fa stod. s

Detta bekraftas delvis i Rambolls studie. | studiens
intervjuer beskrivs att féraldrars engagemang

kan ha betydelse i vissa fall nar det galler tillgang
till stéd. Av enkatundersdkningen framkommer
framforallt att vardnadshavare tar mycket stort
ansvar for sitt barns ratt till stod.

Vardnadshavare ldagger mycket tid pa att vara
valinformerad om sitt barns funktionsnedsattning,
men dven behov av och ratten till stod. Citaten
nedan som stddjer ovanstaende &r hamtade fran
enkatundersdkningen.

1“5 Arbete med extra anpassningar, sarskilt stoéd och atgardsprogram. Skolverkets allméanna rad, 2014
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“Hen far stéd vart efter jag 14r mig mer om
detta annorlunda satt att se pa text och ta
till sig kunskap som hen har. Nar hen i hostas
fick 2 F varningar gjorde skolan en forsta
riktig atgardsplan. Det tog 2 ar och hen har
fortfarande samma undervisning. Hen har
anpasshingar vid prov men ej pa nationella.”

»Vi har inte fatt ndgot serverat utan far sjalv ta
reda pa hjdlpmedel och kunskap.”

Givet att Stockholms stad praglas av stora
socioekonomiska skillnader kan avsaknaden av
pastridiga foraldrar sla extra hart for vissa elever
som kommer fran svagare socioekonomiska
forhallanden. | intervjuer framférs bland annat att
nyanlanda féraldrar som saknar kunskap om det
svenska skolsystemet sannolikt har lagre kdannedom
om ratten till stédinsatser &an de féraldrar som

bade ar fodda i Sverige och kommer fran ett
socioekonomiskt starkt omrade.

6.5 Otydligt vilka stodinsatser som finns
och vart man ska vanda sig vid brister

En iakttagelse fran studien ar att staden behover
fortydliga ratten till stod och vilket stdéd som finns
att tillga samt vart man kan vanda sig vid eventuella
brister.

Foraldrar far sjdlva séka information om rétten
till stod

Det &r varje rektors ansvar att sakerstéalla att
eleverna pa skolan far det stoéd som de har behov
av. Larare och annan skolpersonal har ocksa ett
stort ansvar att uppmarksamma elevers eventuella
behov av stdd. Elever och foraldrar kan ocksa
uppmarksamma behovet, men det ska inte vara
nddvandigt. Ratten till stdd ska i forsta hand sakras
av skolan.#é

Rambolls studie visar emellertid att féraldrar i
manga fall sjalva har varit tvungna att ta reda pa
information om vilket stéd deras barn har ratt att

46 Krankande behandling i skolan. Projektrapport fran Stadsrevisionen, nr 12, 2014

fa och att de fatt kdmpa for att fa stodet. Pa fragan
om vem som gett vardnadshavare information om
vilket stod deras barn har ratt till har 74 procent
svarat att de tagit reda pa informationen sjalva.
Vissa vardnadshavare har ocksa erfarenhet av

att larare pa skolan gett information eller att en
representant fran BUP och elevhéalsan har gett dem
informationen. Figur 12 visar enkatresultatet.

Figur 12 Enkatresultat “Vem har gett er
information om vilket stéd som ditt barn har
ratt till att f3 om det behévts nagot?” (Flera
svarsalternativ ar mojliga att ge)

(Parentesen visar antal svarande)

Ingen av ovanstaende satt utan: (1)
Ml 5%
Jag tog reda pa det sjalv (14)

P 74 %

Nagon annan berattade féor mig
(tex, slakting, van, kollega m.m) (1)

Ml 5%

Utbildningsfoérvaltningen (2)

1%

Representant fran BUP (3)

I 16 %

Representant fran elevhalsan (3)

I 16 %

Rektorn (1)

5%

Larare pa skolan (5)

I 26 %

0% 100%
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Citaten nedan ar hamtat fran enkatundersdkningen
och stédjer ovanstdende resonemang.

”Vi pratade med rektor och specialpedagog
som forst motsatte sig behov av elevassistent
och atgardsprogram. Férst ndr min son totalt
misslyckats i skolan samt nér vi papekat

att de ej foljer skollagen fick min son ett
atgardsprogram samt en elevassistent.”

Det upplevs inte som tydligt vart man kan
vanda sig vid brister

Utifran Rambolls enkatundersdkning framkommer
att flertalet vardnadshavare upplever att det inte ar
tydligt vart de ska vanda sig nar det galler brister

i skolan eller andra problem med deras barns
skolgang.

En betydande andel av vardnadshavarna (65
procent) i Rambolls enkatundersdkning har uppgett
att det ar otydligt vart de ska vanda sig kring
brister i skolan. 25 procent av vardnadshavarna
upplever det som tydligt och 10 procent uppger att
de inte vet.

Figur 13 Resultat pa fragan “Upplever du att
det ar tydligt vart du ska vanda dig nar det
galler brister i skolan eller andra problem med
ditt barns skolgang?”

(Parentesen visar antal svarande)

Nej (13)

P 65%

Vej e (2)

Hll 10%

Ja (5)

I 25%

0% 100%

47 Krankande behandling i grundskolan. Projektrapport fran Stadsrevisionen, nr 1, 2018

& Ibid

49 Tillgangliga larmiljcer, Skolverket 2016

150 Den larande skolan. Delrapport fran Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm 2016

Ramboll har ocksa fragat om de upplever att

det finns tillrackligt med stédfunktioner eller
instanser att vanda sig till inom Stockholms stad
nar det galler brister kopplat till deras barns
skolgdng. Av enkatundersdkningen framgar att
flertalet vardnadshavare inte upplever att det finns
tillrackligt med stdédfunktioner eller att det ar tydligt
vart de ska vanda sig. Citaten nedan &r hamtad fran
enkatundersdkningen och stddjer resonemangen
ovan.

”Vet inte vem man ska kontakta angaende
resurser. Finns sd manga olika verksamheter.”

”Varken huvudman eller skolan tycker de har
problem och valjer darfor inte att informera om
behov och méjligheter pa sina webbsajter eller
pa andra satt.”

6.6 Stadens arbete mot krankande
behandling i skolan for elever med
funktionsnedsattning behover forbattras

Stadsrevisionen har vid flera tillfallen genomfért
granskningar gallande krankande behandling

i stadens skolor. | Stadsrevisionens rapport
“Krankande behandling i grundskolan” fran 2018
patalas att det finns brister i utbildningsndmndens
och skolors rutiner for uppféljning och analys
avseende krankande behandling. Aven i tidigare
rapporter fran Stadsrevisionen lyfts krdnkande
behandling upp som ett utvecklingsomrade inom
staden.?’

Detta framgar dven av Skolinspektionens
kommunrapporter fran 2014 och 2016™8. Enligt
Stadsrevisionen saknas bland annat en central
uppféljining och sammanstallning rérande
krankande behandling. Det finns darfér ett stort
utvecklingsbehov i Stockholms stads arbete mot
krankande behandling i skolorna.®

Det finns ingen uppféljning eller granskning gjord
med fokus pa just elever med funktionsnedsattning i
stadens skolor och deras erfarenheter av krdnkande
behandling. Detta trots att tidigare forskning tydligt
visar att denna elevgrupp ofta ar sarskilt utsatt och
har erfarenheter av krankande behandling.’>®
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Denna slutsats finner dven stod i

Rambolls undersékning. | intervju med
utbildningsférvaltningen framfors att elever med
funktionsnedsattning oftare utsatts fér mobbning
och trakasserier.

| Rambolls enkatundersdkning stalldes fragan
till vdrdnadshavare om de upplever att skolan
vidtagit tillrackliga atgarder for att komma till
ratta med krankningar (om deras barn blivit
utsatt for krankningar i skolan pa grund av sin
funktionsnedsattning).

Av de vardnadshavare som har erfarenhet av
att deras barn blivit krankt uppger 37 procent
att skolan inte vidtagit tillrdckliga atgarder for
att komma tillratta med krankningarna. | figur 14
aterges resultatet pa fragan.

Figur 14 Resultat pa fragan “Om ditt barn
har blivit krankt i skolan pa grund av sin
funktionsnedséttning, har skolan da vidtagit
tillrackliga atgarder for att komma tillrétta
med krankningarna?”

(Parentesen visar antal svarande)

Vet ej (3)

N 16%

Mitt barn har inte blivit krankt i
skolan pga sin funktionsnedséattning (7)

PN 37 %

Nej (8)

P 37 %

Ja (2)

il 1%

0% 100%

Inom ramen fér studien har Ramboll genomfort
en mindre genomlysning av ett urval av tio
grund- och gymnasieskolors likabehandlingsplan.
Genomgangen visade en viss skillnad i bade
utformning och omfang mellan dokumenten.

| vissa likabehandlingsplaner néamner skolorna
funktionsnedsattning i arbetet med att jobba mot
diskriminering och krankande behandling. Detta
genom hanvisning till exempelvis skollagen dar
funktionsnedsattning ingar alternativt genom
hanvisning till att malen riktar sig mot att ta hansyn
till diskriminering och krankande behandling
gentemot elever med funktionsnedsattning.

| en del likabehandlingsplaner namns dock

inte funktionsnedsattning uttryckligen. | vissa
likabehandlingsplaner aterfinns en definition av
funktionsnedsattning eller funktionsvariation,

i andra inte. Det finns &ven en skillnad mellan
planerna gallande detaljniva och hur djupt man gar
in i beskrivningen.

De handlingsplaner som finns upprattade fér akuta
tillfallen har aven olika “kvalitet” dar vissa har en val
utformad handlingsplan med tydliga riktlinjer for
elever, larare, rektorer, och annan personal. Andra
saknar ingaende metodbeskrivning.

Det framgar i Rambolls intervjuer med bland annat
representanter for utbildningsforvaltningen att
staden har ett pagdende arbete for att motverka
krankande behandling i skolan och for att utveckla
arbetet med likabehandlingsplaner. Arbetet berér
dock alla elever i stort och inte sarskilt elever med
en funktionsnedsattning.

60



6.7 Stadens uppfoéljning av arbetet med
en likvardig utbildning behoéver forbattras

Studiens resultat visar att staden behdéver utveckla
och férbattra arbetet med hur de féljer upp

och pa sa satt sakerstaller att stadens skolor
erbjuder en likvardig utbildning for alla elever. Det
handlar om att sékerstalla att de atgardsprogram
som upprattas féljs upp och utvarderas samt

att tydligg6ra hur manga elever som nas av
stédinsatserna extra anpassningar och sarskilt stod.
| avsnitten nedan ges en narmare beskrivning av de
forbattringsbehov som identifierats.

Atgardsprogram som uppréittas foljs upp och
utvarderas i varierande grad

Rambolls undersékning stodjer till viss del tidigare
studiers™ resultat om att staden och skolorna
brister i sitt uppfdljningsarbete och systematiska
kvalitetsgranskning. En utmaning som forts fram i
Rambolls intervjuer handlar om skolornas formaga
att folja upp och utvardera atgardsprogram.

Atgardsprogram ska aldrig vara en pappersprodukt
utan ett levande dokument som skolan
kontinuerligt behdver utvardera fér att kunna satta
in ratt atgarder vid behov.

Rambolls enkadtundersdkning visar att
vardnadshavare har varierande erfarenheter av
huruvida det gérs kontinuerliga uppféljningar
gallande deras barns kunskapsutveckling och
lAmpliga andringar i stédinsatser. Majoriteten

som besvarat enkaten upplever inte att det
genomfors kontinuerliga uppféljningar av elevens
kunskapsutveckling. | figur 15 och efterféljande citat
illustreras detta narmare.

i Den larande skolan. Delrapport fran Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm 2016

Figur 15 Resultat pa fragan ”Upplever du att
det genomfoérs en kontinuerlig uppféljning
av elevens kunskapsutveckling och atgarder
relaterade till det stéd som eleven far?”

(Parentesen visar antal svarande)

Det genomfors kontinuerliga uppfoéljningar av
mitt barns kunskapsutveckling som féljs av
lampliga andringar i stodinsatser efter denna
uppfoljning/utvardering (2)

1%

| ganska hog utstrackning (3)

I 16%

Varken eller (5)

I 26 %

Mycket liten utstrackning (8)

P 4.2 %

Inte alls (1)

il 5%

0% 100%

Fran studiens intervjuer framkommer aven

att uppfoljningsarbetet pa skolorna géllande
atgardsprogram kan skilja sig at. Pa vissa skolor
fungerar det, pa andra inte.

Att uppféljningsarbetet ibland brister kring
kartldaggningar och insatser tycks delvis bero pa att
det inte finns en utarbetad systematik och rutin pa
alla skolor. Citaten nedan &r hamtade fran studiens
intervjuer.

»P3 vissa stéllen funkar det, pa andra inte. Dér
det inte funkar finns heller ingen systematik.”
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Stockholms stads arbete for att sakerstalla en likvardig utbildning

”Jag ser att vi har ett behov av att ha rutiner
och folja upp mycket battre an vad vi gér nu
kring allt fran pedagogiska kartldggningar

till insatser. Man tittar tillboaka. Dar finns ett
utvecklingsbehov. Vi &r ganska bra pa att satta
in insatser och skapa de héar kartlaggningarna
och s3a, men hur ska ett atgardsprogram féljas
upp och nar?”

En utmaning som lyfts fram i intervju med
utbildningsforvaltningen ar att stadens storlek
skapar vissa begransningar for arbetet med att
utarbeta rutiner och systematiska arbetssatt for alla
skolor som har olika forutsattningar och férmagor
gallande uppfdljning och kvalitetsgranskning.

Det saknas statistik kring antal elever som nas
av extra anpassningar och sarskilt stod

| delrapporten fran Kommissionen foér ett socialt
hallbart Stockholm beskrivs att det bdér genomféras
battre uppfdljningar om hur elever med behov

av sarskilt stdd nas for att motverka homogena
skolmiljder och bidra till en hallbar skolutveckling.'s2

Rambolls studie indikerar att det

finns utvecklingsbehov vad galler
utbildningsforvaltningens insyn i vilka stédinsatser
som ges pa skolorna och hur manga elever som
idag omfattas av sarskilt stod. Statistik kring antal
skolor som erhaller verksamhetsstdd gar att tillga
och kan vara en indikation pa hur férdelningen

av elever i behov av extraordindra atgérder ar
fordelade. Daremot saknas en helomfattande
uppfélining kring hur manga elever som nas av
extra anpassningar eller sarskilt stdd i stadens
skolor.

%2 Den larande skolan. Delrapport fran Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm 2016
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7. Konsekvenser for elever och

vardnadshavare
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Slutligen vill Ramboll lyfta fram nagra konsekvenser
som bristande stdd och otillgéangliga larmiljoer far
och som framkommit i studiens insamlade underlag.

7.1 Brister i stod paverkar elevernas
kunskapsutveckling och méjlighet att na
sin fulla potential negativt

Att elevers ratt till stdd inte tillgodoses i skolan

kan fa allvarliga konsekvenser for varje enskild
elevs tillvaro och fa langtgdende konsekvenser for
framtiden. Bristande stdéd i skolan kan leda till att
elever inte kan tillgodogora sig utbildningen och pa
sa satt riskera att inte klara kunskapskraven. Brister
i stdd tycks dven kunna resultera i att eleven far sa
pass stora kunskapsluckor att hen trots stdd har
svart att na kunskapsmalen nér stod val satts in.

Risken finns aven att resurser inte langre finns att
tillga for de utdkade stddinsatser som nu behdvs
for att eleven ska nd kunskapskraven. Detta
framkommer tydligt ur vardnadshavares svar i
Rambolls enkatundersékning. Citaten nedan ar
hamtade fran enkatundersdkningen som beskriver
hur brister i stod paverkar deras barn i skolan.

”Konsekvensen blir férstas att hon inte nar sin
fulla potential for larande. Extra sorgligt blir det
nar man betanker att hon som redan innan har
ett lagre tak for sitt maximala larande jamfort
med manga andra inte ens ges mdjligheten att
na sin fulla potential”

”Vart barn har under hela sin skoltid haft
svarigheter att klara sin skolgang men har foérst
i ak 6 fatt stodinsatser. Pga av en langre tids
skolvagran pga av en omdjlig skolsituation och
ett skolbyte har stédinsatser nu satts in. Dessa
ar tyvérr inte tillrdckliga da konsekvenserna av
att de inte har satts in i tid har lett till att vart
barn kommit efter i flera kdrnamnen. Det skulle
behdvas enskild undervisning som ger vart barn
en mojlighet att komma ifatt det hon missat
under de tidigare aren men detta har skolan
inte resurser till att ge i den omfattning som
skulle behoévas.”

7.2 Konsekvenser i form av psykisk ohalsa
bland eleverna

Den yttersta konsekvensen av brister i stéd och
mojligheten till att tillgodose behoven hos elever
med funktionsnedsattning férefaller vara den
Okade psykiska ohalsan. Att inte fa stdd eller inte
tillrackligt med stéd kan skapa stora negativa
konsekvenser for elevers valmaende.

Bade intervjusvar och enkatundersdkningen
bekraftar att elever med funktionsnedsattning
tenderar att ma samre an andra elever. |
enkatundersdkningen framgar bland annat att
elever fatt samre sjalvkansla, har sjglvmordstankar
eller skolvagrar.

Skolans brister i att tillgodose elevernas behov av
stdd leder till att de utsatts for stress, hinder och
svarigheter som i slutdndan kan leda till att barnet
inte kan vistas i skolmiljén vilken gér dem sjuka.
Nedan aterges nagra citat fran vardnadshavare som
beskriver vilka konsekvenser bristen pa stéd har fatt
for eleven.

“Konsekvenserna &r omfattande pa flera plan,
det allvarligaste &r att vart barn tappat tron
pa sig sjalv och att vart barn beféast en bild av
sig sjalv som vardelds och oduglig. Skolans
misslyckade har “flyttat in” i vart barn och

det &r vart barn som béar fértvivlan dver att
inte klara av det som férvantats. Vi har ocksa
behoévt byta skola tva ganger och dven behdvt
flytta fér att komma ifran.”

»Hennes férsta fyra ar var en kamp med otaliga
skolméten dar bade Aspberger-center, BUP
OCD/FUNK, BUP Mellanvard, logoped m.fl.
deltog. Trots stora svarigheter att tala och
gbra sig férstadd samt diagnoser pa papper
och experter som patalade vikten av stéd sa
gavs inte sarskilt stdd. Vi gick via skolledning,
grundskolechef, stadsdel, skolinspektionen. Till
slut sa hennes kropp ifran. Sista aret pa denna
skola ndr hon var sjukskriven sa fick hon plats i
en CSl-klass till nAstkommande lasar.”
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7.3 Elever valjer aktivt att inte ta del av
undervisningen till féljd av bristande stéd
i undervisningen

Av Rambolls enkatundersdkning framgar att
vissa vardnadshavare har barn som tidigare eller
for ndrvarande inte gar i skolan. Dessa barn har
aktivt valt att inte gd i skolan eftersom de inte far
det stdd de behover. | intervju med respondent
fran utbildningsforvaltningen framfors att det
kan finnas en koppling mellan hoég franvaro och
neuropsykiatriska funktionsnedsattningar.

Utbildningsforvaltningen papekar att de paborjat
ett arbete med hur staden kan hantera ett dkat
antal elever med hog franvaro samt tillgodose
rektorers och skolors behov av mer adekvat stod i
hanteringen av detta.

Trots en vana av att utreda behovet av stédinsatser
tycks det inte finnas samma vana och utarbetade
rutiner for utredning av franvaro. Vidare papekas i
intervjun att det ar svart att utarbeta en mall eller
“receptbok” for utredning av orsak till franvaro.
Vad som blir ett adekvat verktyg kan se valdigt
olika ut. Utredningsprocessen maste ta avstamp pa
individniva och ta hansyn till varje enskild individs
situation och behov.

Det framhalls dven som viktigt att skolor

upprattar system fér regelbunden och fortldpande
uppfélining av franvaro eftersom tidiga insatser ofta
implicerar goda resultat. Dock skiljer sig kunskapen
om utredning av franvaro at mellan skolor och
utbildningsforvaltningen arbetar for att stotta
skolor i utredningsprocessen eftersom det ar forst
nar en sadan ar pa plats som adekvata atgarder kan
sattas in.

7.4 Bristerna kan ge stora konsekvenser
for elevernas framtidsutsikter

och mdjlighet till etablering pa
arbetsmarknaden

Stora kunskapsluckor och psykisk ohélsa kan vidare
fa konsekvenser for dessa elever senare i livet
sasom begransat arbetskraftsdeltagande. Unga
med funktionsnedséattning har generellt en svag
stallning pa arbetsmarknaden och utvecklingen ar
fortsatt negativ.’*3

De far forsamrade skolresultat, vilket i sin tur kan
forklaras av brister i skolans fysiska, sociala och
pedagogiska tillgdnglighet. For att ha mojlighet att
forverkliga sina drommar i livet ar mojligheterna till
forvarvsarbete och inkomst ofta avgdrande.

7.5 Studien pavisar patagliga
konsekvenser for vardnadshavare

Brister i skolsystemet och férmagan att erbjuda
elever en likvardig utbildning far inte enbart
konsekvenser pa elevernas livssituation utan
kan aven leda till negativa konsekvenser fér
vardnadshavare.

| enkatundersdkningen framkommer exempelvis
att foraldrar tvingas 1agga ner mycket tid pa bland
annat kontakten med skolpersonal samt annan
logistik kring barnets skolgang. Hela 47 procent
svarar att de behdvt ga ner i arbetstid for att stédja
barnet pa grund av bristande stdd i skolan. Figur 16
visar resultatet fran enkatundersdkningen.

55 Dold potential - Hinder och majligheter fér unga stockholmares etablering pa arbetsmarknaden. Delrapport fran Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm 2016
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Figur 16 Enkatresultat “Har bristande stéd

i skolan paverkar er féraldrar pa nagot av
foljande satt? Jag/vi har (fler svarsalternativ
ar mojliga): “

Har behovt l1dgga tid at att ha kontakt med tex
rektorer, specialpedagoger, eller annan
skolpersonal rérande mitt barns skolgang

Jag har behovt dgna mycket tid till att stotta
mitt barn i laxhjalp

A 5 3%

Behdvt vara med i skolan mer an vanligt, tex
behovt sitta med i klassrummet

P 47 %

Fatt ga ner i arbetstid for att stodja barnet

P 47 %

Fatt hamta hem barnet fran skolan flera
ganger nar det uppstatt problem

I 26 %

Jag har varit tvungen att félja med pa
utflykter

N 21%

Paverkar mig/oss inte alls eller i liten
utstrackning

il 5%

Inget av alternativen men daremot har det
paverkat mig sahar:

il 5%

[ 84 %

0% 100%

Nedan aterges nagra citat fran vardnadshavare som
besvarat enkatundersdkningen och som beskriver
pa vilket satt bristande stdd paverkat dem som
foralder.

»All kamp leder till stress och langsamt kryper
utmattningen narmare och narmare.”

”Varit hemma med sonen atskilliga dagar.
Hamtat sonen fran idrottslektionerna och fran
matsalen for att sedan lamna tillbaka honom.”

”Vi har behévt vara i skolan med vart barn
varje dag for att hon ska kunna vara i skolan.
Hon kanner sig inte och har aldrig kdnt sig
trygg. Vi har aven hoppat in och varit dotterns
elevassistent under tva ars tid. Detta blir
fidrde aret och pa grund av det kan inte en

av oss féréldrar jobba. Vi har utgifter pa mat,
hjalpmedel, parkering, trangselavgift, bensin
etc. samt utebliven inkomst for att uppfylla
skolplikten och vart barn ska komma till skolan
och kunna vara dar.”
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8.Slutsatser och
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| detta kapitel presenteras forst studiens slutsatser
utifran vad som framkommit i dokumentstudien,
intervjuerna och enkatundersdkningen. Det arbete
som fungerar val och de utvecklingsbehov och
brister som Ramboll redogjort for i foregaende
kapitel summeras. Slutligen presenteras Rambolls
rekommendationer som bygger pa studiens
resultat.

8.1 Slutsatser kring Stockholms stads
arbete for en likvardig utbildning for alla
elever

Rambolls studie visar att det pagar en hel del
arbete inom Stockholms stad som syftar till

att kunna erbjuda en likvardig utbildning fér

alla. Daremot finns det idag aven brister och
utvecklingsbehov som maste adresseras innan en
likvardig utbildning for alla kan sakerstallas.

| det har kapitlet presenteras slutsatserna kring dels
vad som genom denna studie framstalls fungera
bra, dels vilka utvecklingsbehov som finns relaterat
till stadens arbete.

Det pagar ett arbete inom staden for att sdkra
en likvardig utbildning for alla elever

Stockholms stad har ett pagaende arbete som
stradvar mot en likvardig utbildning. Ramboll
beddmer sammanfattningsvis att Stockholms
stad har som avsikt att sdkra en likvardig
skolgdng for alla elever och bedriver ett visst
arbete med adekvata insatser med fokus pa
att dka likvardigheten. Detta galler exempelvis
elevhalsoarbetet, den utdkade digitaliseringen
av skolan, utdokade tillgdnglighetsanpassningar
av skolan samt utvecklingen av natverk fér
skolpersonal som mdjliggdr bade larande och
erfarenhetsutbyte.

Staden som huvudman brister i sitt ansvar att
sdkra alla elevers ratt till stod fullt ut

Bristerna och utvecklingsbehoven som lyfts i
studien indikerar att huvudmannen behover
utveckla sitt arbete. Rambolls studie pekar pa
brister i stadens férmaga att ge elever tillrackligt

54 Skollagen 1. Kap. 3 &
155 Skollagen 3. Kap. 5 § och 6-12 §
6 Se exempelvis Funktionshinderombudsmannens arsrapport 2017

med stdd samt stdd att uppna sin fulla potential.

Elever i stadens skolor frantas darfér den ratt som
enligt skollagen och internationella konventioner
innebar att varje elev ska ges den ledning och
stimulans som den behdver i sitt larande och
personliga utveckling for att utifran individuella
forutsattningar kunna utvecklas sa langt som
mojligt enligt utbildningens mal.’>4

| skollagen uttrycks att tillgang till extra
anpassningar och sarskilt stdd ska tilldelas de
elever som har ett behov av pedagogiskt och
socialt stod.™>®

Aven brister i 1armiljdn pdverkar elevernas méjlighet
till att kunna na kunskapsmalen och utvecklas

till sin fulla potential. Mot bakgrund av studiens
underlag finns darfér tydliga utvecklingsbehov av
Stockholms stads arbete med att leva upp till vissa
av kraven som stalls i skollagstiftningen.

Staden bor utveckla mojligheterna att
sakerstalla och forbattra skolans stod till alla
elever

Rambolls samlade underlag indikerar samtidigt att
staden behover utveckla och férbattra arbetet med
att ge alla elever det stdd de har ratt till. Det galler
alla typer av stddinsatser.

Minst 10 procent av eleverna i stadens skolor
beradknas ha ndgon form av funktionsnedsattning
och brister i stddet leder i praktiken till att ett
relativt stort antal elever riskerar att inte fa sina
behov tillgodosedda. Rambolls studie samt flera
andra rapporter som Ramboll granskat pekar pa att
stodet till elever med funktionsnedsattning behover
forbattras.>®

Det finns vissa sarskilda omraden som behdver
forbattras nar det galler tillgangen och
omfattningen av stddinsatser som ges till elever.
Av studien framgar att stédet for en del elever
satts in for sent, i for liten omfattning eller inte alls.
Staden saknar aven riktlinjer eller bestammelser
om innebdérden av att behov av sarskilt stéd ska
utredas skyndsamt.
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Stockholms stads arbete for att sakerstalla en likvardig utbildning

Staden behdver ocksa bli battre pa att sékerstalla
att utbildningen ar tillgédnglig och kompensatorisk
aven i den man sarskilt stéod och extra anpassningar
inte ar relevant, och darigenom sakerstélla att alla
elever far mojlighet att utvecklas sa langt som
mojligt.

Réatten till stéd samt hur man far stédet
behover fortydligas

Ytterligare forbattringsomraden for Stockholms
stad ar att fortydliga vilka stédinsatser som finns
och hur vardnadshavare ska ga till vaga for att
deras barn ska fa det stod de behdver. Idag rader
en otydlighet om vilket stéd som finns och vilka
vagar vardnadshavare ska ga for att deras barn ska
fa ratt stddinsatser. Vardnadshavare ska dock inte
behdva ta ett ansvar for sitt barns skolgang utan
stddet ska sakras av skolan.

Givet att det rader ojamlika forutsattningar
for elever kan en 6kad tydlighet ge positiva
konsekvenser for enskilda elevers situation.

Den pedagogiska tillgangligheten i skolan
behover utvecklas

Det framgar av Rambolls studie att framforallt
den pedagogiska tillgangligheten bland stadens
skolor behéver forbattras. Det finns sarskilt
utvecklingsbehov av att kompetensutveckla
skolpersonal for att tillférsdkra att behov av
stodinsatser tillgodoses samt att ratt stod ges da
behov uppmarksammas.

Sarskilt kompetens kring neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar har identifierats som
bristfallig i studien. Att sdkra den pedagogiska
tillgdngligheten ar sarskilt viktig da det minskar
risken for att faktorer sasom socioekonomiska
skillnader, kdénstillhdrighet eller engagerade
foraldrar paverkar mojligheterna for att fa en
likvardig utbildning.
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Med god pedagogisk tillganglighet kan
undervisningen tillgodogédras fér alla elever. Utan
en sddan hindras dock elever i dagslaget fran att
utvecklas sa langt som mojligt. Det &r saledes
viktigt att se till att den kunskap som behodvs
finns for att sakerstalla elevens delaktighet och
kunskapsutveckling for att eleven ska na sin fulla
potential.

Staden behoéver félja upp och utvardera sitt
arbete med att erbjuda en likvardig utbildning
for alla elever

En genomgaende iakttagelse fran studien ar att
staden behover skaffa sig battre kunskap och
insyn i hur stadens skolor idag faktiskt lever upp
till att tillgodose en likvardig utbildning for alla
elever. Studiens resultat visar att staden saknar en
helhetsbild 6ver arbetet. Staden behdver sarskilt
sakerstélla att de insatser som staden genomfér

i syfte att framja en likvardig utbildning for alla
elever i praktiken faktiskt bidrar till det.

Det behoévs 6kad kunskap och uppfdljning av
elever med funktionsnedsattning

Studiens resultat visar att ett viktigt
utvecklingsomrade fér Stockholms stad ar arbetet
med uppfdljning och kvalitetsgranskning av de
stodinsatser som genomférs och att detta arbete
systematiseras inom staden. Det behdvs dels battre
kunskap om hur elever med funktionsnedsattning
eller elever som erhaller stéd upplever stodet i
skolan, bade stdd som ges och det som saknas.

Det behdvs ocksa battre kunskap om den sociala
situationen for elever med funktionsnedsattning
med fokus pa bland annat deras maende. Idag
genomfors brukarundersodkningar till elever i
stadens skolor, men ingen sarskild uppféljining
gobrs av elever med funktionsnedsattning som
gar i ordinarie skolformer. Detta forsvarar for
staden att fa en 6verblick 6ver hur elever med
funktionsnedsattning upplever stéd i skolan idag
och hur de mar.

Det &r synnerligen angeldget da gruppen i olika
sammanhang har lyfts fram som séarskilt utsatt
for krankningar, mobbning och trakasserier samt
psykisk ohalsa.

Brist pa uppfoljningsbar data innebar begransade
mojligheter till uppféljningsarbete och
kvalitetsgranskning av skolors arbete, vilket i
forlangningen forsvarar arbetet med att undanrdja
de hinder som elever med funktionsnedsattning
upplever i skolmiljon samt malet att férverkliga en
likvardig utbildning for alla.

Om uppfodljningar kring skolors arbete inte
genomfors sa ar det vidare svart att veta vilka
insatser som ger effekt. Insatser som inte férbattrar
situationen for eleven kan darmed sattas in

och misstag riskerar att upprepas. Begransat
uppfdljningsarbete innebar vidare att elevens
skolsituation kan bli avhangigt skolenhetens, det vill
sdga, rektorns eller lararnas engagemang. Det tycks
omodjligt att utforma ett “recept” som kan hantera
varje mojlig situation.

Daremot kan ett gediget uppféljningsarbete leda
till att rutiner upprattas och som kan underlatta
arbetet med att tillgodose elevers behov. Pa sa
satt kan aven idén om en likvardig utbildning
forverkligas.

Studiens resultat indikerar ocksa att stadens arbete
mot krankande behandling har utvecklingsbehov.
Elever med funktionsnedsattning ar en sarskilt
utsatt grupp som ofta har erfarenhet av krankande
behandling.

Staden bor skapa sig en battre forstaelse for hur
situationen for dessa elever ser ut i stadens skolor
och deras upplevelser av krdnkande behandling.
Genom en battre forstdelse kan staden 6ka
majligheterna till adekvata och lampliga atgérder
for att motverka krankande behandling.
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Skolors olika resurser samt elevernas olika
forutsattningar paverkar likvardigheten
negativt

Skolan har ett kompensatoriskt uppdrag. Den
ska sakerstalla att socioekonomiska skillnader
kompenseras for, sasom att likvardig kvalitet
sakerstalls genom exempelvis god kompetens
hos skolpersonal och god resursféordelning.
Studien visar att vissa forutsattningar sasom kon,
socioekonomi, skolans resurser samt féraldrarnas
ihardighet och engagemang paverkar elevernas
mojlighet att fa det stéd de behover.

Staden bor sakerstalla att alla elever far det stéd
de behdver oavsett vilka forutsattningar som rader
for eleven. Begrénsningar i resurser far inte paverka
mojligheterna till en likvardig utbildning.

Bristerna i skolsystemet far omfattande
konsekvenser pa individniva

Skolan ska ge alla elever forutsattningar att na
kunskapsmalen och att utvecklas sa langt som
maojligt. Om en elev inte nar malen, eller riskerar att
inte nd dem, ska eleven ges adekvat stdd for att

na kunskapskraven. Rambolls studie visar att alla
elever i Stockholms stad inte garanteras detta.

Bland annat visar studien att vardnadshavare har
erfarenhet av att stéd inte ges i den utstrackning
elever har behov av eller att stdd satt in for sent.
Aven andra studier har patalat att det finns brister i
det stdd som elever med funktionsnedsattning far i
skolan.

Att elevers rattigheter till stod inte tillgodoses

i skolan kan fa allvarliga konsekvenser fér varje
enskild elevs tillvaro och kan ocksa fa langtgaende
konsekvenser for framtiden. For det foérsta kan
bristande stdd i skolan leda till att elever inte kan
tillgodose sig den utbildning de har ratt till och
kanske inte kan klara kunskapskraven som stalls.

Det leder till stora kunskapsluckor hos eleverna
som kan paverka deras majlighet att fullfolja sin
skolgdng. Darutdver okar risken for psykisk ohélsa
bland de elever som inte ges tillrackligt med stod.

7 Funktionshinderombudsmannens arsrapport 2017

8.2 Rekommendationer

Mot bakgrund av studiens resultat och slutsatser
har Ramboll tagit fram en rad rekommendationer
for hur Stockholms stads arbete for en likvardig
utbildning kan utvecklas.

® Staden behoéver skapa sig en béttre forstaelse
och insyn i skolsituationen for elever
med funktionsnedsattning. | likhet med
funktionshindersombudsmannen i Stockholms
stad™ rekommenderar aven Ramboll staden att
Oka kunskapen om situationen for elever med
funktionsnedsattning i stadens alla skolformer.

Det galler bade elevernas upplevelse av stodet
de erhaller men ocksa tillgangligheten i [armiljon
samt deras sociala situation och erfarenheter av
exempelvis krankande behandling.

® Stockholms stad bor snarast uppratta rutiner
for ett fungerande uppfoéljningsarbete
och systematisk kvalitetsgranskning av de
stédinsatser som satts in i skolorna idag.
Insatser som satts in behdver ocksa utvarderas.
Detta innefattar uppfdljning och analys av likval
skolors arbete med olika former av stédinsatser,
som arbetet mot krankande behandling och
annan form av diskriminering.

Detta skulle exempelvis kunna innefatta att
utveckla skolenkater riktade till elever, men aven
battre undersdkningar kring omradet riktade till
skolpersonal och féraldrar.

® Staden bdr pa sin webbplats tydliggéra vilka
typer av stédinsatser som finns inom staden
och hur man gar tillvédga for att fa stdd. Bade for
skolpersonal, elever och vardnadshavare behover
en tydlig vag in upprattas med information om
vad man har ratt till samt vart man ska vanda sig
inom staden for fragor relaterade till amnet. Idag
ar det manga foraldrar och elever som sjalva
soker efter information om vilka stdédinsatser
som finns att tillgd och vad eleven har ratt till
enligt lag, men informationen ar spridd och det
saknas idag en heltdckande informationsplats for
detta pa stadens webbplats.
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Stockholms stads arbete for att erst en likvardig utbildninc

Skolpersonal behdver vidare en dvergripande
bild av vilket stéd skolan ska kunna erbjuda. Det
finns heller ingen 6vergripande information om
hur vardnadshavare/elever/skolpersonal ska ga
till vaga for att ansdka om stddinsatser. Ramboll
rekommenderar att staden snarast upprattar en
webbplats med tydlig lattillgédnglig information
om stodet och processen, en atgard som
forvantas underlatta féor manga och medverka till
att ratt stdd satts in i ratt tid for eleven.

Stockholms stad bér uppratta centrala riktlinjer
kring begreppet ”skyndsamt” och tydliggoéra
vad en vardnadshavare kan gdéra om skolan inte
satter in stddinsatser skyndsamt.

Stockholms stad boér fortsatta arbetet med att
utveckla elevhilsoarbetet pa stadens skolor
samt 6ka digitaliseringen av skolan. Detta ger
positiva effekter vad géller att skapa en likvardig
utbildning fér alla. Vidare bor det natverk

for skolpersonal som maojliggdr bade ldrande
och erfarenhetsutbyte vad géaller stdodinsatser
fortsatta att utvecklas och utdkas.

Stockholms stad bdr sarskilt satsa pa att
forbattra den pedagogiska tillgangligheten i
skolan. Detta innebar bland annat att sékerstalla
lokalmassiga anpassningar och god tillganglighet
i stadens skolor.

Tillgédnglighetsanpassningar pa enhetsniva
bidrar till storre likvardighet for elever utan
att vara utpekande eller stigmatiserande. Den
bidrar ocksa till battre forutsattningar for -
elever med osynliga eller ej diagnosticerade .
funktionsnedsattningar.

Rekommendationen ar att staden verkar for

att oka tillgangen till kompetent skolpersonal
generellt, men framforallt inom neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar.

Detta innefattar kunskap och kdannedom om de
pedagogiska konsekvenserna som kan uppsta
till foljd av vissa funktionsnedsattningar, den
akustiska miljons betydelse och den teknik som
den enskilda eleven behodver.
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® Stockholms stad bor vidare se till att skolornai

staden beaktar skollagen genom att:

Sakerstalla att diagnos inte ar avgdrande for
madjligheten att erhalla stddinsatser, framférallt
vid neuropsykiatriska funktionsnedsattningar.

Sakerstalla att alla rektorer samt skolpersonal
arbetar mot att garantera att skolorna erbjuder
adekvata stddinsatser for att eleverna ska

ges den ledning och stimulans som behdvs

i sitt larande och sin personliga utveckling

for att utifran individuella férutsattningar
kunna utvecklas sa langt som mojligt enligt
utbildningens mal.

Sakerstalla att alla elever ges information om
vad som utgor diskriminering, trakasserier och
krankningar i fraga om funktionsnedsattning.

Stockholms stad bor sakerstalla god
resurstillgang till skolorna samt att resurserna
spenderas pa ett &ndamalsenligt satt. For att
resurserna ska spenderas pa ett &ndamalsenligt
satt bor Stockholms stad belysa och sprida goda
exempel for att inspirera stadens skolor att fatta
resurseffektiva beslut som leder till en likvardig
utbildning.

Staden bor sakerstalla att skillnaden i resurser
inte medfor att barn med funktionsnedsattning
inte far det stdd de ar berattigade till.

Utveckla och sakerstalla en strategi for att
hantera elever med psykisk ohalsa och hég
franvaro. Staden bor se dver behovet av en
kartlaggning éver vilka elever som idag har hog
franvaro i stadens skolor och identifiera orsaker
till det. Bristande stdéd i skolan kan vara en orsak
till hég frdnvaro och staden bor darfor skapa sig
en bild dver varfor elever stannar hemma fran
skolan och utforma relevanta strategier.
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