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Om kartlaggningen och Rambolls
uppdrag

Ramboll har i uppdrag att kartlagga insatser inom stadens
socialpsykiatri

Funktionsratt Stockholms stad gav Ramboll i uppdrag att genomféra en kartlaggning av insatser (boendestod,
sysselsattning, boendeformer, anhérigstod, personligt ombud) inom socialpsykiatrin i Stockholms stad, samt
av hurinsatser och behov utvecklats 6ver tid med sarskilt fokus pa coronapandemin. Kartlaggningen fokuserar
darfor pa tidsperioden 2018 - 2022.

Arbetet har varit en process dar kartlaggningens fokus vuxit fram 6ver tid och i dialog med Funktionsratt
Stockholms Stad. Funktionsratt Stockholms stad har |6pande, med stéd av Ramboll, beslutat om vilka
omraden kartldggningen bér underséka mer djupgaende och vilka omraden som ansetts vara utanfér
kartlaggningens omfattning.

I inledningen fokuserade kartlaggningen pa att undersdka behovet av insatserna boendestdd och tréfflokaler
(6ppna verksamheter) i Stockholms stad, medan insatsen sysselsattning avgransades bort. P& grund av
bristande statistiska underlag har det inte varit mojligt att fa en tillrdcklig uppfattning om behovet av insatser.
Senare tog Funktionsratt Stockholms stad beslutet att kartlaggningen skulle undersdka insatsen boendestod
mer djupgdende, medan analysen av trafflokalerna skulle bli mindre omfattande.

Uppdraget har genomférts fran november 2021 till mars 2022 och rapporteras genom féljande underlag.
Rapporten ar skriven for att anvdndas av Funktionsratt Stockholms stad internt i sitt paverkansarbete.

Kartlaggningen bygger pa dokumentstudier och intervjuer

Kartlaggningen bygger bdde pd dokumentstudier och pd kvalitativa intervjuer. Inom ramen fo6r
dokumentstudierna har vi gatt igenom socialtjanstrapporter fran 2018 - 2021 och verksamhetsberattelser
fran samtliga Stockholms stads stadsdelsnamnder, bade 6vergripande och for relevanta forvaltningsenheter.
| dessa dokument redovisas dven brukarundersokningar. Vidare har vi ocksa sett Over
stadsdelsforvaltningarnas budgetar for socialpsykiatri, for att underséka eventuella férdandringar under
tidsperioden 2018 - 2022. Vi har ocks3 tagit del av statistik och resultat av Oppna jamforelser, samt
Stockholms stads Kartlaggning av socialpsykiatrin (2020). Vi har ocksa begart ut statistik fran fyra
stadsdelsforvaltningar, bland annat gdllande antalet inkomna drenden inom socialpsykiatrin, antalet beviljade
arenden inom boendestdd och antalet avslag inom boendestdd under tidsperioden.

Vi har genomfért flertalet kvalitativa intervjuer med relevanta aktérer. Sammanlagt har vi genomfort atta
intervjuer, med totalt 13 intervjupersoner. Vi har dels intervjuat representanter fran socialférvaltningen och
dels representanter for intresseorganisationerna Schizofreniférbundet och Riksforbundet fér Social och
Mental Héalsa (RSMH). Dartill har vi intervjuat enhetschefer, bitradande enhetschefer och socialsekreterare
som arbetar inom socialpsykiatri pa Ostermalm, pa Kungsholmen och i Rinkeby-Kista. P3 grund av uppdragets
omfattning har vi inte intervjuat representanter fran utférarverksamheter inom Stockholms stad, eller
brukare som beviljats insatser inom socialpsykiatrin.
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Personer med socialpsykiatriska insatser

Malgruppsdefinitionen och dess storlek har inte forandrats markvart
under de senaste aren

MALGRUPPEN FOR SOCIALPSYKIATRI AR PERSONER MED PSYKISK FUNKTIONSNEDSATTNING
MELLAN ALDRARNA 20 OCH 64 AR

Stockholms stad utgar fran Nationell psykiatrisamordnings definition for att avgrdnsa socialpsykiatrins
malgrupp. Enligt definitionen &r socialpsykiatrins malgrupp personer med psykisk funktionsnedsattning i
aldrarna 20 till 64 ar. Med psykisk funktionedsattning menas att en person har “har vésentliga svarigheter
med att utféra aktiviteter inom viktiga livsomraden och dessa begransningar har funnits eller kan antas
komma att besta under en langre tid. Svarigheterna ska vara en konsekvens av psykisk storning”. Definitionens
aldersspann innebdr att personer lamnar socialpsykiatrin nar de fyller 65, for att istallet falla under falla under
aldreférvaltningens ansvar.t

DET HAR INTE SKETT NAGON FORANDRING AV HUR MALGRUPPEN DEFINIERAS FORMELLT

Det har inte skett nagra betydande férdandringar i hur socialpsykiatri eller dess malgrupp formellt sett
definieras inom Stockholms stad under de senaste aren. Utifran intervjuer med chefer och medarbetare har
det heller inte skett nagra forandringar av malet med insatserna i stadens eller stadsdelsnamndernas officiella
dokument. Det visar vara dokumentstudier samt intervjuer med stadsdelsférvaltningarna och
socialforvaltningen.

ANTALET PERSONER MED SOCIALPSYKIATRISKA INSATSER SOM BEVILJAS INSATS HAR FOLJT
BEFOLKNINGSOKNINGEN

Malgruppens storlek har varit relativt stabil om cirka 4000 personer
under de senaste aren. Under ar 2020 hade 4 176 personer mellan 4 176 personer hade
aldrarna 20 och 64 ar med psykisk funktionsnedsattning ndgon form insatser inom

av socialpsykiatrisk insats . Tre ar tidigare, ar 2018, var det 3 981

1
socialpsykiatrin ar 2020.

personer som hade socialpsykiatriska insatser.2

Gruppen som erhaller socialpsykiatriska insatser utgér 0,7
procent av befolkningen i Stockholms stad, mellan aldrarna 20
och 64 ar. Den siffran har inte forandrats under perioden 2018-
2022. Det indikerar att okningen av antalet individer som |
erhaller insatser har varit proportionerlig i forhallande till socialpsykiatriska insatser.
Stockholms generella befolkningsékning.

0,7 procent av befolkningen i
Stockholms stad har

Antalet personer som har insatser skiljer sig mellan stadsdelar

FLER AKTUELLA PERSONER INOM SOCIALPSYKIATRIN I YTTERSSTADSDELAR

Enskede-Arsta-Vantor och Hagersten-Alvsjo dr de stadsdelsnamnder som hade flest aktuella personer inom
socialpsykiatrin under perioden 2018-2020. Enskede-Arsta-Vantor hade under 2020 529 aktuella personer,

! Stockholms stad. 2020. Socialtjanstrapporten — 2020.

2 Stockholms stad. 2018. Socialtjanstrapporten — 2018.
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medan Higersten-Alvsjo hade 516 personer. Det kan jamféras med stadsdelsnamnderna med lgst antal
aktuella personer under samma ar: Kungsholmen, med 157 personer och Norrmalm, med 174 personer.3 4

Hur manga personer som har socialpsykiatriska insatser varierar mellan stadsdelsfoérvaltningarna. En generell
trend ar att stadsdelar i innerstaden har farre aktuella personer inom socialpsykiatrin an i ytterstadsdelarna,
férutom pa Sédermalm som har ett hogre antal aktuella personer.

Stadsdelsnamnderna Rinkeby-Kista och Skdrholmen hade flest aktuella personer under 2018-2021, sett till
befolkningsméangd.> &

Tabell 1. Antal och andel personer mellan 20 till 64 ar per namnd som &r aktuella inom socialpsykiatrin, samt uppdelat pa man och
kvinnor, 2020.

Stadsdelsnamnd

Andel Andel
Kvinnor Madn

Rinkeby-Kista 384 1,2 52 48
Spanga-Tensta 201 09 57 43
Hasselby-Vallingby 434 0.9 55 45
Bromma 256 0,5 57 43
Kungsholmen 157 0,3 48 59
Norrmalm 174 0,4 53 47
Ostermalm 213 04 61 39
Sodermalm 390 O,5 52 48
Enskede-Arsta-Vantor 599 0,8 58 49
Skarpndck 259 09 60 40
Farsta 331 09 56 44
Hdagersten-Alvsjo 516 0,7 55 45
Skarholmen 277 1,2 56 44
Enheten for hemlosa 105 X 26 74
Totalt staden 4176 0,7 55 45

Killa: Sociala System.
* De personer som har kontakt med Enheten f6r hemldsa dr medraknade i den totala andelen personer.

Vilka som har socialpsykiatriska insatser har forandrats nagot éver tid
MALGRUPPENS SAMMANSATTNING HAR FORANDRATS TILL ATT OMFATTA FLER GRUPPER

Vilka grupper som har socialpsykiatriska insatser har férandrats nagot sedan psykiatrireformen, enligt
representanter for stadsdelsforvaltningar och funktionshindersorganisationer.

3 Stockholms stad. 2020. Socialtjanstrapporten — 2020.
# Stockholms stad. 2018. Socialtjanstrapporten — 2018.
5 Stockholms stad. 2020. Kartlaggning inom socialpsykiatrin.

© Socialstyrelsen. 2020. Lagesrapport — 2020.
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Nar psykiatrireformen genomfordes ar 1995 flyttades ansvaret foér malgruppen fran psykiatriska institutioner
till landets kommuner. Vid den tidpunkten bestod malgruppen till storsta delen av personer med schizofreni
eller annan psykossjukdom, enligt intervjuer med

stadsdelsforvaltningarna och organisationer. Sedan dess har
Under 2020 var personer som

fler grupper kommit att tillhéra socialpsykiatrins malgrupp. o
erholl insatser:

Idag bestar malgruppen ocksa av personer med bland annat
neuropsykiatriska tillstand, angestproblematik  och .
i . 57 procent mellan 45 - 64 ar
depressioner. Flera personer har ocksa olika former och
rader av samsjuklighet. Trots denna forandring, och trots att o
8 e ) . _g . 38 procent mellan 25 - 44 ar
flertalet rapporter beskriver en 6kning av psykisk ohélsa, har
antalet personer som tar del av insatser inte fordandrats. A
P 5 procent mellan 20 - 24 ar
VANLIGAST ATT PERSONER I ALDRE ALDERSSPANN
HAR SOCIALPSYKIATRISKT STOD, AVEN OM ANDELEN

UNGA OKAR

Majoriteten av de som har socialpsykiatriska insatser i Stockholms stad dr mellan 45 och 64 ar. Personer
mellan 45 och 64 ar utgjorde 57 procent av malgruppen ar 2020. Liknande siffror redovisades redan 2013,
detta indikerar att aldersgruppen varit storst under en langre tidsperiod.

Ar 2020 var 38 procent av malgruppen mellan 25 och 44 ar, och andelen personer mellan 20 och 24 ar utgjorde
ca fem procent. Det har inte skett nagra betydande férandringar av aldersgruppernas fordelning sedan 2018.

| Stockholms stads kartlaggning: lyfter chefer och medarbetare pa stadsdelsfoérvaltningarna fram att den
yngsta gruppen blivit stérre under de senaste aren. Socialtjanstrapporterna visar en liten 6kning av andelen
personer i dldrarna 20 till 24, fran tre procent 2018 till fem procent ar 2020. Den genomsnittliga aldern for
socialpsykiatrin ar relativt hog, trots att den psykiska ohdlsan bland unga generellt 6kar i samhallet. Det kan
forklaras av flera faktorer; dels att psykisk ohdlsa inte &r samma sak som psykisk funktionsnedsattning och
dels att terapeutiska och medicinska behandlingar blivit battre. Som exempel kan tillgangen till tidiga insatser
paverka utveckling av schizofreni och darmed minska behovet av stod.

SCHIZOFRENI ELLER ANNAN PSYKOSSJUKDOM AR VANLIGAST SETT TILL DIAGNOS

Personer med schizofreni eller ndgon annan psykossjukdom utgor den storsta gruppen inom socialpsykiatrin.
| Stockholms stads kartlaggning av socialpsykiatrin utgjorde personer med schizofreni eller annan
psykossjukdom 37 procent av drendena. Det innebar att gruppen minskat sedan den senaste kartlaggningen
ar 2013. Da utgjorde gruppen 50 procent av de kartlagda drendena.

Personer med psykossjukdomar ar en grupp som funnits inom socialpsykiatrin sedan psykiatrireformen pa 90-
talet och den var dd dominerande. Fler personer som ingick i malgruppen da ingar sannolikt i malgruppen
idag. Samtidigt bor nagra ha gatt over till att fa stod genom stadsdelsndamndernas dldreforvaltningar. Det
menar intervjupersoner pa stadsdelsférvaltningarna och socialndmnderna delvis kan forklara att gruppen
fortsatter att vara storst, dven om den minskat over tid.
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GRUPPEN MED NEUROPSYKIATRISKA FUNKTIONSNEDSATTNING OKAR

Den nast storsta gruppen inom socialpsykiatrin ar personer med
neuropsykiatriska funktionsnedsattningar, sa som ADHD Av kartlagda &renden inom
(Attention Deficit Hyperactivity Disorder) och ADD (Attention Deficit socialpsykiatrin 2020 berorde:
Disorder). Totalt utgjorde personer med ADD/ADHD 20 procent av
drendena i stadens kartlaggning inom socialpsykiatrin ar 2020. 37 procent personer med
schizofreni eller annan

ADHD ocﬂh ADD ar relativt vanliga diagnoser blan::l socialpsykiatrins psykossjukdom
yngre malgrupp. Stockholms stads kartlaggning ar 2020 visade att
omkring 51 procent av drendena géllande personer i aldrarna 18-24 30 procent personer med
rorde personer med ADHD eller ADD. Det ar dock viktigt att komma adhd/add

ihag att gruppen utgor en liten del av socialpsykiatrins totala

malgrupp.

Andra vanligt forekommande diagnoser for personer som ar aktuella inom socialpsykiatrin ar angestsjukdom,
depression och PTSD.

Malgruppens sammansattning kan skilja sig mellan stadsdelar

FLERA FAKTORER KAN BIDRA TILL ATT DET AR FLER KVINNOR AN MAN SOM HAR INSATSEN INOM
SOCIALPSYKIATRIN

Fler kvinnor an man har insatser inom socialpsykiatrin i Stockholms stad. Under 2020 var 55 procent kvinnor
och 45 procent man (av de som erhdll insatser inom socialpsykiatrin). 1 Det finns ingen tydlig forklaring till
denna konsskillnad. Det kan delvis handla om att maskulinitetsnormer bidrar till negativa attityder till att sdka
vard och stod for psykisk ohélsa. Det finns ocksa vissa skillnader mellan man och kvinnor nar det galler hur
psykiska sjukdomar yttrar sig, till exempel ndr det handlar om depression, angestsyndrom och
psykossjukdomar. Detta kan paverka individers benagenhet och forutsattning for att soka stod och vard.

De flesta individerna ar ensamma i sina hushall. Den stérsta malgruppen har sjuk- eller aktivitetsersattning,
men forsorjningsstdod ar ocksa relativt vanligt forekommande. Det finns nagra inom malgruppen som
forvarvsarbetar pa den Oppna arbetsmarknaden, men oftast har personerna en bistandsbedémd
sysselsdttning genom socialpsykiatrin

MALGRUPPENS SAMMANSATTNING VARIERAR NAGOT MELLAN STADENS STADSDELAR

Malgruppens sammansattning ser nagot olika ut i olika stadsdelar, vilket framkommer av intervjuer med
enhetschefer och socialsekreterare. Det gor ocksa att behovet av insatser varierar mellan stadsdelarna. Det
ar dock vart att notera att malgruppen har ett stort behov av stéd och har utmaningar pa flera satt, dven om
dessa utmaningar kan variera i omfattning och uttryck hos individuella brukare.

Till exempel liknar malgrupperna inom Ostermalm och Kungsholmen den generella malgruppsbeskrivningen
i staden, med en storre grupp av personer med psykossjukdomar och fler drenden som ror personer med
neuropsykiatriska diagnoser. Social isolering ar enligt intervjuerna vanligt bland brukarna i dessa stadsdelar.
Samtidigt menar intervjupersonerna att vissa brukare har battre skyddsnat, i form av exempelvis socialt
natverk eller ekonomiska resurser, jamfort med exempelvis Stockholms ytterstadsdelar.

Socialpsykiatrins malgrupp i Rinkeby-Kista ser n&got annorlunda ut. Aven om den mer traditionella
malgruppen med personer med psykossjukdomar ocksa finns dar, sa ar ocksa vissa brukare nyanlanda till
Sverige. En utmaning ar att vissa brukare som nyligen kommit till Sverige annu inte diagnostiserats, men har
patagliga behov av socialpsykiatriskt stod. Dartill har brukarna generellt sett sdamre socioekonomiska
forutsattningar. Trangboddhet och otrygga bostadssituationer ar vanligt. Flera brukare har ocksa sma barn
som behoéver beaktas vid beslut och utférande av insatser. Det beskrivs ocksa vara vanligt att personerna har
stora kulturella natverk, vilket gor att social isolering inte &r lika vanligt for personer i malgruppen som i andra
stadsdelar.
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Svart att veta om insatser moter behov utifran den statistik som finns
tillganglig

DET BEHOVS MER OMFATTANDE UNDERSOKNINGAR FOR ATT FORSTA HURUVIDA INSATSER
MOTSVARAR BEHOV

Det ar svart att sdga om socialpsykiatrins insatser moter det behov som finns i staden utifran den statistik som
finns tillganglig. For att fa en battre forstaelse for detta skulle uppgifter som antal inkomna drenden, avslag
och delvis avslag behdéva ingd i en analys, tillsammans med uppgifter och uppfdljningar fran
utférarverksamheter. | dagsldget samlar inte Stockholms stad in eller tillgdngliggér sadan statistik.
Funktionshinderorganisationer lyfter i intervjuer fram behovet av en mer djupgaende undersokning, for att
battre forsta om insatser moter de faktiska behovet i staden.

Viss statistik, som antalet inkomna drenden och avslag, gar att fa fran stadsdelsforvaltningarna vid begaran.
De arliga socialtjanstrapporterna redovisar ocksa hur manga som har socialpsykiatriska insatser. Den statistik
som vi gatt igenom visar inte nagra markanta férandringar i vare sig antalet inkomna &renden eller avslag
under tidsperioden 2018 till 2020. Det indikerar att behovet och antalet insatser inte 6kat under tidsperioden.

| intervjuer med socialférvaltningen och stadsdelsforvaltningarna menar de att insatserna i socialpsykiatrin
moter de behov som finns. Det gar ddremot inte att vara sdker pa att vi har kinnedom om, eller fangar upp,
alla personer i behov av stod, eftersom manga av dem ocksa ar socialt isolerade, menar en intervjuperson.
Socialstyrelsen lyfter fram ett liknande resonemang i sin lagesrapport for 2020.

Handldggare beddomer att de flesta brukare far stéd som motsvarar deras behov. Stockholms stads
brukarundersdkning ar 2020 visar att brukare generellt sett &r néjda med hur utredningen av deras behov av
stod genomfordes. Samtidigt lyfter en representant for en funktionshinderorganisation fram att vissa brukare
har svart att resonera kring sina behov, eller kan vara forsiktiga med att visa missndje pa grund av radsla att
mista sitt stod.

Tabell 2. Statistik fran stadsdelsndmnderna for antal inkomna drenden och avslag inom socialpsykiatrin under ar 2018 och 2020

Kungsholmen

ar 2018 2021 2008 2021 2018 2021
Inkomna arenden 148 144 6 27 a2 a5
soclalpsykiatri

Avslag socialpsykaitr 67 | 56 8 ] ! | 3

Uppsokande verksamhet ska identifiera personer med behov av
socialpsykiatriskt stod

FLER STADSDELAR BEDRIVER UPPSOKANDE VERKSAMHET AN TIDIGARE

Antalet stadsdelar som bedriver uppsdkande verksamhet har 6kat under de senaste aren. Under 2021 svarade
sju av Stockholms 13 stadsdelar att de bedrev uppsokande verksamhet fér personer med psykisk
funktionsnedsattning. Det innebar en 6kning med fyra stadsdelar fran ar 2019.

Uppsokande verksamhet handlar om att identifiera personer som ar i behov av socialtjansten stod, for att de
ska fa tillgang till kommunens insatser och stod, vilket i sin tur framjar forutsattningarna for goda
levnadsforhallanden. Det kan darmed fa negativa konsekvenser for tillgangen till stod, om uppstkande
verksamhet minskar.

Funktionshinderorganisationer betonar dock att det &r svart att veta hur och med vilka effekter som
stadsdelarna bedriver uppsdkande verksamhet. En representant menar exempelvis att det ar viktigt att
samma personer uppsoks av samma yrkesverksamma person, for att fortroende ska kunna byggas upp. Av
stadsdelsndmndernas verksamhetsberattelser framgar dock inte hur uppsdkande verksamhet gar till eller
med vilka resultat.
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UTMANINGAR ATT NA UT TILL PERSONER KAN SE OLIKA UT I STADSDELARNA

| intervjuer ger vuxenenheterna olika bilder av hur de fangar upp personer i behov av socialpsykiatriska
insatser, samt utmaningar i det arbetet.

Inom Ostermalms stadsdelsférvaltning upplever socialtjinsten att de generellt n3r ut till personer som
behdver stéd. Samtidigt finns en utmaning i att vissa individer inte ar medvetna om eller accepterar sin
sjukdom, och darmed inte vill ha stod eller insatser fran socialtjansten eller hélso- och sjukvarden.

Handlaggare fran Rinkeby-Kista menar att manga personer i stadsdelen nyligen kommit till Sverige och darfor
har regelbundna kontakter med myndigheter. Det innebar att det finns manga instanser som kan fanga upp
en individ med behov av socialpsykiatriskt stod. Det finns dven socioekonomiska och kulturella skillnader som
gor att personer fangas upp i hog grad jamfort med andra stadsdelar, menar representanterna. Det handlar
bland annat om att personer ofta har stora kulturella natverk, lever i trangboddhet och att vissa saknar en
fast bostad. Det ar darmed inte lika vanligt med social isolering i stadsdelen, som i exempelvis stadsdelar i
innerstaden.

Socialpsykiatrins stod har varit relativt konstant i stadsdelarna under
de senaste aren

I STADSDELSNAMNDERNAS BUDGETAR FINNS INGA BELAGG FOR ATT SOCIALPSYKIATRIN SKULLE
FA MINDRE RESURSER

Stadsdelsndmndernas budgetar for socialpsykiatrin har varit relativt konstanta under perioden 2018 till 2020,
enligt stadsdelsndamndernas verksamhetsberattelser for tidsperioden.

| atta stadsdelsnamnder har budgeten for socialpsykiatrin 6kat fran ar 2018 till 2020. | fem stadsdelsnamnder
minskade budgeten under samma period.

Eftersom informationen inte &r tillracklig ar det ar inte mojligt att utifran stadsdelarnas budgetar géra nagon
utforlig analys av hur stdd och insatser inom socialpsykiatrin utvecklats under tidsperioden.

Coronapandemin har haft viss effekt pa balansen i stadsdelsnamndernas budgetar for ar 2020, da omkring
halften av stadsdelarna hade en budget i underskott. Det kan enligt verksamhetsberattelserna harledas till
att coronapandemin inneburit 6kande kostnader for sjukskrivningar av personal inom socialpsykiatrins
verksamheter. Vissa stadsdelsnamnders overskott forklaras delvis av minskade kostnader for tillfalligt sténgd
verksamhet under coronapandemin.

Tabell 3. Stadsdelsnamndernas budget ar 2018 och 2020 enligt verksamhetsberéattelser

Budget
, Budget ) _ :
Stadsdelsndamnd . L socialpsykiatri Balans i budget
socialpsykiatri 2018

2020
Bromma 34,1 33,3 underskott
Enskede-Arsta-Vantér 63,8 63,7 overskott
Farsta 47,8 48,3 overskott
Hagersten-Alvsjo 66,6 67,1 underskott
Hasselby-Vallingby 49,7 51,3 overskott

Kungsholmen 18 20,5 overskott
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Norrmalm 23,6 23,9 underskott
Rinkeby-Kista 51,6 47,9 underskott
Skarpnack 33,7 31,8 overskott

Skarholmen 37,5 39,5 underskott
Spanga-Tensta 19,1 26,7 underskott
Sodermalm 42,8 61,1 underskott
Ostermalm 24,4 23,5 dverskott

UNDER CORONAPANDEMIN MINSKADE TILLGANGLIGHETEN AV INSATSER OCH STOD

Coronapandemin har bade paverkat malgruppens levnadssituation och utférares maojligheter att utféra stod
och insatser inom socialpsykiatrin. Vissa inom malgruppen har tillhort riskgruppen for covid-19. Det finns dven
forskning som visar att personer med allvarlig psykisk sjukdom I6per kraftigt 6kad risk for att avlida i covid-
19.

For att hindra smittspridning och skydda utsatta grupper har flera av socialpsykiatrins verksamheter behovt
gora forandringar och anpassningar. Under 2020 gavs forvaltningscheferna pa stadsdelsndmnderna mandat
att vid behov inféra besoksstopp pa sarskilda boenden inom socialpsykiatrin, fér att forhindra att smitta
spreds bland de boende. Under vissa perioder under 2020 har en del av stadens sysselsattningsverksamheter
behovt stéanga helt eller till exempel utféras utomhus med social distansering.

KONSEKVENSER FOR MALGRUPPENS LIVSSITUATION KAN BLI SYNLIGA PA SIKT

Det &r i nuldget svart att veta vilka langsiktiga konsekvenser coronapandemin far for socialpsykiatrins
malgrupp och insatser. Det finns en risk for att effekter som annu inte blivit synliga kommer att visa sig
framover. Natverken inom stadens socialpsykiatri har under 2020 vittnat om att ett flertal personer med
insatser inom socialpsykiatrin varit oroliga for smitta och darfor inte tagit del av insatser eller stéd.

Socialtjanstrapporten (2020) betonar att det ar troligt att om personer systematiskt har tackat ne;j till insatser
och isolerat sig pa grund av rddsla for smitta, sa uppstar risker i form av férsamrat maende. Darfér kan det
ofta vara svart att pa egen hand soka vard, eller att uppratthalla nédvandiga kontakter med halso- och
sjukvarden. Det kan i sin tur leda till ytterligare och/eller mer allvarliga psykiska funktionsnedsattningar,
exempelvis for personer med schizofreni eller andra psykossjukdomar.
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Boendestdd inom socialpsykiatrin

Boendestdd ar den mest vanligt forekommande insatsen

BOENDESTOD AR DEN MEST FOREKOMMANDE INSATSEN INOM SOCIALPSYKIATRIN

Boendestdd ar den mest vanligt forekommande insatsen inom socialpsykiatrin i Stockholms stad. Antalet
personer som erhaller boendestdd har ocksa ¢kat 6ver tid. Under 2020 hade 2704 personer boendest6d i
Stockholms stad. Det utgdr omkring 65 procent av malgruppen for socialpsykiatrin i staden. Det innebér en
Okning fran tidigare ar, da 63 procent av malgruppen hade boendestéd ar 2018 och 61 procent av malgruppen
2017.

Aven statistik fran stadsdelsnamnderna visar att antal beviljade boendestédsinsatser 6kat mellan ar 2018 och
2021. Tydligast ar 6kningen inom Rinkeby-Kistas och Kungsholmens socialpsykiatri. Kartlaggningen har inte
undersokt orsaker till att boendestddet dkar.

MER VANLIGT ATT KVINNOR HAR INSATSER | HEMMET AN ATT MAN

Under 2020 hade fler kvinnor an man boendestdd i Stockholms stad. 59 procent av de som beviljats
boendestdd var kvinnor, medan 41 procent var man. Det finns en generell tendens i Stockholms stad att
kvinnor har insatser i hemmet i hogre grad an man. Samtidigt har fler man an kvinnor insatser i form av
boende. Trenden kan delvis kopplas samman med att det ar fler man an kvinnor som &r bostadslosa i staden.
Dock betonar saval Stockholms stad som stadsdelsndmnderna att trenden behdver undersékas mer
djupgaende i framtiden.

Boendestddet foljer utvecklingen i samhallet och tydligare beslut
skapar battre majlighet till uppfoéljning

BOENDESTOD SKA OKA BRUKARENS SJALVSTANDIGHET ELLER BIBEHALLA FUNKTIONSGRAD

Boendestodd ska utformas for att svara mot individens behov av stéd och deras mal med insatsen. Enligt vara
intervjuer ar utgangspunkten att boendestodet ska utforas tillsammans med brukaren, for att stotta denna
att bli mer sjalvstandig i vardagen och bli mer delaktig i samhallet. Men boendestddet kan ocksa vara en insats
for att bibehalla en individs funktionsniva.

Det finns en diskussion som handlar om huruvida boendestédet ska gora aktiviteter med eller &t brukare,
menar en representant for en funktionshindersorganisation. Enhetschefer och socialsekreterare fran
stadsdelsforvaltningarna menar daremot att utgangspunkten alltid ska vara att boendestodet genomfors
tillsammans med brukaren. | de fall dar brukaren inte har formaga eller forutsattningar att genomféra en
aktivitet tillsammans med boendestédet, till exempel stadning, sa kan hemtjanst sdttas in som en
kompensatorisk insats, menar enhetschefer i stadsdelsnamnderna.

BOENDESTOD SOM INSATS HAR I GRUNDEN INTE ANDRATS, MEN UTVECKLATS FOR ATT BATTRE
SVARA MOT NYA GRUPPERS BEHOV

Insatsen boendestdd har inte forandrats i grunden, menar stadsdelsférvaltningarna i intervjuer. Daremot har
nya aktiviteter tillkommit allt eftersom samhallet utvecklats och fler grupper fatt socialpsykiatriskt stod, till
exempel personer med neuropsykiatriska diagnoser. Som exempel ar det enligt vara intervjuer vanligt idag
att brukare far stod i att skota kontakter med myndigheter eller strukturera upp och betala fakturor digitalt.

TYDLIGA BESLUT INOM BOENDESTOD GER BATTRE MOJLIGHETER ATT FOLJA UPP HURUVIDA
INSATSER SVARAR MOT BRUKARES BEHOV

Idag skriver socialsekreterarna tydligare beslut inom boendestéd, an nar insatsen var ny efter
psykiatrireformen, menar en enhetschef. Tydliga beslut innebéar tydligare beskrivningar av utférarnas
uppdrag, och gor det lattare att félja upp hur boendestddets aktiviteter och omfang svarar mot brukarens
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behov. Samtidigt lyfter utforare utmaningar i att arbeta strukturerat och sammanhangande om bestallningen
innehaller fler, eller f6r omfattande, aktiviteter an vad som ryms inom de beslutade boendestédstimmarna.
Det kraver god samverkan mellan utférare och bestallare.

Idag &r det ocksa vanligare att brukare som &ar nya inom socialpsykiatrin far korta beslut i kartldggande syfte.
| intervjuer berattar socialsekreterare att ett kortare beslut, som till exempel géller i tre manader, gor det
moijligt att under en tid prova vilka aktiviteter som en ny brukare behdver av boendestodet. Nar beslutet
sedan I6pt ut foljer socialsekreterarna upp brukarens behov av stod, for att sedan kunna ta ett nytt beslut
som stracker sig over en langre tidsperiod och som i hog grad motsvarar brukarens behov.

Genomsnittet for antal timmar boendestdd per manad varierar

Boendestodd beslutas i timmar per manad. | genomsnitt beviljades en person 8,4 timmar boendestod per
manad under 2020 i Stockholms stad. Det har inte skett nagon betydande 6kning 6ver tid, under 2018 var
genomsnittet 8 timmar per person och manad. Samtidigt ar det viktigt att fraga vad de genomsnittliga
timmarna for boendestod faktiskt betyder. Socialtjdnstrapporterna lyfter varken fram utférarnas eller
brukarnas upplevelse av att erbjudna insatser motsvarar brukarnas behov och malsattningar. Eftersom
boendestdd beslutas per manad finns ingen storre flexibilitet om behoven férdandras 6ver tid under manaden.
Det genomsnittliga antalet timmar sager heller inget om hur antal timmar férdelar sig mellan samtliga brukare
i stadsdelsforvaltningarna.

Hur manga timmar en brukare i genomsnitt beviljas boendestod per manad skiljer sig mellan
stadsdelsnamnderna. Ostermalm hade under 2020 hégst genomsnitt, med nio timmar per person och manad.
Spanga-Tensta hade lagst genomsnitt, med sex timmar per manad. Det pekar pa att stdd och insatser inte ar
likvardigt inom staden.

Tabell 4. Antal boendestédstimmar inom valfriheten (LOV) per manad och ndmnd i genomsnitt, totalt och uppdelat pa kvinnor och

man, 2020.
Boendestdd h/m (mv)

Rinkeby-Kista
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Bromma
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Killa: Sociala System.
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Det finns ingen entydig forklaring till att genomsnittet varierar mellan stadsdelsndmnderna.
Socialtjanstrapporten 2020 lyfter fram att stadsdelsndmndernas demografer spelar roll, samt att varje
stadsdels socialtjanst gor individuella bedomningar och beslut kring boendestddet. Personer kan ocksa ha
flera insatser inom socialpsykiatrin, vilket kan paverka beslut om boendestddets omfattning. | vara intervjuer
lyfter enhetschefer och socialsekreterare liknande férklaringsfaktorer. Bland annat anses socioekonomi,
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brukarens sociala stéd och natverk, bostadssituation och andra myndighetskontakter paverka antalet
beslutade boendestodstimmar. Inom en stadsdel ar det vanligt att brukare har barn i hemmet, vilket kraver
nagot fler timmar da dven barnet ska beaktas i utférandet av boendestdd.

Coronapandemin har paverkat boendestodet

UTMANANDE ATT NA UT MED BOENDESTOD UNDER CORONAPANDEMIN

Boendestddet har anpassats under coronapandemin fér att folja radande restriktioner. | intervjuer och
verksamhetsberattelser framgar att boendestédet inom flera stadsdelsnamnder utforts via telefon eller
videosamtal, och att vissa utférare och brukare traffats utomhus. Vissa brukare har tackat nej eller tillfalligt
pausat sitt boendestdd under coronapandemin, pa grund av radsla for smitta.

KONSEKVENSER AV UTEBLIVIT ELLER ANPASSAT BOENDESTOD KAN BLI SYNLIGA PA LANGRE SIKT

Det dr mojligt att uteblivet boendestdd eller ett anpassat boendestdd under coronapandemin kan fa
konsekvenser for vissa brukare. Socialtjanstrapporten 2020 lyfte fram risken for fler fall av hyresskulder eller
sanitdra missforhallanden, nar vissa brukare inte far stéd i att betala hyror och rékningar eller stdda. Men
nagra sadana konsekvenser syns dnnu inte, menar stadsdelsndmnderna och socialférvaltningen i intervjuer.
En stadsdelsnamnd menar att boendestédet fungerat bra under coronapandemin, men att insatsen
sysselsattning — dar brukare maste befinna sig pa plats i en lokal — antagligen drabbats hardare.

Trafflokaler i Stockholms stad

Nastan alla stadsdelar har en trafflokal som erbjuder social
gemenskap under kravl6sa former

TRAFFLOKALER ERBJUDER SOCIAL GEMENSKAP UNDER KRAVLOSA FORMER

Trafflokalerna ar 6ppna verksamheter som ar tillgangliga for alla. Det behdvs inget myndighetsbeslut for att
en person ska fa besoka en trafflokal och delta i aktiviteterna. Trafflokaler erbjuder social gemenskap under
kravlosa former, i syfte att starka delaktighet i samhallet och personlig utveckling. Modellen rekommenderas
ocksa i Socialstyrelsens nationella riktlinjer fér vard och stéd vid schizofreni och schizofreniliknande tillstand.

Trafflokalernas verksamheter fyller viktiga funktioner for personer med psykisk funktionsnedsattning, enligt
funktionshinderorganisationer och socialférvaltningen. Att trafflokalerna ar frivilliga och inte kraver nagon
motprestation har stor betydelse for personer som i 6vrigt ar beroende av samhillets stod, menar en
representant for en funktionshinderorganisation. Trafflokaler kan ocksa fungera som uppsoékande
verksamhet, menar representanter fran socialforvaltningen i intervjuer. Genom att trafflokalerna ar 6ppna,
sa kan de fanga upp personer som inte redan har socialpsykiatriska insatser och informera om det stéd som
kan erbjudas. Om och pa vilket satt detta gors har viinom ramen for kartlaggningen inte undersokt.

NASTAN ALLA STADSDELAR I STOCKHOLM HAR EN TRAFFLOKAL

Ar 2021 hade nastan alla av Stockholms stadsdelsnamnder en trafflokal, som helt eller delvis riktades till
socialpsykiatrins malgrupp. Tva av 13 stadsdelar, Bromma och Kungsholmen, saknade en trafflokal for
personer med psykisk funktionsnedsattning.

Antalet trafflokaler i Stockholms stad har inte férandrats under de senaste aren. Kungsholmens trafflokal
stangdes permanent under 2021, medan en trafflokal i Liljeholmen lades ned i samband med
sammanslagningen av stadsdelsomrddena Hagersten-Liljeholmen och Alvsjé ar 2020. Nedliggningarna av
dessa trafflokaler innebar bland annat vissa av trafflokalernas besdkare sokte sig till andra stadsdelars
trafflokaler.

Det verkar inte ha skett nagon samordning mellan stadsdelarna, fér att ta 6ver ansvaret for de nedlagda
trafflokalernas besokare, enligt uppgifter fran personal pa trafflokalerna. Det ar darfor troligt att
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nedldggningarna fatt negativa effekter fér de personer som brukade besdka tréfflokalerna regelbundet,
menar en representant fér en organisation. Vissa personer med behov av socialpsykiatriskt stod kan ha svart
att hantera forandringar, vilket gor det valdigt utmanande att till exempel bérja resa till en annan stadsdel for
att ga pa trafflokalen dar, menar representanten.

Nedstangningar av trafflokaler kan vara férédande for individen, menar en representant fér en
funktionshindersorganisation. For vissa individer som tillhor socialpsykiatrins malgrupp ar trafflokalerna, och
andra insatser, den enda sociala kontakten. Det medfor en risk fér 6kad social isolering om de stangs.

Vissa organisationer ar oroliga 6ver att social isolering 6kat under
pandemin

Antalet trafflokaler minskar i landet, vilken kan fa konsekvenser fér malgruppen

Antalet trafflokaler for personer med psykisk funktionsnedsattning minskar i landet. Socialstyrelsens
uppfoljningar visar att andelen kommuner som har en tréfflokal for personer med psykisk
funktionsnedsattning minskat med 17 procent mellan ar 2017 och 2021. Ar 2021 uppgav 64 procent av
Sveriges kommuner att de hade en eller flera trafflokaler for personer med psykisk funktionsnedsattning.”

Socialstyrelsen menar att coronapandemin kan ha paverkat trenden, da flera kommuner som svarat nej pa
fragan om de har en 6ppen verksamhet ocksa uppgett att den varit tillfélligt stangd under coronapandemin.
Det blir darfor viktigt att folja upp utvecklingen framdéver, ndr samhdllet borjat 6ppna upp efter
coronapandemin.

ORGANISATIONER RADDA FOR ATT STANGDA TRAFFLOKALER BIDRAGIT TILL OKAD ISOLERING

Manga trafflokaler har varit tillfilligt stiangda under coronapandemin, vilket framkommer av
stadsdelsnamndernas verksamhetsberattelser fér ar 2020. De allra flesta trafflokalerna har ocksa anpassats
sina verksamheter och aktiviteter efter radande restriktioner, till exempel genom att halla aktiviteter
utomhus, att begransa antalet deltagare, eller att halla kontakt med individer genom telefonsamtal. Vissa har
inte besokt trafflokalerna under coronapandemin pa grund av radsla for smittspridning.

Manga personer med psykisk funktionsnedsattning var redan innan pandemin socialt isolerade. Nar kontakt
med de 6ppna verksamheterna minskar sa kan det innebéra att isoleringen forstarks ytterligare, vilket i sin
tur kan leda till 6kad psykisk ohalsa for den enskilde. Representanter fran funktionshinderorganisationer
menar att det ar sannolikt att 6ppna verksamheter tappat besdkare som inte kommer att komma tillbaka nar
verksamheten kan halla 6ppet som vanligt igen. Att trafflokalerna varit tillfalligt stangda eller haft anpassade
aktiviteter kan ha paverkat vissa individer negativt. Samtidigt hade alternativet varit att stinga
verksamheterna helt, menar representanter fran stadens centrala forvaltning.

Kritik har riktats mot trafflokalernas arbetssatt

TRAFFLOKALERNA BIDRAR INTE TILL OKAD DELAKTIGHET PA DET SATT SOM ONSKAS

En representant for en funktionshinderorganisation ar kritisk till trafflokalernas arbetssatt. Hen menar att
trafflokalerna idag inte arbetar pa ett satt som bidrar till 6kad delaktighet, utan i stdllet ar en plats dar
manniskor tenderar att fastna utan att ta sig vidare ut i samhallet.

Samtidigt visar vara dokumentstudier att nagra stadsdelsnamnder arbetar for att utveckla trafflokalerna. Ett
exempel &r att Ostermalms stadsdelsférvaltning arbetar for att férbattra traffpunkten Startpunkten, genom
att starka brukarnas delaktighet som ett led i att trafflokalen pa sikt i hdgre grad ska styras av brukarna sjélva.8

7 Socialstyrelsen. Oppna jamforelser 2020

8 Ostermalms stadsdelsndmnd. 2020. Verksamhetsberéttelse VB 2020 fér Vuxenenheten.
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5. Slutsatser
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Kartldggningen visar att socialpsykiatrins malgrupp inte har férdndrats mellan 2018-2020 och att
beviljade insatser har 6kat i relation till befolkningsméangd. Vi kan inte utifran underlaget konstatera att
beviljade insatser tillgodoser malgruppens behov, eftersom de statistiska underlagen inte fangar upp
diskrepansen mellan antal ansokningar och delavslag av insatser.

Coronapandemin har paverkat tillgangligheten till stéd for vissa inom socialpsykiatrins malgrupp.
Konsekvenserna av detta ar annu inte synliga, men kan bli det pa sikt. Det finns darfor anledning att
fortsatta folja hur coronapandemin paverkat socialpsykiatrins malgrupp och deras behov av stod framat,
exempelvis vad géller insatsen sysselsattning och trafflokaler som beskrivs ha paverkats sarskilt av
pandemin.

Alla stadsdelsforvaltningar utom tva tillhandahaller en trafflokal for personer med psykisk
funktionedsattning. Saval funktionshinderorganisationer som férvaltningsrepresentanter betonar hur
viktiga dessa verksamheter ar for malgruppen. Samtidigt minskar antalet trafflokaler nationellt, vilket ar
en trend som Stockholms stad bér vara vaksamma pa. Dartill beskriver funktionshinderorganisationer
att tréfflokalerna skulle kunna drivas pa ett satt som i storre utstrackning starker brukarnas delaktighet i
sambhillet, ett utvecklingsomrade dar funktionshinderorganisationer skulle kunna involveras.

Kartldggningen visar att det behdvs mer kunskap for att férsta huruvida socialpsykiatrins insatser moter
det behov av insatser som finns inom Stockholms stad. Kartlaggningen visar framst hur férvaltningarna
och staden ser pa behovet av insatser. For att fa en mer representativ bild av verkligheten beho6vs en
mer omfattande utredning, som dven samlar in utférarverksamheternas erfarenheter och upplevelser.
Det géller generellt, men ocksad mer specifikt kring boendestdd som insats. En liknande kartldggning kan
dven understka varfor de genomsnittliga boendestédstimmarna skiljer sig, pa vilket satt de skiljer sig,
om malet for insatser inom socialpsykiatrin férandrats (och om det har skett en férskjutning fran
boendestdd till hemtjanst) samt vad det innebar for brukarnas upplevelse av att insatser motsvarar
behov.

Stockholms stad bor forbattra arbetet med att samla in och tillgéngliggora statistik om behov och insatser
inom socialpsykiatrin, dven fran stadsdelsforvaltningarna. Det skulle skapa battre statistiska underlag
som kan ge en mer rattvis bild av faktiska behov och insatser. Det skulle dven kunna skapa en battre
grund for funktionshinderorganisationernas, brukarrepresentanternas och Stockholms stads férmaga att
samverka och féra dialog kring utvecklingen av socialpsykiatrin i staden.
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