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Inledning

| det hdr programmet stdr det
hur Stockholms stad ska arbeta
med tillganglighet och delaktighet

for personer med funktionsnedsdattning.

Vi ska anvdnda programmet i vart arbete.
Vi ska samarbeta med

* olika verksamheter inom Stockholms stad
 funktionshinders-organisationer

* andra verksamheter och organisationer

Ndmnder och bolags-styrelser

ansvarar for att programmet foljs.
Stockholms stad vill

att alla som bor och arbetar i Stockholm

ar jamlika och kan vara delaktiga i samhdllet.
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Om programmet

Programmet foljer

1. FN-konventionen om réttigheter

for personer med funktionsnedséttning
Agenda 2030

Europakonventionen

Svenska lagar

LEFNTS

Sveriges politik om funktionshinder

Stockholms stads mal ar

att Stockholm ér tillgingligt for alla

och att personer med funktionsnedséttning
ar delaktiga 1 samhéllet.

Stockholms stad vill ocksa arbeta
med ménskliga réttigheter pé ett bra sitt.
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Alla har lika varde
och samma rdattigheter

Alla manniskor,

oavsett funktionsforméga,

ska ha samma rétt

till stadens skydd, stéd och service.

Alla minniskor ska ocksa

kunna vara med 1 alla delar av samhaéllet.
Stockholms stad ska hindra

att personer med funktionsnedsittning
diskrimineras.

Stockholms stad ska ta reda pa
vilka funktionshinder som finns i1 Stockholm
och ta bort funktionshindren.

Det ar viktigt

att personer med funktionsnedsittning
kan bestimma och vilja sjdlva.

Alla som bor 1 Stockholm

ska kunna vara med

ndr politiker bestimmer om regler
som paverkar dem.

Fortsdtter pa ndsta sida »
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Stockholms stad ansvarar

for att alla manniskor kan vara med 1 samhéllet.
Stockholms stad ansvarar ocksa

for att alla manniskors kunskap

kommer till nytta.

FN-konventionen om rdttigheter
for personer med funktionsnedsdttning

FN-konventionen om rattigheter
for personer med funktionsnedséttning
borjade gilla 1 Sverige ar 2009.

FN-konventionen vill ge respekt
for ménskliga rittigheter
till alla personer med funktionsnedséttning.

#NVA auo‘as
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Lagar, regler
och allmdnna rad

I lagen som heter Regeringsformen (RF) stér det
att kommuner ska arbeta for
att alla ska kunna vara delaktiga och jimlika 1 samhillet.

Kommunerna ska ocksé hindra diskriminering
pa grund av bland annat funktionsnedséttning.

Lagarna som styr kraven pa tillgdnglighet,
icke-diskriminering och delaktighet
ar viktiga 1 arbetet med det hér programmet.

Det hiir idr nigra av de lagarna

* Plan- och bygglagen (PBL)

* Arbetsmiljolagen

* Diskrimineringslagen

» Lagen om offentlig upphandling (LOU)

» Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS)
* Socialtjanstlagen (SoL)

Det finns dven lagar och regler
som géller for ménga lander
som &r viktiga

for det har programmet.

Till exempel

» EU-ratten

* FN:s konvention om barns réttigheter
* Europa-konventionen

Stockholms stad



Olika mojlighet
att leva bra

I Sverige sdger ungefar 1,8 miljoner ménniskor
att de har en funktionsnedséattning
som paverkar deras dagliga liv.

Aven familj och vinner kan paverkas
om nagon har en funktionsnedséttning.

Dérfor ar det hdr programmet viktigt
for manga manniskor som bor 1 Stockholm
eller besoker Stockholm.

Manga arbetar for att 6ka
tillgdngligheten

I Stockholms stad arbetar mdnga ménniskor
med att 6ka tillgdngligheten

och delaktigheten

for personer med funktionsnedsittning.

Det blir béttre och bittre for varje ar.
Men det finns manga hinder kvar.
Dérfor maste arbetet fortsitta.

Fortsdtter pa ndsta sida »
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Myndigheten for delaktighet

har undersokt tillgdngligheten

Myndigheten for delaktighet (MFD)

har undersokt

vilka mgjligheter personer med funktionsnedséttning har
att kunna leva bra.

Deras undersokning visar

att personer med funktionsnedsittning
har simre mojligheter att leva bra

an ovriga manniskor.

Kvinnor har det samre

Det finns en skillnad mellan mén och kvinnor.
Kvinnor med funktionsnedséttning

har d&nnu sdmre mojligheter

dn méan med funktionsnedséttning

att leva bra.

Myndigheten for delaktighet

tycker att utvecklingen av tillgdnglighet
och delaktighet 1 Sverige

gar for langsamt.

12 Stockholms stad




5 omraden med sdmre mojligheter
Det hir dr 5 omraden

dar personer med funktionsnedséttning
har simre mojligheter dn andra:

1. Skola
Ménga elever med funktionsnedsittning
far inte ratt stod 1 skolan.

Skolorna dr inte tillgéngliga for alla
och det saknas ldrare.
Det finns ocksa risk for mobbning.

2. Arbete

Personer med funktionsnedsittning har svarare att fa jobb
an andra.

Allra svérast har de som inte har gétt gymnasiet.

Fortsdtter pa ndsta sida »
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3. Bostider
Personer med funktionsnedsittning har svérare
att fa bra bostéder dn andra.

Det finns for i bostdader
och manga bostider dr for dyra.
Miénga bostédder ér inte tillgdngliga for alla.

4. Hilsa

Personer med funktionsnedsittning har sémre hélsa
dn andra.

Det giller sarskilt barn, unga och kvinnor.

Det kan bero pa att samhéllet inte ar tillgdngligt
eller pd att personer med funktionsnedséttning

inte har mojlighet att vara med och paverka i samhéllet.

Manga som har en funktionsnedséttning
har ocksd mindre pengar @n andra.

Personer med funktionsnedséttning har storre risk
att rdka ut for vald och brott 4n andra.
Det giller sarskilt kvinnor.

Stockholms stad



5. Familj

Aven familjen paverkas.

Familjen till personer med funktionsnedsittning
drabbas oftare av dalig hélsa.

De har ocksd mindre pengar

och simre mdjlighet till ett bra liv.

Det ar en stor utmaning for Stockholms stad
att skapa lika villkor for personer med funktionsnedsittning.

En viktig del 4r att minska skillnaderna
mellan flickor och pojkar
och min och kvinnor med funktionsnedsittning.

En annan viktig del
ar att jobba for att familjerna ska fa det battre.

Nir det géller barn med funktionsnedséttning

ska vi folja FN:s konvention
om barns rattigheter.

Program for tillgéinglighet och delaktighet 15







Ett funktionshinders-
perspektiv i arbetet

I Stockholms stad ska de som jobbar

1 ndmnder och bolags-styrelser

anvénda ett funktionshinders-perspektiv.

De ska alltid tinka pa

att det de planerar eller gor

ska fungera for personer med funktionsnedséttning.

Funktionshinders-perspektivet innehéaller 4 delar
1. Arbeta med universell utformning
och gor rétt fran borjan.
2. Raitta till brister
1 tillgéngligheten.
3. Ge personligt stod.
4. Forhindra diskriminering.

Vi vet att allt arbete som Okar tillgédngligheten
blir bra for mdnga ménniskor.

Ett exempel dr automatiska dérroppnare.
De hjélper inte bara personer med funktionsnedsittning

utan dven personer som har en barnvagn.

Ett annat exempel dr att det blir enklare for alla att hitta
om det finns tydliga skyltar med pictogram-bilder.

Program for tillgéinglighet och delaktighet 17




Arbeta med
universell utformning

Universell utformning handlar om att planera
och forma miljon
sa att den ar tillgdnglig och anviandbar for alla.

Det dr ocksé bittre att gora rétt fran borjan
an att forsoka ritta till fel efterat.

Universell utformning giller allt i samhillet.
Till exempel

* information

* hus

* moten mellan manniskor

Stockholms stad ska utgé fran
att minniskor har olika funktionsférmégor.

Fortsdtter pa ndsta sida »
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Personer kan ha

nedsatt rorelseforméga

nedsatt syn eller horsel

dovhet

dovblindhet

nedsatt rost- och talfunktion

nedsatt kognitiv formaga,

pa grund av intellektuell

eller neuropsykiatrisk funktionsnedsittning
eller efter en hjarnskada

besvir med andningen

allergier eller 6verkanslighet
psykisk ohilsa

andra variationer 1 funktionsforméga

Program for tillgdnglighet och delaktighet

19




Rdtta till brister
i tillgdngligheten

Stockholms stad ska hitta
de brister som redan finns 1 samhaéllet
och som hindrar delaktighet.

Nar vi har hittat felen
kan vi planera for hur vi ska 16sa problemen.

Sedan kan vi borja arbeta for att ta bort bristerna.

Vi ska folja reglerna om Enkelt avhjélpta hinder.

¥30 NVA 3110735317 :0104
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Ge individuellt stod

Stockholms stad ska ge

varje person med funktionsnedsittning

bra stdd som passar just dem

sa att de kan bli mer delaktiga och sjélvstindiga.

Stodet kan till exempel vara
* ledsagning

* personlig assistans

* anhorigstod

 sérskilt stod 1 skolan

» daglig verksamhet

* tolkning

* hjilpmedel

* bostads-anpassning

I alla beslut ska personer med funktionsnedséttning
ha ritt att bestimma sjélva,

att vara trygga med besluten

och att vara delaktiga.

Besluten ska vara lika
oavsett om en person ar
pojke eller flicka

man eller kvinna.

Fortsdtter pa ndsta sida »
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All information och kommunikation
ska vara tillginglig.

Sarskilt stod till barn

Barn med funktionsnedséttning
ska fa bra stod

sa att de kan beritta vad de tycker.

Forhindra diskriminering

Forbud mot diskriminering

handlar om att hindra

att personer med funktionsnedsittning behandlas samre
eller far sdmre réttigheter och mojligheter.

Fortsdtter pa ndsta sida »
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Det handlar ocksa om att hindra férdomar,
déligt bemotande och krankningar.

Det ar viktigt att vi tinker pa

att personer med funktionsnedséttning

kan behandlas sdmre dven pa grund av annat.
Till exempel om ndgon &r kvinna,

ar gammal eller kommer frén ett annat land.

Otillgdnglig verksamhet

kan vara diskriminering

Den person som ér ansvarig for en verksamhet
ska se till att verksamheten é&r tillgdanglig for alla.

Ar verksamheten otillgéinglig kan det handla om
diskriminering.

Hir dr nagra exempel pa sidant som en verksamhet

kan behova idndra eller gora:

* Tabort trosklar.

» Lésa upp menyn pa en restaurang.

* Erbjuda hjilpmedel som ndgon behover i skolan
eller pa arbetet.
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8 omraden

Det hér programmet har 8 olika fokus-omraden.

Varje omrade foljer mélen
1 Stockholms stads budget.

Stockholms stads ndmnder och bolags-styrelser
ska jobba med de 8 omrddena.

De ska anvdnda funktionshinders-perspektivet
for att hitta och ta bort hinder i samhdllet.

Mdlet @r att alla mdnniskor ska kunna leva jamlikt
och vara delaktiga i samhdllet
utan att diskrimineras.

Har beskriver vi de 8 olika omradena.
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1. Rdtt att arbeta och tjdna pengar

I Stockholms stad ska personer med funktionsnedséttning kunna ha
ett arbete eller en annan sysselsittning
pa lika villkor som andra.

Alla ska kunna tjidna sina egna pengar.

1.1  Bdttre tillgdnglighet pa arbetsplatserna
Stockholms stad ska arbeta med
att oka tillgangligheten
sd att personer med funktionsnedséttning
kan fa ett jobb
och behélla jobbet.

Vi vill ocksa att andra arbetsgivare
som Stockholms stad kdper varor och tjanster av
ska gora likadant.

Vi ska utga fran att en persons arbetsformaga
paverkas av arbetsmiljon.

Om en person har

en funktionsnedséttning

avgor alltsé inte arbetsformégan.
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1.2

Stockholms stad ska vara en bra arbetsgivare
Vi ska hitta och ta bort de hinder

som utestidnger personer med funktionsnedséttning
frén att arbeta 1 Stockholms stad.

Néamnder och bolags-styrelser ska tinka pa
tillganglighet och icke-diskriminering

1 arbetet med arbetsmiljon

och nér de anstéller ménniskor.

Deras arbete ska gora sa att fler far jobb
och att skillnaderna mellan mén och kvinnor
med funktionsnedsattning blir mindre.

Om arbetsplatserna blir mer tillgdngliga
kan behovet av sarskilt stod
och speciella I6sningar minska.

Fortsdtter pa ndsta sida »
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1.3

Stockholms stad ska erbjuda
personer med funktionsnedséttning
jobb, praktik och sommarjobb.

Vi ska hitta sétt att anvdanda kunskapen
som personer med funktionsnedsittning har.

Praktik och arbete

Alla personer med funktionsnedséttning
ska fa stod att utveckla sina formagor
och fa hjélp att hitta jobb.

Stockholms stad ska ocksa jobba for att andra arbetsgivare
ska uppticka att de kan anstilla
personer med funktionsnedséttning

Vart stod ska innebéra att vi ser hela personens
livs-situation
och att vi kan erbjuda olika 16sningar.

Vi ska ocksa planera stodet

sd att personer kdnner sig trygga

och kan fa pengar badde under tiden stodet pagér
och efterat.

Stockholms stad



2.1

2.2

Rdtt att utbilda sig
och att fa det stod som behdvs

Personer med funktionsnedséttning
ska fa ratt och bra utbildning,
utifran vad de sjédlva kan och behover.

Skolor ska vara tillgdngliga for alla
Elever med funktionsnedséttning
ska fa gé 1 tillgéngliga skolor.

Elever med funktionsnedséttning

ska kunna soka forskola och skola
utan diskriminering

och pa samma villkor som alla elever.

Alla nya skolor ska byggas
sa att de ar tillgangliga redan frén borjan.
Gamla skolor ska bli mer tillgidngliga.

Alla ska fa stod for att klara

sin utbildning

Skolan och undervisningen ska vara tillganglig
for alla.

Fortsdtter pa ndsta sida »
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Elever med funktionsnedséttning
ska fa det stod de behover

for att na sina mal

och utvecklas sa langt som mgjligt.

Elever som behover sarskilt stod
ska fa stod sa tidigt som mojligt
1 forskolan eller skolan.

Sarskilt stod kan vara
» ett anpassat schema
* hjidlp att forsta laxor
» speciella program till datorn

Fortsdtter pa ndsta sida »>
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Rektorn pa skolan

ansvarar for att ta reda pa

vilket stod eleverna behdver.

Rektorn ansvarar ocksa for att gora en plan
for stodet.

2.3 Skolan ska vara trygg
Skolan ska vara trygg for alla
bade inomhus och utomhus.

Stockholms stad ska arbeta for
att eleverna trivs 1 skolorna
och att eleverna inte mobbas
eller rakar ut for vald.

2.4 Samarbete mellan skolan och andra
I Stockholms stad ska skolorna samarbeta.
Skolorna ska ocksa samarbeta med andra.
Till exempel med habiliteringen och BUP.

Skolorna ska vara bra pa att upptiacka

om en elev behdver hjdlpmedel
eller mar daligt.
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3. Radtt att kunna vistas i Stockholm
Rdtt att ha en bra bostad
Ratt att vara sdker om det blir en kris

Personer med funktionsnedséttning
ska kunna ta sig till olika platser
och vara bade inomhus och utomhus i1 Stockholm.

Personer med funktionsnedséttning

ska ha bra bostéder.

De ska ocksa vara lika sidkra som andra
om det blir en kris.

3.1 Alla ska kunna rora sig, vistas i
och anvdnda Stockholms stads miljoer
Personer med funktionsnedséttning
ska kunna ta sig till olika platser
och vara inomhus och utomhus
pa samma villkor som alla andra.
Stockholms stad ska jobba for att alla
ska kunna leva
jamlikt och tillgangligt.

Dérfor maste nimnder och bolags-styrelser samarbeta.

Fortsdtter pa ndsta sida »
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3.2

Vi ska vara ett foredome och visa andra

hur bra vi arbetar med tillgéanglighet.

Vi ska planera alla evenemang

med hjélp av funktionshinders-perspektivet.
Exempelvis konserter och idrottstavlingar.

Gor vi det bra kan vi dven paverka andra
att jobba lika bra med att gora samhillet tillgéngligt.

Vi ska gora det enklare att ta sig runt
1 Stockholm.

Vi ska ocksa gora det enklare att fa information.
Vi ska till exempel se till att det finns horselslingor
1 véra lokaler och erbjuda tolkning

och ledsagning.

Planera och bygga rdtt fran borjan
Stadens ndmnder och bolags-styrelser
ska planera och bygga ritt fran borjan
for att gora hus tillgangliga

och slippa anpassa husen efterat.

Vi ska fraga personer med funktionsnedséttning
och experter pa tillgianglighet
hur vi ska gora for att bygga tillgdngliga hus.

Fortsdtter pa ndsta sida »
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3.3

I Stockholm bor fler och fler dldre personer.
Dérfor blir det extra viktigt
att stadens miljoer ar tillgdngliga.

Men vi ska forstas ocksa se till att barn och unga
har tillgdngliga miljoer.

Ta bort hinder i hus
Stockholms stad ska se till
att husen 1 Stockholm ir tillgdngliga for alla.

Enkelt avhjélpta hinder
ska tas bort

1 lokaler dit alla fir komma
och pé allménna platser.

Den som édger huset

eller har verksamhet 1 huset
ansvarar sjilv for att ta bort hindren
och ska folja Boverkets regler.

Alla nya hus ska f6lja lagar

om tillgédnglighet.

P4 s4 sitt slipper den som bygger

gora onddiga och dyra dndringar efterét.

Fortsdtter pa ndsta sida »
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Stockholms stads regler géller

Om Stockholms stad har egna regler

som kraver hogre tillgédnglighet

an lagarna

ar det Stockholms stads regler som giller.

Néamnder och bolags-styrelser
ska ha en plan for arbetet
med enkelt avhjdlpta hinder.

Stadsbyggnads-nimnden ansvarar for
att de som bygger foljer reglerna
for enkelt avhjilpta hinder.

Fortsdtter pa ndsta sida »
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3.4

3.5

Erbjuda bra bostdder

Personer med funktionsnedséttning
ska kunna fa en bostad

pa lika villkor som andra.

Nya bostdder ska vara tillgingliga frin borjan
och folja reglerna 1 plan- och bygglagen (PBL).

Personer som behover mer stod
ska fé sin bostad anpassad.

Varje géng en dldre bostad ska byggas om
ska den bli mer tillgénglig.

Personer med funktionsnedsittning
som har ratt till bostad med sarskild service
ska kunna fa en sadan bostad 1 Stockholms stad.

Paverka andra att 6ka tillgdngligheten
Personer med funktionsnedséttning

finns 1 hela Stockholm

och inom olika grupper av ménniskor.

Stockholms stad ska arbeta for

att andra som édger hus och driver foretag
ocksa gor lokaler och verksamheter

mer tillgédngliga.

Stockholms stad



3.6

Resor utan hinder

Alla ska kunna resa utan hinder.

Det ar nodvéndigt for att kunna leva sjalvstandigt
och pé lika villkor som andra.

For att pé riktigt kunna resa utan hinder
behover ménga olika foretag
och organisationer samarbeta.

Alla ska kunna resa tryggt och sikert
oavsett om de ar barn eller vuxna.

Det ska finnas tillgéingliga parkeringsplatser
och tillgingliga sitt att resa.

Program for tillgdnglighet och delaktighet
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3.7 Skydd och sdkerhet
Alla ménniskor ska kunna fa hjilp
om det hiander nagot mycket allvarligt
och det blir en kris.

Information om krisen ska vara
tillganglig for alla.

Alla hus ska bli mer tillgidngliga
sa att det blir enklare att ta sig ut
om det blir en kris.

Till exempel om det borjar brinna.

4, Radtt att fa information, kommunikation
och ny teknik

Personer med funktionsnedséttning
ska ha samma mojligheter

att fa information

och kunna kontakta och tala med
Stockholms stads verksamheter
som andra.

Alla ska ocksa kunna fa bra ny teknik.
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4.1

4.2

Alla ska fa information

och kunna kontakta stadens verksamheter
Personer med funktionsnedséttning

ska fa information

och kunna kontakta och tala med

de som arbetar inom Stockholms stad

pa lika villkor som andra.

Alla ska f& kommunicera
pa det sitt som passar dem bést.

Det kan handla bade om att tala med varandra
och att skriva till varandra.

Det hir ér krav som géller
aven for alla som samarbetar med Stockholm stad.

Digitala och tekniska losningar

Digitala och tekniska l6sningar

ska hjélpa personer med funktionsnedsittning
pa samma sitt som andra.

Fortsdtter pa ndsta sida »
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Alla ménniskor

ska kunna anvénda
Stockholms stads webbplatser,
e-tjanster och mobil-appar.

Internet ska finnas i

* bostdder med sirskild service

* bostider for kortare boendetid
» dagliga verksamheter

* Oppna trafflokaler

» verksambheter for sysselsittning
» dagverksamheter

* Oppna motesplatser for dldre

Tillgdngligheten 1 digitala och tekniska 16sningar
okar
nidr vi anvander funktionshinders-perspektivet.

Har vi bra tillgénglighet redan fran borjan

sparar vi pengar
eftersom vi inte behdver gora speciella 16sningar efterat.

Stockholms stad



4.3 Ny teknik okar delaktigheten
Bra, ny teknik kan gora méinniskor
mer delaktiga och sjélvstindiga.
Bra, ny teknik ér till exempel
smarta telefoner.

Bra, ny teknik kan ge ménniskor
mer trygghet

och fa manniskor att bli mer aktiva.

Det giller bade 1 skolan och pa arbetet

och inom varden och omsorgen.

Program for tillgéinglighet och delaktighet 4]
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5.1

Rdtt att ha bdsta mojliga hdlsa

Personer med funktionsnedséttning
ska ha samma mojligheter som andra
att ha basta mojliga hélsa.

Stod till en bra fritid
Alla ménniskor ska kunna ha basta mojliga hélsa
utifran sina egna forutséttningar.

Stockholms stads ndimnder och bolags-styrelser
ska lara sig mer om vad som paverkar hélsan.

De ska hitta 16sningar
sa att alla personer med funktionsnedsittning
kan vara med 1 aktiviteter som Okar hélsan.

Forskolor, skolor, boenden och arbetsplatser
ska fortsdtta att kimpa

mot psykisk ohélsa

sd att méanniskor inte mar daligt 1 sjélen.

Stockholms stad



5.2 Stod vid maltider
Det ar viktigt med bra mat
for att inte bli sjuk eller mé daligt.

Personer med funktionsnedséttning
som behover stod vid maltider

ska fa stod

och kunna bestimma mer 6ver sin hilsa
genom att vélja bra mat.

Vi ska gora hela maltiden béttre
och till exempel se till

att det finns sillskap vid méltiderna
for personer som vill ha det.

5.3 Stad till hdlso- och sjukvard
Stockholms stad ska arbeta for
att personer med funktionsnedséttning
ska fa hilso- och sjukvard
och tandvéard i god tid
sd att de kan ha basta mojliga hélsa.

Personer med funktionsnedséttning
ska fa stod att vara med

1 hédlsovard och undersokningar
om olika sjukdomar.

Program for tillgdnglighet och delaktighet
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6. Rdtt att fa individuellt stod

Personer med funktionsnedséttning
ska fa individuellt stod

for att ha lika mojligheter

till trygghet, sjdlvstindighet

och delaktighet 1 samhéllet.

Det ar viktigt att vi dven tanker pé
barns ritt
och pa att ta bort skillnader mellan min och kvinnor.

Alla som far stod fran Stockholms stad
ska kunna vélja

eller vara med och paverka

vem som ger stodet.

6.1 Skydd och stod
pa lika villkor
Personer med funktionsnedséttning
ska fa skydd och stod
pa lika villkor som andra.

Stodet ska ta bort funktionshindren
och ge mgjlighet
att vara delaktig 1 samhillet.

Fortsdtter pa ndsta sida »
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Stadens ndmnder ska se till
att alla far samma mojligheter till stod.

Barn och unga med funktionsnedséttning
ska fa stod som passar deras utveckling
och som hjélper dem att vara sig sjélva.

6.2 Privatliv, att skaffa familj
och vara fordldrar
Personer med funktionsnedséttning
ska kunna ha ett privatliv
och skaffa familj och vara forédldrar
pa lika villkor som andra.

De ska fa stod som hjélper
bade dem sjdlva och familjen.

Fortsdtter pa ndsta sida »
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6.3

6.4

Kvinnor och mén ska ha samma mojligheter
till stod.

Stockholms stad arbetar for battre stod

till anhoriga.

Forédldrar som har barn med funktionsnedséttning
ska fa extra stod.

Minska risken for brott och vald
Stadens ndmnder och bolags-styrelser
ska jobba extra noggrant

sd att personer med funktionsnedséttning
inte utsdtts for brott eller vald.

Personer med funktionsnedséttning
som utsitts for brott eller vald
ska fa stod och hjélp.

Stockholms stad ska ocksa se till
att skyddade boenden
ar tillgangliga for alla.

Oka delaktigheten

Stockholms stad ska utveckla

sdtt att arbeta

sd att personer med funktionsnedséttning

far battre maojligheter att vara med och planera
sitt eget stod.

Stockholms stad



6.5

Tillganglig information och kommunikation
Informationen om en persons stod

ska vara tillginglig

sa att personen forstar och kan ta del av den.

Personer med funktionsnedséttning

ska kunna berétta vad de behover for stod

pa sitt eget sétt

tillsammans personalen inom Stockholms stad.

Néamnderna 1 Stockholms stad

ska berétta

for personer med funktionsnedsittning
om vilka réttigheter de har

och om vilket stod som finns.

Alla ska bli bra bemotta.

Rdtt att ha en meningsfull fritid

Personer med funktionsnedséttning

ska kunna ha en bra fritid.

De ska sjédlva kunna idrotta och spela teater,
till exempel.

De ska kunna lyssna pa konserter
eller titta pa idrottstavlingar precis som andra.
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7.1 Gora bra fritid for alla
Stockholms stad ska fortsatta att arbeta
med att gora fritiden bittre for alla.

Alla ska kunna vara med
pa lika villkor.

Kultur, idrott och fritid
ska redan fran borjan vara tillgangligt
for alla.

Men Stockholms stad kan ocksa
erbjuda aktiviteter
sarskilt till personer med vissa funktionsnedséttningar.

Det ar viktigt med bra fritid
for att ha en bra héilsa.

Fortsdtter pa ndsta sida »
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7.2

7.3

Fritidsaktiviteterna gor att méanniskor triaffas
och umgas.

Fritidsaktiviteterna ger ocksd barn och unga
med funktionsnedsittning
bra och trygga kontakter med vuxna.

Ta bort hinder i lokaler och miljoer
Fritidsaktiviteterna ska bli mer tillgdngliga.

Till exempel hus och omréden
eller information.

Alla ska fa det stod de behdver.
Till exempel

* ledsagning

+ teckentolkning

+ syntolkning

Samarbeta med foreningar och andra
Stockholms stad ska samarbeta

med olika foreningar

och andra som erbjuder fritidsaktiviteter.

Program for tillgdnglighet och delaktighet

Fortsdtter pa ndsta sida »
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Stockholms stad ska kriva att lokaler
och aktiviteter &r tillgangliga

ndr vi ger pengar i bidrag

till olika foreningar eller andra

som erbjuder fritidsaktiviteter.

Rdtt att vara med i demokratin
Personer med funktionsnedsittning

ska kunna rosta 1 politiska val

och vara med 1 demokratin

pa lika villkor som andra.

Stockholms stad ska jobba for att
personer med funktionsnedséttning

blir delaktiga

och kan vara med och péverka i samhallet.

1¥¥NN3T 0104

o

Stockholms stad



8.1

8.2

Alla ska kunna rosta,

jobba med politik

och delta i demokratin mellan valen
Stockholms stad ska se till att alla kan rosta,
att alla kan jobba med politik

och delta 1 demokratin mellan valen

pa lika villkor som andra.

Alla val-lokaler ska vara tillgdngliga.

Stockholms stad ska ocksa se till

sa att personer med funktionsnedsittning
far information om valen

pa det sitt som passar dem bést.

Vara med i demokratin
Stockholms stad ska se till
sd att personer med funktionsnedséttning
kan vara med och bestimma 1 samhallet.

Stockholms stad ska samarbeta

med olika funktionshinders-organisationer.

Det ar viktigt att manga olika organisationer dr med
och att personer i alla dldrar &r med.

Medborgar-dialoger
och liknande méten 1 Stockholm
ska vara tillgidngliga for alla.

Det ar viktigt att vi samarbetar
med raden for funktionshinders-fragor.

Program for tillgdnglighet och delaktighet
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Sa hdr ska vi arbeta
med programmet

Ansvar for hur vi ska anvdnda
programmet

I det hir programmet star det

hur Stockholms stad ska arbeta

med tillgdnglighet och delaktighet.

Vi ska anvinda programmet
tillsammans med

» olika grupper inom Stockholms stad
+ funktionshinders-organisationer

» fOretag och organisationer

Néamnder och bolags-styrelser
ansvarar for att programmet foljs.

Kommun-styrelsen ansvarar for

att skriva ett underlag

som namnder och bolags-styrelser ska anvinda
nir de planerar sina verksamheter.

Fortsdtter pa ndsta sida »
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De ska beskriva

hur de arbetar med programmets
8 fokus-omraden

1 sina verksamhets-planer.

Funktionshinders-perspektivet ska finnas med
bade 1 verksamhets-planerna
och 1 6vriga dokument och riktlinjer.

Ansvar for att folja upp programmet

Programmet {6ljs upp

tillsammans med ndmndernas och bolags-styrelsernas
vanliga uppfoljning

av exempelvis mél och verksamhets-planer.

Kommun-styrelsen ansvarar for att gora
en gemensam uppfoljning
av arbetet inom Stockholms verksamheter.

Kommun-styrelsen ansvarar for
att visa att tillganglighet och delaktighet
ar viktiga fragor.

Fortsdtter pa ndsta sida »
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Ansvar for att det finns ratt kunskap

Néamnder och bolags-styrelser ansvarar for
att de som ska arbeta med programmet
kan tillrackligt mycket

om tillgdnglighet och delaktighet.

Kommun-styrelsens rad for funktionshinders-fragor
och ovriga funktionshinders-rad
kan hjélpa till med kunskap.

Kommun-styrelsen ansvarar for
att forvaltnings-ledningar

och bolags-ledningar

samt andra viktiga personer

far veta hur de ska arbeta med programmet.

OLOHdXD01SI 0104
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Arbetssatt och hjalp

Det krdvs kunskap
for att kunna arbeta med programmet

De som arbetar med programmet
maste kénna till olika lagar om tillgénglighet
och veta vilka réttigheter personer med funktionsnedsattning har.

De maste ocksa veta hur funktionshinder
kan undanrdjas och undvikas.

De méste veta
hur det géar att hindra
att ndgon diskrimineras.

Ett sétt att fa mer kunskap
kan vara att fraga stadens rad for funktionshinders-fragor
och funktionshinders-organisationerna.

Fortsdtter pa ndsta sida »
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Ett annat sitt dr att friga experter
som kan mycket om tillgdnglighet.

Det ar ocksé viktigt att de som arbetar med programmet
vet hur de ska gora

for att stélla krav pa tillgdnglighet

ndr nagot ska kopas in

eller ndr ndgon organisation ska fa bidrag.

Det ar viktigt
att folja forskningen inom omréadet.

OLOHADO0ISI :0L04
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Lagar och foreskrifter

FN-konventionen om réttigheter for personer
med funktionsnedséttning
ar viktig for svensk funktionshinders-politik.

FN-konventionen péaverkar
svenska lagar som handlar om tillgédnglighet.

FN-konventionen

och Sveriges lagar och foreskrifter

ar bra verktyg

for att jobba med programmets fokus-omraden.

Fortsdtter pa ndsta sida »

58 Stockholms stad




Hir dr nigra exempel pa viktiga lagar och riktlinjer

Diskrimineringslagen

Lagen om offentlig upphandling

Plan- och bygglagen

Foreskrifter om enkelt avhjilpta hinder
LSS

Socialtjanstlagen

Haélso- och sjukvérdslagen

EU-rétten

FN:s konvention om barns réttigheter

Program for tillgdnglighet och delaktighet
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Krav i offentlig upphandling

Nar Stockholms stad ska kdpa négot
behdver vi berdtta om det.
Det kallas offentlig upphandling.

Det ar viktigt att vi stiller krav
sa att de varor och tjdnster vi koper
ar tillgdngliga for alla.

Information om offentlig upphandling
finns hos Upphandlings-myndigheten
och Myndigheten for delaktighet.

Krav ndr vi ger bidrag

Det ar ocksé viktigt att vi stéller krav
ndr vi ger bidrag eller tillstdnd
till organisationer eller foreningar.

Stockholms stad



Samarbete

For att Stockholms stad ska nd malen
om tillgidnglighet och delaktighet
behover vi samarbeta.

Vi behover samarbeta med

* varandra inom Stockholms stad
+ funktionshinders-organisationer
» fOretag

* myndigheter

Tillganglighets-mdrkning

Det ska vara tydligt for alla

vilka lokaler som ér tillgidngliga.

Stockholms stads verksamheter

kan darfor beskriva hur tillgédngliga deras lokaler ar
1 webb-tjansten “Hitta och jAmfor service”.

Program for tillgdnglighet och delaktighet
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Ordlista

Hiér beskriver vi olika ord och begrepp
som &r viktiga
och som vi anvénder 1 programmet.

Delaktighet

Delaktighet dr nir personer med funktionsnedséttning
kan delta 1 samhallet

pa lika villkor som alla andra

och ta del av sina réttigheter utan hinder.

Delaktighet dr ocksa att personer som behover stod
kan vara med och planera sitt stod.

Diskriminering

Diskriminering betyder att en person missgynnas
eller krianks

genom att behandlas sdmre &n ndgon annan

1 en jAmforbar situation.

Diskriminering

pa grund av funktionsnedsdttning
Diskriminerings-lagen forbjuder diskriminering

pa grund av att en person har en funktionsnedsattning.
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Diskriminering

i form av bristande tillgdnglighet

Bristande tillgénglighet kan vara diskriminering.
Det handlar om

att en verksamhet inte gor tillrackligt

for att en person med funktionsnedsittning

ska kunna delta 1 verksamheten.

Enkelt avhjdlpta hinder

Alla hinder mot tillgénglighet och anviandbarhet
1 lokaler dér allménheten far vara

och pa allménna platser

ska tas bort.

Detta géller hinder som ar enkla att avhjélpa.

Funktionsnedsdttning
Funktionsnedsittning ar en nedséttning
av en fysisk, psykisk eller intellektuell
funktionsformaga.

En del méanniskor tycker att ordet ’funktionsvariationer”

ar béttre dn ordet ’funktionsnedséttning”.

Stockholms stad anvédnder funktionsnedséttning”.

Stockholms stad



Funktionshinder

Funktionshinder dr ett hinder

som en person med funktionsnedséttning
kan raka ut for

pa grund av sin funktionsnedséttning.

Funktionshinder kan vara
* information som blinda inte kan ldsa
» dorrar som personer 1 rullstol
inte kan komma in genom
* rostningslokaler som inte fungerar for alla.

Funktionsrdtt

Funktionsritt ar ett ord som anvéands

for att beskriva de rittigheter

som personer med funktionsnedséttning har.

Jdamlika mojligheter

Jamlika mojligheter

ar ndr samhaéllet ar tillgéngligt for alla
oavsett funktionsformaga.

Jamlika mojligheter handlar om att alla ménniskor ar olika

men har samma mojligheter
att ta del av sina rattigheter.
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Jdmstdlldhet mellan kvinnor och mdn
Jamstélldhet handlar om jamlikhet
mellan mén och kvinnor.

Det ar nér kvinnor och mén
har samma mojligheter, rattigheter och skyldigheter
inom livets alla omraden.

Kommunikation
Kommunikation handlar om all slags kommunikation.
Exempelvis
» sprak (dven teckensprik)
* textning
* punktskrift
» taktil kommunikation
* storstil
 tillgdngliga multimedier
* textstod
* upplist text
» lattlast sprak
* minskligt tal
» alternativa och kompletterande former, medel
och format for kommunikation
» tillgdnglig informations- och kommunikationsteknik (IT)

Stockholms stad



Likabehandling

Likabehandling &r att personer med funktionsnedséttning
ska behandlas lika

ndr det giller rétten till individuellt stod

for att kunna delta 1 samhéllet

pa jamlika villkor som alla andra.

Det innebér inte att alla ska ha samma
eller lika mycket stod
eftersom det kan leda till ojdmlikheter.

Alla ska fa det stod de behover
for att ha samma mojligheter
att kunna delta 1 samhaéllet

och ta del av sina réttigheter.

OLOHdMD01SI :0L04
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Rdttighets-baserat

Réttighets-baserat ar att programmet

foljer reglerna for ménskliga rattigheter

genom FN-konventionen

om rattigheter for personer med funktionsnedséttning.

Tillgdnglighet

Ordet tillgidnglighet beskriver hur en verksamhet,
plats eller lokal

fungerar for personer med funktionsnedsittning.
Det handlar om bade saker, information

och moéten mellan ménniskor.

Universell utformning

Universell utformning dr nir produkter, miljder,
program och tjanster

kan anvindas av alla

utan anpassning eller special-utformning.
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Vdlfdrds-teknik

Vilfards-teknik ar digital teknik

inom vard och omsorg

som ger eller okar tryggheten,
aktiviteten, delaktigheten

eller sjalvstindigheten

for en person med funktionsnedséttning.

Trygghetslarm ir ett exempel pa vélfardsteknik.

Vilfardsteknik kan anvéndas av personen sjalv
eller en ndrstaende eller personal.

Personer kan fé vilfardsteknik som hjalpmedel.

Men det gar ocksa att kopa vélfardsteknik
1 en butik.
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Namnders och
styrelsers ansvar
for programmets
8 omraden

Stadens mal

Stockholm é&r en stad som ér tillgénglig for alla
oavsett funktionsforméaga.

I Stockholm kan alla vara fullt delaktiga 1 samhallet
utan diskriminering.

Fortsdtter pa ndsta sida »
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Ansvariga namnder

Fokus-omrade och bolagsstyrelser
1 Ratt att arbeta och tjdna pengar Alla ndmnder och bolags-styrelser
2 Ratt att utbilda sig Arbetsmarknads-ndamnden
Exploaterings-ndmnden
SISAB,

Skolfastigheter 1 Stockholm AB
Stadsbyggnads-nimnden
Stadsdels-ndmnderna
Utbildnings-ndimnden

3 Ratt att kunna forflytta sig, Alla ndmnder och bolags-styrelser
vistas i1 och anvénda Stockholms
innemilj6 och utemiljo Ha en fungerande bostad:
samt att ha en fungerande bostad AB Familjebostidder
och vara siker i en kris AB Stockholmshem

AB Svenska bostider
Bostads-formedlingen i Stockholm AB
Exploaterings-ndmnden

Micasa Fastigheter 1 Stockholm AB
Social-ndmnden
Stadsbyggnads-nimnden
Stadsdels-ndmnderna

Aldre-nimnden

4 Raitt att fa information och Alla nimnder och bolags-styrelser
kommunikation
och tillgang till ny teknik
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Fokus-omrade

Ansvariga ndmnder
och bolagsstyrelser

5 Ritt att ha basta mojliga hilsa

Alla nimnder och bolags-styrelser

6 Ratt att 3 individuellt stod

Arbetsmarknads-ndamnden
Social-ndmnden
Stadsbyggnads-nimnden
Stadsdels-nimnderna
Trafik-ndmnden
Utbildnings-ndimnden
Aldre-nimnden

7 Raitt att ha en bra fritid

Exploaterings-ndmnden
Fastighets-ndmnden
Idrotts-namnden
Kultur-nimnden
Social-ndmnden
Stadsbyggnads-nimnden
Stadsdels-ndmnderna
Trafik-ndmnden
Utbildnings-ndimnden
Aldre-nimnden

8 Ritt att vara med 1 demokratin

Program for tillgdnglighet och delaktighet
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