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Ordlista

o Al — Atrtificiell, eller konstgjord, intelligens. Ett datorprogram som kan

tdnka och 16sa uppgifter, pa ett satt som liknar méanniskor.
e Antologi — En samling texter fran flera personer.

e Antologiverktyg — Ett digitalt verktyg for att samla in och sétta ihop

manga texter.

e Chatbot — Ett Al-program du kan skriva eller prata med som svarar pa

fragor.

e ChatGPT - En chatbot som skapats av OpenAl och kan skriva och svara
pa mycket.

¢ Digital — Ndgot som gors med dator, mobil eller internet. Motsatsen &r

analog, till exempel att anvénda papper och penna.

¢ Funktionsrittskonventionen — FN:s regler om rittigheter for personer

med funktionsnedsittning.

e GDPR - EU:s regler for hur personuppgifter far samlas in och anvindas.
e Generativ AI — Al som kan skapa saker, till exempel texter eller bilder.
¢ OpenAl — Foretaget som har gjort ChatGPT.

e Prompta — Att ge instruktioner till en Al, till exempel genom att stilla en

fraga.
e Skalbarhet — Att ndgot fungerar bra bade for fa och ménga anvéndare.

e Skirmlisare — Ett hjdlpmedel som ldser upp innehdllet pd en skdrm och

berittar hur en sida dr uppbyggd, till exempel med rubriker och ldnkar.



Forord

Projektidén till Vidra roster ska horas vixte fram ur de erfarenheter vi fick
genom en rapport vi tog fram 2018 om situationen for elever med
funktionsnedséttning. I en enkdt med mojlighet till fritextsvar beskrev ménga
att de upplevde en maktloshet i motet med olika forvaltningar inom
Stockholms stad. Vi fann att erfarenheter fran personer med

funktionsnedséttning och deras anhoriga alltfor sdllan nddde beslutsfattarna.

FN har ocksé flera ganger kritiserat Sverige for att vi inte foljer upp hur
rattigheterna 1 Funktionsréttskonventionen genomfors och fungerar i
praktiken. Vi vet for lite om hur vardagen for ménga personer med
funktionsnedséttning faktiskt &r, vilka former av diskriminering som

forekommer och vilka hinder som fortfarande finns for full delaktighet.

Syftet med vért projekt blev att synliggdra livsvillkoren for personer med
funktionsnedséttning genom att samla in tematiska berittelser. Mélet var att ta
fram en metod och ett digitalt verktyg for att sammanstilla erfarenheter pa ett
systematiskt sétt. Dessa berittelser skulle anvéindas som underlag i vart
intressepolitiska arbete, och dven kunna bidra till en mer inkluderande

historieskrivning.

Den hér rapporten sammanfattar projektets tre ar. Marian Bergroth anstélldes
som projektledare och var organisationssekreterare Wanda Scherdin var
projektmedarbetare. Jag har under hela projektet tillsammans med
styrelseledamot Jan Delvert och Karin Ménsson fran Handikapphistoriska
foreningen ingatt i styrgruppen. Det har varit en dynamisk och ibland
utmanande resa, dér vi lart oss véldigt mycket och dessutom upplevt ett stort
teknikskifte. Vi dr oerhort glada att kunna sdga att vi har natt vart mal. Det
som bdrjade med en idé om att samla in berittelser slutade med en

nyskapande teknisk innovation: Al-tjdnsten Funktionsrattsintervjuaren.

Stockholm 1 november 2025
Lena Huss

ordforande Funktionsritt Stockholms stad



Tidslinjen

Ar 1 - Fran antologier till en Al-vision

Den ursprungliga planen for projektets forsta ar var att dokumentera
effekterna av covid-19-pandemin genom att samla in beréttelser for en
tryckt och digital antologi. Parallellt skulle vi tillsammans med Begripsam
AB utveckla ett digitalt "antologiverktyg" — en plattform for insamling och
redigering av beréttelser. Tanken var att erbjuda en redaktionell process med

ménskligt stod, for att hjdlpa deltagare att forma sina historier.

Trots en omfattande informationsinsats, olika aktiviteter och en tillgénglig
digital enkét var intresset lagt for att dela pandemierfarenheter. Projektet var
helt enkelt for sent ute med temat. Detta ledde till en central 1drdom: Det
som &r helt avgdrande for att samla in beréttelser dr att temat intresserar den
som ska beritta. Var metodutveckling visade ocksa att det kunde vara béttre
att bli intervjuad dn att fylla 1 en enkét, eftersom man i en intervju kan fa

foljdfragor.

Vi insdg att idén om en teknisk plattform (med kostnader for lagring av till
exempel videofiler) inte skulle vara ekonomiskt hallbar for oss att driva.
Den skulle inte heller vara intressant for andra organisationer, eftersom
plattformen krévde att man hade tid och resurser for att redigera

berittelserna manuellt.

Samtidigt intraffade ett tekniskt paradigmskifte. Lanseringen av fritt
tillgdngliga verktyg for generativ Al, som ChatGPT, 6ppnade plotsligt
revolutionerande mdjligheter. Inom projektet borjade vi experimentera med
generativ Al och insdg vilken potential det fanns i att anvdnda Al for att
uttrycka sig. Redan hdsten 2023 holl vi var forsta utbildning for
funktionsréttsrorelsen om att anvdnda generativa Al-verktyg som

hjalpmedel for att skriva och na ut.

Vi testade ocksa att anvinda ChatGPT for att genomfGra intervjuer utifran

ett givet underlag. Det visade sig nu vara tekniskt mojligt att ersétta den



manskliga, redaktionella processen med ett helt automatiserat Al-stod. Al:n
kunde instrueras att sammanfatta en intervju till en fardig beréttelse. Denna
insikt blev en avgdrande vandpunkt. Visionen om ett antologiverktyg
ersattes av en ny, mer innovativ id¢: att utveckla en tillgénglig, empatisk och
intervjuande chatbot. Efter avstimning med Arvsfonden beslutade vi oss for
att ta fram en fOrsta prototyp av "Al-intervjuaren". Dirmed tog projektet

steget in i teknikens framkant.

Ar 2 — Den forsta fasen av Al-utveckling och dess

utmaningar

Under projektets andra ar skulle vi fokusera pé att vidareutveckla en
prototyp for en Al-intervjuare, samt att borja ta fram ett utbildningsmaterial
pa temat "Att gora det personliga politiskt". I prototyparbetet borjade man
utveckla en databas och ett administrativt granssnitt (for att hantera
insamlade beréttelser), men kdrnfunktionerna i Al:n var fortfarande svéra att

fa att fungera riktigt bra.

Vi mérkte ocksa att det var utmanande att arbeta med generativ Al. Al dr
som en slags "rorlig materia". Den kan inte programmeras pd samma sétt
som annan teknik, utan man maste prompta/instruera den, och den kommer
anda inte alltid att bete sig pa samma sétt. Tekniken utvecklas ocksé i en
rasande fart, vilket stéller hoga pa den som ska arbeta med att utveckla Al-

l6sningar.

Den tekniska prototypen fungerade inte 1 slutet av aret. Det tvingade oss att
tdnka om strategiskt och ta hjdlp med att géra en bedomning av de tekniska
mojligheterna. Vi ville inte stanna vid bara en vision eller halvfardig
prototyp, utan malet var fortfarande att leverera en fardig tjanst som

verkligen fungerade. Losningen blev att soka mer teknisk Al-expertis.



Ar 3 — En verklig tjinst och ett firdigt utbildningsmaterial

Det sista aret blev en period av intensivt och framgangsrikt arbete. Foretaget
Fictive Reality kom in som teknisk leverantor. De hade redan en befintlig
Al-plattform med "Al-skadespelare", som de kunde anpassa och
vidareutveckla at oss. Denna fordndring blev avgérande. Tillsammans
borjade vi utveckla en Al-tjdnst som fick namnet Funktionsrittsintervjuaren.
Fictive Reality samarbetade med Funka International for att testa tjédnstens
tillgdnglighet— inte minst for personer som anviander skarmlésare, eftersom
manga chatbotar inte uppfyller just den typen av tillgidnglighetskrav.

Under aret genomforde vi ocksa flera workshops om att anvdnda Al i
paverkansarbetet och anordnade en studiecirkel. Dessutom fardigstéllde vi

vart utbildningsmaterial.

Den 23 september 2025 lanserade vi officiellt Funktionsrittsintervjuaren vid
ett arrangemang pa ABF-huset 1 Stockholm. Al-tjdnsten dr nu inbdddad pa
var hemsida och samlar in berittelser om individuella stod och insatser 1

Stockholms stad.

De sista tvd manaderna av projektet dgnades till stor del 4t att sprida
kunskap om Al-tjansten och véra ldrdomar. Vi presenterade
Funktionsrittsintervjuaren for en rad aktorer inom bade civilsamhéllet och
offentlig sektor, bland annat vid Innovationsveckan. Det dr en arlig
motesplats for offentlig sektor som fokuserar pa framtida 16sningar pa
samhillsutmaningar. Projektéret avslutades med att vi blev utvalda som
finalister 1 en tdvling om europeisk innovation for 6kad tillgédnglighet. Det
innebar en inbjudan att presentera i Bryssel pa konferensen Accessible
Europe 2025: ICT4ALL, arrangerad av FN-organet ITU (International

Telecommunications Union) tillsammans med EU-kommissionen.



Vara resultat

Projektet Vidra roster ska horas har resulterat i en Al-tjénst, ett
utbildningsmaterial samt omfattande kunskapsspridning och
paverkansarbete. Hir gér vi igenom resultaten och varfor vi tycker att de ar

viktiga.

Funktionsrittsintervjuaren

Varfor en Al-intervjuare?
Har listar vi fordelarna vi sdg med en Al-intervjuare:

* Djupare insikter: Till skillnad fran en enkét kan Al-intervjuaren lyssna,

"forsta" och stilla relevanta foljdfragor till mig. Pé sa sitt kan man samla in
kvalitativa beréttelser med ett djup som annars bara kan uppnés genom

manskliga intervjuer.

« Okad tillginglighet: Med en Al-intervjuare kan man prata eller skriva,
eller gora bada. Det gar bra att stava fel, eller missa ord, for Al:n forstar
anda. Den kan anpassa spréket och forklara pé ett enklare sitt om
anvédndaren ber om det. Véar Funktionsrittsintervjuare dr dessutom en av fa

Al-16sningar 1 Sverige som dr testad for att fungera med skdrmlésare.

e Inte domande: I en intervjusituation kan man av olika skil kénna sig
beddmd eller stressad, men Al:n bryr sig inte om hur man uttrycker sig. En
undersokning fran Stamningsforbundet visade att personer som stammar
ibland foredrar att prata med en automatisk talsvarstjanst framfor att prata

med en ménniska.

 Skalbarhet (kan anviindas i stor skala): Verktyget automatiserar en
process som tidigare varit mycket resurskrdvande. Det mojliggdr insamling
av kvalitativa erfarenheter i stor skala, till en brakdel av kostnaden for
manuella intervjuer. Dessutom sammanfattar Al:n varje intervju till en

berittelse.



* Mer makt at anvindaren: Efter avslutad intervju kan anviandaren sjilv
ladda ner hela samtalet och den sammanfattade berittelsen. P4 s vis har
man kontroll éver sin egen historia, och man kan dteranvénda sin beréttelse 1

andra sammanhang.

Utbildningsmaterialet ""Att gora det personliga politiskt"

Utifrédn temat hur man kan gora det personliga politiskt, s att fler kan
paverka mer, har projektet tagit fram flera delar i ett utbildningsmaterial.
Vid projektet slut hosten 2025 ligger materialet pa var hemsida och ar fritt

att anvanda.

Al i paverkansarbetet

Under projektets gdng har vi genomfort en rad foreldsningar och workshops
om att anvinda Al i1 padverkansarbetet. Dessa har utgjort grunden for det tva
utbildningsdelar vi har tagit fram inom temat. Utbildningen &r pa grundniva
och ger grundldggande kunskaper i vad generativ Al dr och hur man
instruerar (promptar) pa ett bra sétt. Den gar ocksé igenom en rad konkreta

exempel pa hur man kan anvénda Al i det intressepolitiska arbetet.
Exempelvis:

e  Skriva utkast till olika texter, till exempel remissvar, ansokningar,
redovisningar, protokoll, mejl, inldgg pa sociala medier eller
debattartiklar.

e  Skriva pa lattldst svenska.

e  Sammanfatta rapporter och gora presentationer.

e  Fé idéer och synpunkter; planera, organisera och folja upp.

e  Skapa och forsté bilder.



Al for skiarmlisaranvindare

I samarbete med Unique Power har vi tagit fram en unik digital utbildning.
Den bestér av en ldrarhandledning for studiecirklar och en inspelad
foreldsning. Materialet dr specifikt anpassat for att ge kunskap om hur man
anvinder Al-verktygen Claude, Gemini och ChatGPT ur ett

skdrmlédsarperspektiv.

Studiecirkel om funkishistoria, demokrati och delaktighet

For att forstd samtiden — och pdverka framtiden — dr det viktigt att kénna till
sin egen historia. En studiecirkel i tre delar har utvecklats och testats under
hosten. Cirkeln (som dven gar att genomfora enskilt) bygger pa ett urval av
filmer som deltagarna reflekterar kring i grupp, samt ett avsnitt som
uppmuntrar deltagarna att undersoka och dokumentera den egna foreningens
historia. Syftet dr att utforska historieskrivningen fran borjan av 1900-talet
och att ldra sig mer om hur personer med funktionsnedséttning har blivit

behandlade, samt hur kampen for rattigheter har vuxit fram.

Erfarenheter frin en pandemi

Den ursprungliga idén om en antologi om covid-19-pandemin omvandlades
till sammanstéllningen Erfarenheter frdan en pandemi — och forslag till en
bdttre krishantering. Denna sammanstillning bygger pa kunskap, hamtad ur
en rad rapporter och kéllor, om hur personer med funktionsnedsittning
paverkades under pandemin samt pa de berittelser som samlades in under
projektets forsta ar. Den dokumenterar inte bara de svarigheter malgruppen

mdotte, utan presenterar dven vara politiska forslag for en mer inkluderande

krisberedskap.

Spridning till offentlig sektor och andra aktorer

Projektet har framgangsrikt spridit kunskap och resultat langt utanfor den
egna organisationen. I borjan av projektet hade vi kontakt med Nordiska
museet, som via sin hemsida samlar in beréttelser fran invénare i Sverige.
De anvénder en plattform som heter Minnen.se. En granskning som

organisationen Begripsam gjorde visade dock att plattformen var véldigt
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otillganglig. Vi 6verldmnade var granskning till Nordiska museet, som holl
med om att detta var viardefull kunskap att ta med i deras fortsatta

utvecklingsarbete.

Under projektets sista ménader har vi hallit presentationer och
demonstrationer av Funktionsrittsintervjuaren for totalt cirka 400 personer
inom offentlig sektor. Vi har medverkat pa Innovationsveckan (bland annat 1
ett arrangemang av Al Sweden) och presenterat for Skolverket,
Specialpedagogiska skolmyndigheten, olika nétverk inom Sveriges
Kommuner och Regioner (SKR) samt ett chefsnédtverk inom Stockholms
stad. Vi har dven traffat ordféranden i Funktionsratt Stockholms Iédn, ett
projekt inom Brottsofferjouren och brukarkooperativet JAG. Flera nya
presentationer dr inbokade, bland annat for Forum Carpe — en
kommunsamverkan inom funktionshinderomrddet 1 Stockholms lén. For att
ytterligare underlétta spridningen av Al-intervjuare till offentlig sektor har
vi ocksé tagit fram ett juridiskt utlatande om hur offentlig verksamhet kan

forhalla sig till GDPR och EU:s Al-férordning.

Ett tydligt bevis pa projektets innovationshdjd och relevans kom nér
Funktionsrittsintervjuaren utsags till finalist i en tdvling anordnad av

konferensen Accessible Europe 2025: ICT 4 ALL.

Projektets erfarenheter

Framvéxten av generativ Al dr ett enormt teknikskifte vars konsekvenser vi
dagsldget inte kan 6verblicka — varken de positiva eller de negativa. Vissa
jamfor detta skifte med nér elektriciteten introducerades, dd helt nya
produkter blev mojliga i vardagen (som lampor och kylskap). Det finns
viktiga etiska aspekter att diskutera kring Al, inte minst risker for
overvakning och bristande réttssikerhet. Vart fokus har dock varit att
funktionsrittsrorelsen behdver vara med och utveckla ny teknik. Vi har velat
undersdka och visa hur teknik, om den utformas och anvénds pa ritt sétt,

kan bli en demokratisk kraft som stdrker minskliga réttigheter. Denna
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teknik kan hjélpa till att ge rost at grupper som systematiskt har

marginaliserats.

Projektet har befunnit sig i skarningspunkten
— eller snarare i spinningen — mellan

grisrotsaktivism och teknisk innovation.

Generativ Al som ett universellt hjilpmedel

Generativ Al gor det nu mojligt att framstélla och tolka texter, bilder, ljud,
musik och video. Under projektets gang har tekniken utvecklats oerhdrt, och
idag kan man till och med f6ra en konversation med rost i realtid (ungefér
som ett telefonsamtal) med till exempel ChatGPT — dven med ett
gratiskonto. Det finns idag alltsd mojlighet att fa hjilp att uttrycka sig eller
att tolka bilder direkt via sin mobiltelefon. Pa det séttet kan generativ Al ses

som ett slags universellt hjdlpmedel.

Samtidigt riskerar tekniken att 6ka klyftorna mellan dem som anvénder Al-
verktyg och dem som inte gor det. Rapporter visar till exempel pé stora
skillnader i anvidndning mellan yngre och édldre. Av manga skal &r det ldtt att
hamna pa efterkélken i den digitala transformationen. Darfor har en viktig
del av projektet blivit att bidra till ett kunskapslyft inom
funktionsrittsrorelsen kring generativ Al. Vi har gjort det genom att erbjuda
gratis utbildningar i form av foreldsningar och workshops. Vi anser att alla
ska ha chansen att ldra sig och anvidnda de nya verktygen. Vi har ocksa fatt
hora fran manga deltagare att anvindningen av generativ Al har paverkat

deras intressepolitiska arbete och ibland dven deras liv i stort.

Bade vision och anviandarbehov

Insikter fran vara workshops och tester har till stor del handlat om trygghet,
tillit och bemdtandet av Al:n. I borjan av projektet arbetade vi tillsammans

med en anvéndargrupp for att ta fram designen och bestimma vilka element
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som skulle inga 1 en digital tjanst for insamling av beréttelser. En insikt vi
fick da var att det ibland kan finnas en motséttning mellan vad som
uppfattas som tryggt (exempelvis mycket information om sékerhet) och det
som féar anvédndaren att faktiskt vilja stanna kvar och dela med sig (att
omedelbart kunna borja beritta). Det innebir att man noga maste avvéga hur
mycket information man ger och 1 vilken ordning. Vi har medvetet valt att
ha Al-intervjuaren pa var egen hemsida, for att det ska vara tydligt och
tryggt vem som stdr bakom insamlingen av beréttelser. Vi har arbetat
mycket med hur informationen om Funktionsrittsintervjuaren ar utformad
pa var webbplats. Den &r anpassad for olika malgrupper: pa lattlast svenska,

med stod av bilder, for skdrmldsaranvindare, och dven pa teckensprak.

Nir vi utvecklade Funktionsrittsintervjuaren forsokte vi balansera tva saker:
anvindarnas behov och var stora vision. Bada perspektiven ér viktiga och
kompletterar varandra. Vi ville skapa en empatisk Al-intervjuare som kunde
fora ett samtal och sammanfatta det — inte bara stilla frigor mekaniskt.
Detta var ndgot nytt och tekniskt svért. Tack vare att vi holl fast vid vér
vision har vi kunnat ta fram en tjédnst som aktivt lyssnar pa anvéndaren,
sammanfattar det som sagts med respekt och ger positiv feedback under
samtalet. Man kan sdga att projektet visar att den bésta innovationen
kommer nir man utgér fran anvéndarnas behov samtidigt som man vagar

tédnka stort och nytt.

Navigering av teknik, juridik och etik

Att driva ett avancerat Al-projekt i en liten ideell organisation utan egen
teknisk kompetens har haft sina utmaningar. Vi behévde navigera i en
terrdng av juridiska och etiska fragor och inte minst tekniska fragor, som
dessutom fordndrades under resans gang. Det krivdes att vi hela tiden var
flexibla och anpassade projektplanen. Att leda ett sédant projekt innebér att

man maste vara redo att d&ndra bade teknikval och arbetssitt 1angs vigen.

Viéra etiska overvaganden har till stor del handlat om att hantera kansliga

berittelser. Vi landade tidigt i att skapa en process som syftar till anonymitet
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och bygger pa samtycke. Detta har paverkat tekniska aspekter i
Funktionsrittsintervjuaren. Om jag pratar med Al-intervjuaren spelas min
rost in for att kunna anvindas for tal-till-text. Min rdstinspelning ér en
personuppgift enligt GDPR. Vi har stillt in i plattformen att alla
rostinspelningar automatiskt raderas inom 24 timmar. Vi sparar bara
berittelserna som text, kopplade till en tidpunkt och ett individuellt nummer
(ett sessions-ID). Numret finns for att man ska kunna ta tillbaka sitt
samtycke. Den som har blivit intervjuad kan alltsd angra sig, kontakta oss

och fa sin berittelse raderad.

For att utforma var tjanst i enlighet med GDPR har vi tagit hjélp av en jurist.
Vi har dven tagit fram ett sarskilt juridiskt utlatande som géller offentlig

sektor, vilket &r ett viktigt kunskapsunderlag for framtida spridning.

Al-tekniken kan ses som en 'rorlig materia'. Det handlar bade om att Al-
omradet utvecklas vildigt snabbt och om att sjélva tekniken inte kan kodas
pa samma sétt som annan. En Al maste promptas/instrueras, och arbetet gér
ut pa att fa den att bete sig korrekt och f6lja instruktionerna under manga
sessioner. En utmaning — som ocksa hade en etisk dimension — var att lyckas
prompta Al:n sa att den upptrader empatiskt, men samtidigt inte fastnar for
mycket i ndgons kénslor och borjar agera som en psykolog. Al:n kan inte
heller ta emot alltfor ménga instruktioner, sa vi har fatt avvdga hur mycket
bakgrund vi ger om temat for intervjuerna. Var intervjutjanst bygger pa Al
fran OpenAl, som redan 1 grunden har mycket kunskap om
funktionsrittskonventionen och LSS (Lagen om stdd och service till vissa
funktionshindrade). Det dr en forutséttning for att den ska fungera pé ett

respektfullt sitt.

En annan insikt vi fick kring juridiken var att EU:s Al-férordning som
trddde 1 kraft i Sverige under projektets ging stéller krav pa att man hela
tiden ska veta om att man pratar med en Al. Darfor ar det bra och viktigt att
var Al-intervjuare varken ser alltfér mansklig ut eller har en rost som later

exakt som en manniska.
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Tips till andra ideella organisationer

Utifran véra erfarenheter vill vi ge f6ljande tips:

e Siikra teknisk kompetens: Forlita er inte enbart pé er leverantor.
Avsitt budget for en oberoende teknisk radgivare som kan agera
bollplank, stdlla rétt krav och granska leveranser. Det ger er kontroll

och trygghet i processen.

e Bygg vidare pa befintliga 16sningar: Att utveckla teknik frén
grunden &r kostsamt och riskfyllt. For en mindre organisation &r det
oftast smartare att anpassa en redan existerande plattform. Det sdkrar
att det finns en produktigare som tar langsiktigt ansvar. En digital
tjanst kraver kontinuerlig drift, underhdll och forvaltning. Ténk
igenom vem som ska dga, ansvara for och finansiera tjénsten efter

projektets slut — redan fran start.

e Prioritera juridiken tidigt: Ta in extern juridisk expertis i ett tidigt
skede. Gor detta bade for det &r viktigt att f6lja GDPR och Al-
forordningen, men ocksa for att det tidigt ger organisationen 6kade

kunskaper. Juridiska insikter kan paverka den tekniska utvecklingen.

e Universell design och mélgruppsanpassningar: For att skapa en
bra grunddesign &r det viktigt att undersdka behoven hos personer
med en rad olika funktionsnedséttningar. Det finns inte alltid en
modell som passar alla, utan det kan exempelvis behdvas
information utformad pé olika sitt for skilda malgrupper eller i

alternativa format.

e Kombinera vision med anvindarbehov: Undersok malgruppens
verkliga behov och upplevelser, men vaga samtidigt f6lja en stark
och nyskapande vision. Den basta innovationen sker 1 motet mellan

en djup forstaelse for anvdndaren och en djarv idé.
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e Var flexibla och vaga indra i projektet: Vart projekt visar att det
ar mojligt att fordndra ett pdgaende projekt, i samrad med
finansidren — 1 vér fall Arvsfonden. D4 &r det viktigt att ta fram ett
bra underlag, dir man beskriver situationen och ger tydliga argument

for varfor och hur man vill gora forandringen.

Avslutning — och viigen framat!

Nar projektet Vara réster ska horas startade var mélet att hitta nya vagar {for
att 6verbrygga klyftan mellan levd erfarenhet och politiska beslut. Tre ar
senare kan vi konstatera att vi har tagit ett avgdrande steg i den riktningen.
Funktionsréttsintervjuaren &r inte bara en teknisk nyhet — den ar ett viktigt
svar pa utmaningen att samla in fordjupad kunskap pé ett tillgdngligt,
skalbart och etiskt sdtt. Vi dr vildigt glada och tacksamma att vi, med
tjdnsten pad var hemsida, har lyckats visa upp ndgot som verkligen fungerar

och inte bara ar en idé.

Funktionsrittsintervjuaren anvinds nu aktivt for att samla in beréttelser om
stod och insatser enligt LSS och Socialtjanstlagen i Stockholms stad, vilket
ger underlag for vért fortsatta paverkansarbete. Vi har precis inlett ett
samarbete med Funktionsritt Stockholms lén, som till en borjan handlar om
att under valdret 2026 gora intervjuer om de demokratiska hinder som
personer med funktionsnedséttning fortfarande upplever. Vi hoppas att vart
projekt pa olika sitt, bAde med Al-intervjuaren och vart utbildningsmaterial,
fortsitter att stiarka funktionsréttsrorelsens formaga att verka 1 ett alltmer

digitaliserat samhélle.

Projektet resa har visat att civilsamhéllet kan och bor vara en drivande kraft
1 den digitala transformationen. Vért projekt &r ett bevis pé att ny teknik, nér
den styrs av rorelsens vérderingar, kan bli ett kraftfullt verktyg som stérker
demokratin. Potentialen med generativ Al dr enorm, och det avgdrande
handlar om att anvéinda den pa ett medvetet och etiskt sdtt. Vi hoppas att
bade funktionsrittsrorelsen och offentlig sektor fortsétter att utforska hur vi
kan anvinda Al for att sékerstélla réattigheter och bygga ett mer delaktigt,

jamlikt och rittvist samhélle for alla.

16



